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uvoD

15 GODINA PODRSKE U STVARANJU BOLJEG DRUSTVA

U 2018. godini obiliezili smo 15-godisnjicu osnutka i kontinuitet djelovanja Nacionalne
zaklade za razvoj civinoga drustva u stvaranju bolieg drustva kroz gradanski aktivizam,
medusektorsku suradnju, partnerstvo i ujednaceni regionalni razvoj uz odgovomo |
transparentno djelovanje za razvoj civiinoga drustva u Republici Hrvatsko).

Ucinili smo to na jedini primjereni nacin, a to je zajedno sa predstavnicima /
predstavnicama organizacija civilnoga drustva (ukljucujuci i one koje su korisnice podrski
Nacionalne zaklade) kroz Cetiri regionalna dogadanja na kojima smo prvi dan zajedno
razgovarali 0 vaznim temama za razvoj civilinoga drustva u iducem razdoblju dok smo
drugi dan posvetili programima izobrazbe za organizacije civinoga drustva u cilju njihovog
dalinjeg usavrSavanja i razmjene znanja i iskustava.

Na navedena Cetiri regionalna dogadanja odrzana u:

Opatiji, 10.i 11. rujna 2018. godine
Sibeniku, 25. i 26. rujna 2018. godine
Varazdinu, 22. i 283. listopada 2018. godine
Vukovaru, 25. i 26. listopada 2018. godine

okupilo se ukupno 4471 predstavnik(-ca) organizacija civinoga drustva koji su za
okruglim stolovima razgovarali o 10 vaznih tema za razvoj civilnoga drustva i to:

e Europski socijalni fond i civilno drustvo: koja programska podrucija bi trebala biti
obuhvacena natjecajima

e Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga drustva u iducin 5 godina: sto bi trebala financirati
i podrzavati

e Drustveno poduzetnistvo i ekonomska demaokracija - prilika ili izazov za organizacije
civiinoga drustva

e Ulaganje u ljudske resurse organizacija civiinoga drustva: koji oblici podrske su
za to potrebni

e Suradnja i sudjelovanje gradana u lokalnim zajednicama - koji su preduvjeti i modeli za
postizanje tog cilja

e [zazovi novog doba - migracije i izbjeglistvo: odgovor i uloga organizacija civinoga
drustva

e Klimatska pravda i organizacije civiinoga drustva

e Kako drustvena iskljucenost postaje drustvena ukljucenost: odgovor civinoga drustva

e Pogled iznutra: Djeluju li organizacije civilnoga drustva u Hrvatskoj sukladno svojoj misiji
ili prilikama za financiranje”?

e Civilno drustvo u Hrvatskoj 2030. i buducnost Europske unije - pogled iz buducnosti

Bila je to i prilika za sazimanje rezultata koji su pokazali kako je u proteklih 15 godina
Nacionalna zaklada kroz 81 raspisani natjiecaj i 63 poziva za iskaz interesa odobrila
5202 financijske podrske organizacijama civinoga drustva odnosno  ulozila
482.921.291,69 kuna u gradanske inicijative, projekte, programe i institucionalne
podrske  organizacijama civinoga drustva, programe suradnje  te  programe
decentralizacije financijskin podrski, regionalnog razvoja i centara znanja za drustveni
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razvoj. Zahvaljujuci financijskim podrskama zaposleno je 11.727 osoba (m/7) te
je omoguceno ukluCivanje preko 270.000 wvolontera i volonterki. U ovo
publikaciji, koju smo nazvali  “Aktivni U zajednicl”,  predstaviamo  Vam
najvaznije naglaske iz svih rasprava koje su se vodile na regionalnim dogadanjima kako
bi ‘riec akiivnih gradana/-ki” uputili svim dionicima ukljucenim u podrsku razvoja
civilnoga drustva u Hrvatskoj od organizacija civinoga drustva, jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave do tijela drzavne uprave, Viade Republike
Hrvatske i Hrvatskog sabora.

U nasim zajednickim dalinim naporima usmijerenim razvoju civinoga drustva u
Hrvatskoj trebamo imati na umu da je razvoj civinoga drustva, a samim time |
motiviranje gradana, proces. Taj proces se moze mienjati i razvijati zajedno sa
razvojem svakog pojedinca, svake organizacije ali i drustva u cjelini. Zato treba biti
uporan, imati viziju, biti kreativan te ulagati napor u ostvarenje zadanog cilja. Bez
vlastitog angazmana nece biti niti razviienog civiinoga drustva.

Ugodno Vam citanje ove publikacije koja ¢e Vas, nadamo se, potaknuti na (daljnje)
dielovanje kako bi pokrenuli pozitivne promjene u sebi i u zajednici u kojoj zivite, Sto ¢e
dovesti do pozitivnih promjena u nasem drustvu!

Cvjetana Plavsa-Matic
upraviteljica Nacionalne zaklade



SAZETAK RASPRAVA

Okrugli stolovi u organizaciji Nacionalne zaklade za razvoj civinoga drustva

Rasprava na 10 zadanih tema odvijala se u skupinama po okruglim stolovima
od kojih je svaki imao od 8 do 10 sudionika i jednog koordinatora. Na okruglim
stolovima sudjelovali su predstavnici organizacija civilnoga drustva, lokalne
uprave i samouprave i ostalih institucija

Kako stvoriti bolji okvir podrske za organizacije civinoga drustva u Hrvatskoj te koji su
prioriteti drustvenog razvoja u sliedecin pet godina, glavni su motiv odrzavanja okruglih
stolova u Opatiji, Sibeniku, Varazdinu i Vukovaru u organizaciji Nacionalne zaklade za
razvoj civinoga drustva, a u povodu njene 15, godiSnjice osnivanja. Rasprava na 10
zadanin tema odvijala se u skupinama po okruglim stolovima od kojih je svaki imao
od 8 do 10 sudionika i jednog koordinatora. Vazno je naglasiti kako su u raspravama
sudjelovali predstavnici organizacija civinoga drustva, lokalne uprave i samouprave i
ostalih institucija, a na kraju su sudionici dali zajednicke zakljucke. O ¢emu su raspravijali
i $to su zakljucili donosimo u sliedecem kratkom pregledu, a detalinijie mozete procitati u
tekstovima u nastavku, rasporedenim po temama i gradovima odrzanih okruglin stolova.

Prva tema naziva Europski socijalni fond i civino drustvo: koja programska podrucja bi
trebala biti obuhvacena natjeCajima izazvala je dosta rasprave, a sudionici na okruglim
stolovima u svim gradovima imali su slicne zakljucke. Da se lokalna uprava i samouprava
treba ukljuciti u programska dogadanja u Sto ¢e se kasnije ukljuciti svi sudionici, gradani
i civino drustvo te da je uz to potrebno prepoznati prioritete u projektima i poticati
medusektorsku suradnju, smatraju sudionici okruglih stolova u Opatiji. U Sibeniku
gradani kazu kako se jacanjem sposobnosti manjin organizacija civinoga drustva
dolazi do kvalitetnijeg provodenja raznih projekata i programa. , Trebali bi vise raditi na
ukljucivanju osoba s invaliditetom u drustveni zivot, a od krucijainog je znacaja osiguranje
sredstava za radnog asistenta za te osobe", smatraju sudionici okruglog stola u Sibeniku.
U Varazdinu kazu kako je potrebno poticati poduzetnistvo mladih, $to bi posliedicno
utjecalo na smanjenje njihova iseljavanja iz Hrvatske.

Vukovarci smatraju kako se prema civilnom drustvu provodi loSa politika i to uglavnom
zbog nedostatka strategije i nepoznavanja stvarmnih problema u lokalnim zajednicama te
neprilagodavanja novonastalim situacijama u drustvu,

Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga druStva u sliedecih pet godina treba nastaviti
s financiranjem udruga civinoga drustva, a upravo te organizacie trebaju ojacati
svoje sposobnosti, kazu predstavnici organizaciia u Opatiji | Sibeniku te dodaju kako
volonterstvo ne bi trebalo dolaziti iskljucivo iz organizacija civinoga drustva, ve¢ ono mora
biti primjer dobre medusektorske suradnje | ukljuCivanja gradana u institucijama gdje je
potrebno njihovo volontiranje. -

| dok Varazdinci kazu kako treba osigurati mogucnost financiranja kratkotrajnih
inicijativa, a isto tako treba otvoriti prostor za financiranje manjih organizacija civinoga
drustva, pogotovo iz ruralnin podrucja i to putem malih donacija, Vukovarci smatraju da
Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga drustva treba raspisati zasebni natjiecaj za dodjelu
institucionalnih podrska udrugama osoba trece zivotne dobi.
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Sazelak rasprava

Je li drustveno poduzetnistvo i ekonomska demokracija prilika ili izazov za organizacije
civilnoga drustva raspravijali su njeni predstavnici na okruglim stolovima u spomenuta
Cetiri grada. Kako su istaknuli, drustveno poduzetnistvo je prilika za organizacije civiinoga
drustva zbog mogucnosti zaposlavanja marginaliziranin skupina ljudi koje se inace nigdje
drugdje ne bi mogle zaposliti. U Varazdinu su rekli kako bi razvoj drustvenog poduzetnistva
bio laksi kada bi se smanjila birokracija i administracija.

Koliko treba ulagati u ljudske resurse i ulaze li se dovolino, bila je cetvrta tema o kojoj
su raspravljali sudionici okruglih stolova. U Opatiji su rekli kako je za rad u organiziranom
civilnom drustvu potreban sirok raspon kompetencijatj. skupova znanja, viestina, vrijednosti
i stavova. Siben¢ani kazu da u javnosti postoji negativna percepcija organizacija civinoga
drustva sto takoder pridonosi nedostatku kvalitetnin i strucnih osoba u tim organizacijama,
i to treba promijeniti. Osim toga, prijeko je potrebno formalno i neformalno, a pogotovo
cjelozivotno obrazovanje.

Osim nedostatnog obrazovanja, neznanje i nezainteresiranost veliki su problemi s kojima
se suocCava aktivizam na lokalnoj razini. Uz to, problem je i u nedostatku solidarnosti.
Sudionici su izrazili mislienje kako nedostatak povierenja, nepostivanje normi unutar
zajednice i nejasno ilinedovolino artikulirane vrijednosti za koje se zelimo zalagati, najcesce
dovodi do izostanka zajednickog djelovanja gradana, odnosno povecava nesposobnost
zajednice da rieSava probleme. Stoga bi svaki ¢lan lokalne zajednice trebao imati priliku
za aktivno sudjelovanje u osmisljiavanju, provodenju te nadzoru provodenja usvojenin
odluka u lokalnoj zajednici, zakljucili su predstavnici organizacija.

Jedna od tema koja je izazvala dosta rasprave bila je tema o izazovima novog doba
- migracijama i izbjeglistvu, i to zato jer sudionici nisu imali dovolino znanja o toj temi,
a i bili su nedovolino informirani 0 pojmovima o kojima se govorilo. Ipak, zakljuceno je
kako migrantima koji zele ostati u Hrvatskoj treba pruziti socijalnu skrb, omoguciti ucenje
jezika, ukljuciti diecu u vrtice i Skole te pomoci pri pronalasku posla i stanovanja. Uz to,
potrebno je senzibilizirati javnost, razviti programe mentorstva za azilante te organizirati
psiholosku podrsku za diecu migranata. ,Postoji mnogo mitova, pogresnin percepcija i
vrlo ogranicenih informacija o trenutnoj situaciji migranata i to treba promijeniti, reCeno
je u Varazdinu. Vukovarci su oftisli korak dalje i rekli kako je Hrvatska jo$ uvijek zatvoreno
drustvo koje nije dovolino informirano o izbjeglickoj krizi i stoga neki imaju pogresne
zakljuCke o migrantima i izbjeglicama.

Sto je to Klimatska pravda i organizacije civilnoga drustva, pokusali su odgovoriti sudionici
okruglih stolova. Nekima od njih bila je to nepoznata tema, drugi su imali neke informacije,
ali na kraju je zakljuceno kako c¢e se poticanjem filantropije pridonijeti Coviecnosti, Sto
je iznimno bitno za potencijalinu krizu Coviecanstva stvaranjem sve vecih nejednakosti.
Govoreci o zastiti okalisa, receno je kako svaka organizacija civinoga drustva treba
poceti s nekim principima zastite okolisa i odrzivog razvoja ,za sebe”.

Na temu o tome kako drustvena iskljucenost postaje drustvena ukljucenost, sudionici su
istaknuli kako se drustveno-poduzetnicke inicijative i drustvene inovacije ,nece dogoditi
same od sebe, niti usput”. Pojedinci i skupine drustva su oni koji iskljucuju druge. lako su
pomaci u drustvenom ukljucivanju vrijedni spomena oni jos uviiek nisu dostatni te treba
ulagati dodatne napore da bi se stanje poboljsalo.

Drustveno ili socijalno ukljucivanje je proces koji pruza drustveno iskljucenim osobama
mogucnost sudjelovanja u drustvenom, gospodarskom, kulturnom i politickom Zivotu,



Djeluju Ii organizacije civilnoga drustva u Hrvatskoj sukladno svojoj misiji ili prilikama za
financiranje”? Sudionici okruglih stolova su odgovorili kako se udruge moraju ukljuciti u
zagovaracke akltivnosti kroz razlicita tijela i na razlicitim razinama. One uglavnom djeluju
u skladu sa svojim misijama, ali su ponekad primorane izaci iz okvira svoga osnovnog
djelovanja kako bi osigurale opstanak organizacie.

| na kraju, postavijeno je pitanje kako c¢e izgledati civiino drustvo u Hrvatskoj 2030.
godine i kakva je buducnost Europske unije. Sudionici okruglih stolova su kazali
kako pojacavanjem krize u politici dolazi do sve izrazenijin svjetonazorskin sukoba |
polarizacije medu organizacijama civiinoga drustva. Male organizacije nece se moci
oduprijeti izazovima te ¢e se ugasiti. One ne mogu prezivieti na osnovu pojedinacnin
donacija iz lokalnog proracuna, smatraju neki predstavnici organizacija. Varazdinci kazu
kako bi do 2030. godine trebao biti uhodan sustav u kojem ¢e udruge znati kome se
za koja pitanja mogu obratiti kako bi dobili ispravan odgovor. Predstavnici organizacija u
Vukovaru kazu kako hrvatski odgojno-obrazovni sustav ne ostavlja dovoljno prostora za
razvijanje demokratskih vrijednosti, a upravo zbog toga nedostaje aktivnosti sudionika
chvilnoga drustva.




OPATIJA,

10.111. rujna 2018.




XV godina podr§ké

2003.-2018.
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Qpatja, 10./11. nyna 2018.

Tema 1: Europski socialni fond i civilno
drustvo - koja programska podrucja bi
trebala biti obuhvacena natjecajima

Prva tema o kojoj je bilo rijeci na jednom od okruglih stolova u Opatiji je Europski socijalni
fond i civiino drustvo koja programska podrucja bi trebala biti obuhvacena natjecajima.
Nakon rasprave, skupine koje su sudjelovale u njoj, sloZile su se u vezi zajednickin
zakljucaka. Donosimo pregled 20 najznacajnijin zakljucaka na tu temu.

Ukljuc¢ivanje lokalne uprave i samouprave u programska dogadanja

Lokalna uprava i samouprava treba se ukljuciti u programska dogadanja kako bi
svi raspisani natjecaji odgovarali realnim potrebama na tom podrucju. Primjera radi,
dogadanje poput obiliezavanja 15. godisnjice osnivanja Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drustva izvrstan su trenutak da se u to obilieZzavanje ukljuce svi sudionici na
terenu, od ¢lanova Zaklade, civinoga drustva, gradana do lokalne uprave i samouprave.
U takva dogadanja moraju se ukljuciti i svi sudionici iz civinoga drustva kako se ne Di
zanemario i propustio neki od civilnih sektora.

Prepoznavanje prioriteta u projektima

Trebaju se prepoznati prioriteti u projektima koji trebaju neprekidnu financijsku podrsku.
Naime, dogada se da se provode odlicni projekti koji po njinovu zavrSetku nemaju
mogucnosti za nastavak, jer organizacije koje ih provode nemaju financijskih sredstava za
to. Jedan od primjera je projekt provedbe izobrazbe u skolama na temu ljudskih prava, a
po zavrsetku tog projekta, ostaje upitno hoce li se on ponovno odrzati jer nema financijskin
sredstava za njegov nastavak. Drugi primjer je projekt davanja podrske nezaposlenima za
Sto su obrazovani posebni edukatori. Po zavrsetku toga projekta upitno je hoce i se on
ponovno odrzati jer nema financijskih sredstava za daljnje placanje tih trenera.

Poticanje medusektorske suradnje kroz natjecaje

Ono $to su sugovornici okruglin stolova naveli jest kako kroz natjecaje treba nastaviti
poticati medusektorsku suradnju jer ona pridonosi odrzivosti projekata, postizanju boljin
i neoCekivanih rezultata, bolieg razumijevanja ukupnog konteksta te smanjenja rizika u
provedbi projekta.

Model izravnog financiranja

Potrebno je razmisliti 0 modelu izravnog financiranja programa koje moraju financirati
nadlezna ministarstva kroz tzv. socijalna ugovaranja. Rijec je o programima za koje postoji
stalna potreba odvijanja kao Sto su osobni asistenti za osobe s invaliditetom ili Zivotne
zajednice takoder za osobe s invaliditetom. Modelom takvog izravnog financiranja vise se
ne bi trebali raspisivati natjecaji koji zbog administrativnin barijera dugo traju pa se zbog
toga dogada da osobe s invaliditetom po nekoliko mjeseci nemaju osobne asistente sto
utjece na njinovu kvalitetu Zivota.

Teme koje doprinose ravnopravnijem i tolerantnijem drustvu

Sudionici su zakljucili kako se micanjem tema iz razgovora poput rodne ravnopravnosti,
nediskriminacije, tolerancije, nenasilia, odrzivog razvoja, zastite okoliSa, ljudskin prava
dovelo do zanemarivanja istin. Upravo takve teme koje doprinose ravnopravniem i

[0}
o
18V
o
=
2
o
<
=2
=
&
o




tolerantnijem drustvu treba iz tzv. horizontalnog odnosa vratiti u vertikalni odnos sto znaci
da se o njima treba razgovarati na svim razinama - od vrtica, Skola, do tvrtki, Sabora i
Vlade.

Raspisivanje natjec¢aja iz podrucja ljudskih prava
Treba poraditi na tome da se raspisuju natjeCaji iz podrucja ljudskin prava i dobrog
upravijanja jer se oni zasad gotovo ne raspisuju.

Razmisliti o temama natjecCaja

Postoje natjecaji o jacanju znanja u poduzetniStvu, Nno oni se gotovo iskljucivo odnose
na izobrazbe. OCD-i su primijetili da su im sredstva potrebnija za opremanije ili uredenje
potencijainih poduzeca u kojima bi korisnici projekta mogli poceti raditi nakon sto zavrse
izobrazbe o poduzetnistvu. Primjera radi, dogada se da se ljudi educiraju, a nakon toga
odlaze iz Hrvatske kao sto je slucaj s njegovateljima.

Vise se baviti temom migracija

Sudionici su temu migracija prepoznali kao temu kojom se trebaju baviti natiecaji u
buducnosti od toga kako migrante ukljuciti u drustvo, utvrditi protokole postupanja,
omogucitl im izobrazbu u kojoj ¢e oni dobiti odredena znanja i viestine potrebne za zivot
u zajednici u koju dolaze, a s druge strane senzibilizirati zajednicu na njihovo postojanje
u Hrvatskoj.

Uvodenije osi za civilno drustvo
Osim postojecih prioritetnih osi u ESF-u, predlaze se uvodenje osi za civilno drustvo.

Financiranje inovativnih projekata

Predlaze se da se razmigli o liniji koja ¢e financirati inovativne ili potrebne projekte, a koji
se ne mogu isplanirati jer ovise o globalnim kretanjima, gospodarstvu, razvoju tehnologije
i sl. Recentni primjer je izbjeglicka kriza.

Nastavak provedbe natjec¢aja za privlacenje sredstava iz EU fondova

Treba nastaviti provoditi natjecaje poput mikro projekata podrske inovativnim aktivnostima
malih organizacija civilnoga drustva za lokalni razvoj jer takvi natjecaji omogucuju stiecanje
iskustva sudionika u provedbi projekata i organizacijama koje se jo$ nisu okusale u
poviaCenju sredstava iz EU fondova.

OCD-ima omoguciti razne vrste izobrazbi

Treba provoditi natjecaje ili uvesti pokazatelie koji pridonose jacanju kapaciteta OCD-a,
ali i javne uprave. OCD-ima treba omoguciti izobrazbe o vodenju organizacije, vodenju
projekata, [T-a, provedbijavne nabave i reviziie. Predstavnike javne uprave treba osvijestiti
0 tome sto je civilno drustvo i ¢ime se ono bavi. Zajednicke edukacije mogle bi pridonijeti
boliem medusobnom razumijevanju.

Ulaganje u kapacitete OCD-a
Treba uloziti u kapacitete OCD-a za zagovaranje i ufiecanje na donosenje politika.

Iskoristiti potencijale ICT-a i STEM-a

Iskoristiti potencijale ICT-a i STEM podrucja kako bi se olaksao rad OCD-a. Primjerice,
treba razviti racunovodstvene sustave koji omogucuju pracenje vise projekata razlicitin
donatora.

12
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Odustati od ,,krutih” natjeCaja

Predlaze se odustajanje od “krutin” natjecaja koji u detalje utvrduju projektne aktivnosti
kako bi se izbjegla provedba slicnih/istih projekata u istim ili bliskim zajednicama. Takoder,
takvi natjecaji onemogucuju inovativne drustvene projekte.

Postoci za financiranje opreme
Predlaze se povecanje postotaka za mogucnost financiranja opreme ili uredenja prostora.

Priznati cijene rada

Predlaze se da se standardne cijene rada utvrduju prema realnim cijenama rada osoblja u
trenutku provedbe projekta, tj. na postivanje ugovora o radu izmedu radnika i poslodavca.
Dogada se da se osobama ne priznaju ugovorene cijene rada jer se izracunavaju prema
referentnom razdoblju unazad 15 mjeseci.

Nuzna sredstva za organizacijski razvoj
OCD-i navode kako su im nuzna sredstva za hladni pogon te organizacijski razvoj.

Relevantna obrazlozenja za odobrenje ili odbijanje projekata

Sudionici smatraju kako je wrlo vazno napisati relevantna i korisna obrazlozenja za
odobrenje ili odbijanje projekata jer je i to jedan od vidova unapriedenja i razvoja njihova
rada. Kao primjer dobre prakse spominjana su obrazlozenja Agenciie za mobilnost |
programe EU koji opisuju jake i slabe strane prijavijenih projekata.

Potrebna brza provedba natje¢aja

U trenutku prijave na natjecaj zadani su odredeni pokazatelji koje je teSko postici
ako potpisivanje ugovora kasni i visSe od godinu dana od predvidenin datuma zavrsetka
projekta natjecaja. Primjerice, dugo su se Cekali natjecCaji za povecanje zaposlenja
osoba. Takvi su natjecaji bili potrebni prije dvije, tri godine, a oni su tek sada raspisani
kada je nezaposlenost niza za 50 posto. Predlaze se uvodenje postupaka koji ¢e
ugovorna i provedbena ftiela primorati na brzu provedbu natiecaja i postivanje
zadanih rokova.

»Potrebno je razmisliti o modelu izravnog financiranja programa
koje moraju financirati nadleZna ministarstva kroz tzv. socijalna
ugovaranja.”

» Ireba poraditi na tome da se raspisuju natjecaji iz podrucja
ljudskih prava i dobrog upravifjanja jer se oni zasad gotovo
ne raspisuju!”
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Tema 2. Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva u iducih 5 godina:stobi
trebalafinancirati | podrzavati

Tijekom rada u skupinama kroz strukturirane razgovore za radnim stolovima, sudionici
okruglog stola u Opatiji raspravijali su o tome Sto bi Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga
drustva trebala financirati i podrzavati u sliedecin 6 godina. U nastavku slijedi sazeti prikaz
zakljuCaka rasprava. ..

Institucionalne podrske

Istaknut je znacaj institucionalnih podrski za rad udruga te je zakljuceno da treba nastaviti
financirati udruge kroz ovu vrstu podrSke. Sudionici su imali niz raznih prijedloga poput
toga kako unaprijediti program institucionalnin podrski i kako kroz njin jos vise podrzati
rad udruga. Neki od prijedloga su: produziti rok trajanja podrske, sagledati kako smaniti
negativne utjecaje na organizaciju kad istekne podrSka kao sto je primjerice smanjenje
broja zaposlenih, razmotriti visinu 1. iznose podrske te dinamiku isplate sredstava kroz
trajanje podrske. Na kraju rasprave zakljuceno je da bi bilo korisno da Nacionalna zaklada
za razvoj civilnoga drustva otvori raspravu i savietovanje s korisnicima kako bi se zajednicki
pronasao najkvalitetniji model pruzanja ove vrste podrske.

Regionalni razvoj civilnoga drustva

Imajuci u vidu nove | manje organizacije, a posebice one iz slabije razvienih podrucja
Hrvatske, sudionici su istaknuli vaznost nastavka provedbe programa koji je pruzao
podrsku kroz informiranje, savjetovanje i izobrazbu, posebno prepoznajuci prijetnju da
velik broj organizacija jos uvijek nije ili nece biti spreman za provedbu projekta financiranin
iz ESF-a. Gubitak takve podrske otezao bi razvoj manjin organizacija i ujednacavanje
njinovog rada s drugim, razvieniim organizacijama. Taj su program prepoznali svi
sudionici kao kontinuiranu, kvalitetnu i nuzno potrebnu podrsSku organizacijama civinoga
drustva. Pohvaljena je sinergija novog ustroja provedbe programa u suradnji s regionalnim
podruznicama Nacionalne zaklade.

Aktivni u zajednici/Nas doprinos zajednici

Sudionici su istaknuli vaznost i vrijednost ovih programa, no smatraju da bi ova vrsta
podrske trebala biti usmjerena gradanskim inicijativama. Za uspjesnost programa treba
smanjiti administraciju, i to u prijavii provedbi, te dodjeljivati male podrske za oba programa
u visini od 5.000 do 10.000 kuna.

Tematske mreze

Nacionalna zaklada za razvoj civinoga drustva treba i dalie podrzavati umrezavanje |
zajednicke zagovaraCke aktivnosti kroz povezivanje iskustava, s napomenom da bi
natjecaji trebali imati vise mogucnosti za kreativnost prijavitelja te ne smiju biti strogo
definirani.

Znanjem bez granica
Prijedlog je da Nacionalna zaklada nastavi financiranje putovanja zaposlenika kako bi oni
sudjelovali na medunarodnim dogadajima vaznim za rad udruga.

»~Nacionalna zaklada za
razvof civilnoga drustva
treba i dalje podrzavati
umreZavanje i zafednicke
zagovaracke aktivnosti
kroz povezivanje
iskustava.”
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Europa Plus

lako trenutno provodenje projekata kaji se financiraju iz ESF-a ne zahtijeva predfinanciranje
i sufinanciranje, mnoge organizacije koriste i druge natjecaje i fondove Cija uspjesnost
provedbe ovisi 0 uvjetovanom sufinanciranju i nacinu pokrivanja troSkova nastalin tijekom
provodenja projekta. Stoga je vazno pruziti podrsku udrugama koje koriste i druge izvore
financiranja na europskoj razini kroz sufinanciranje projekata i pruzanje moguc¢nosti
dobivanja beskamatnih kredita.

Ad hoc inicijative

Za slucCajeve kriznin i nepredvidivin situacija u kojima treba brzo reagirati, a koje zahtijevaju
odredena financijska sredstva, Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga drustva treba imati
otvoreni natjecaj kako bi se namaknula financijska sredstva za rieSavanje takvin kriznin
situacija.

Ostali prijedlozi

e |spitati | ojacati sposobnosti braniteljskin udruga kako bi one ravnopravnije sudjelovale
u financiranju

e Osigurati visegodiSnje socijalno ugovaranje umjesto jednogodisnjin projekata za
kontinuirane usluge koje pruzaju udruge osoba s invaliditetom, primjerice osobni
asistenti i asistenti u nastavi

e Razmotriti mogucnosti financiranja infrastrukture i ulaganja

e Razmotrit mogucnosti financiranja pilot projekta drustvenog poduzetnistva i/ill pokretanja
samofinancirajucin aktivnosti

e Razmotriti mogucnosti financiranja razmjene iskustva kroz terenske posjete drugim
udrugama i razmjenu iskustva kroz vremenski ogranicen rad u slicnoj udruzi na podrucju
Hrvatske

e Razmotriti mogucnost financiranja ¢lanarina u europskim/transnacionalnim mrezama |
troskove sudjelovanja na sastancima mreza

¢ Kolicinu obvezne dokumentacije prilagoditi visinama podrske pri cemu manje podrske
trebaju imati manju zahtjevnu dokumentaciju | administraciju

* Razmotriti mogucnost pruzanja podrske u pronalasku partnera za projekte na europsko
razini

e Osigurati neprekidnu podrsku provoditeljima projekata financiranim iz ESF-a i drugih
europskin fondova, primjerice iz norveskog i Svicarskog fonda, i to u pripremi, ali |
provebi projekata

OPATIJA, 10.i 11. rujna 2018.




Tema 3: Drustveno poduzetnistvo |
ekonomska demokracija - prilika ili izazov
zaorganzacije civilnoga drustva

U raspravama na okruglom stolu na temu Drustveno poduzetnistvo i ekonomska
demokracija prilika ili izazov za organizacije civinoga drustva razvila se dinamicna
razmjena (iskustva medu sudionicima). Ta je rasprava bila konstruktivna pa su prema
tome navedeni sliedeci zakljucci.

Drustvena poduzeda moraju opstati
Nakon inicijalnog uvoda na zadanu temu, rasprava je krenula u smijeru vaznosti opstanka f ;
drustvenin poduzeca (DP) na trzistu. To je detektirano kao osnovna prepreka jer oni |
koji zagovaraju takvu vrstu poduzeca, a to su najceSce udruge, nemaju adekvatne i
sposobnosti za poslovanje na trzistu.

Udruge ne dobivaju dovoljno financijskih sredstava za rad

Spomenuto je da se iz OCD-a generiraju dobre ideje, ali one ostaju na toj razini jer
nedostaje njihova provedba. U praksi se dogada da se pravni oblik udruge koristi kako
bi se obavljala profitna djelatnost, a s ciliem manjeg placanja poreza sto Steti neprofitnom
sektoru. Preporuka je da nadlezna ministarstva adekvatno prate rad OCD-a te da se B
uspostave mehanizmi za kontrolu osnivanja pravne osobe za rad za opce dobro.

Sudionici okruglog stola smatrali su da su socijalne usluge previse oslonjene na OCD-e,
a da ne postoji adekvatni okvir podrske drzave 1. nadleznih ministarstava. To doprinosi
nekvalitetnom ili neadekvatnom radu udruga Ciji se rad temelji na uglavnom volonterskom
radu. Udruge ne dobivaju dovolino sredstava za rad, a cesto su jedine u kojoj neka
osoba moze dobiti podrsku.

Marginalizirane skupine treba ukljuditi na trziste rada

Sudionici okruglog stola smatrali su da bi osnove poslovanja udruga trebala pokrivati
drzava, a ostale tzv. nadstandarde same udruge kroz koristenje sredstava donacija
ili sredstva iz drustveno-poduzetniCke aktivnosti. U raspravi se naveo dobar primjer
intervencije drzave u ukljuCivanje branitelia u resocijalizaciju ili trziste rada, a pojedini
sudionici smatrali su da se jedino uklju¢ivanjem vise resora, pa ¢ak i Nacionalne zaklade
za razvoj civilnoga drustva postize da se vecina radno sposobne populacije branitelja
ukljuci i odrzi na trzistu rada. Preporuka je sustavna institucionalna i druga podrska za
ukljucivanje na trziste rada marginaliziranin skupina ljudi putem neprofitnih organizacia i
kroz pokretanje drustveno poduzetnickin aktivnosti.

Osvjestavanje i sustavno informiranje OCD-a
Organizacije civinoga drustva (OCD) su kao pravni oblik mnogo fleksibilniji od ostalih .
pravnin osoba zbog nacina donodenja odluka pa in prema tome treba sustavno informirati |
0 mogucnostima pokretanja DP aktivnosti. OCD-i kod osnivanja i kod pokretanja aktivnosti
moraju teziti odrzivosti, ali i kvaliteti pruzanja usluga li proizvoda. Potrebno je sustavno
informiranje i izobrazba mladih do 30 godina o vaznosti DP-a, ali i pokretanju DP-a kako
bi se rijesili viastiti problemi.
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Potrebna medusektorska suradnja

Potrebno je poboljsati zakonsku regulativu i suradnju izmedu raznih sektora, primjerice
Ministarstva financija, Ministarstva poduzetnistva i obrta, Ministarstva demografije, obitelji,
miladih i socijalne skrbi i Ministarstva kulture.

OCD-ima su potrebne specijalizirane financijske usluge

OCD-ima i drugim organizacijama koji ulaze u DP potrebne su specijalizirane financijske
usluge, ali i financijski proizvodi ). kapital za normalno funkcioniranje na trzistu. Apel je da
se DP stave u istu startnu poziciju kao i ostala poduzeca i to kroz specijalizirane fondove,
zajmove ili ¢ak banke i to alternativne, eticne i drustvene banke.

Kreirati razvojne lokalne javne politike
Lokalna samouprava i ostali donositelji odluka moraju raditi u sluzbi razvoja DP-a i to
kreiranjem razvojnih lokalnih javnin politika. Primjer je davanje prostora po povoljnijoj cijeni,

| oslobadanje od dijela trogkova te pruzanje poduzetnickin ili drugih potpora.

Provodenje Strategije razvoja DP-a

| Potrebno je poceti provoditi Strategiju razvoja DP-a te kreirati zakone il pravilnike koji

detalinije ureduju poslovanje. Pritom je vazno da se u zadrugama koji su drugi najcesci
pravni oblik DP-a omoguci rad ,sui generis” po uzoru na model u Madarskoj koji se manje
oporezuje. Sudionici okruglog stola smatraju da su zadruge i ¢lanovi u nepovolinom
polozaju.

Definiciju DP-a treba prosiriti na ruralni razvoj

. VVazno je definiciju DP-a prosiriti i na ruralni razvoj te fondove za ruralni razvoj i ribarstvo

s obzirom na ¢injenicu da je sve navedeno iskljuceno za financiranje. Uz to, potrebno je
formirati evidenciju DP-a te brendirati taj sektor za trzistu. Vazno je i educirati i osvjestavati
kupce.

»NadleZna ministarstva trebaju adekvatno pratiti rad OCD-a.
Treba uspostaviti mehanizme za kontrolu osnivanja pravne
osobe za rad za opce dobro.”
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Tema 4. Ulaganje u ljudske resurse
organizacija civiinoga drustva: koji oblici
podrske suzatopotrebn

U uvodnom dijelu govorilo se o ljudskim resursima kojima raspolaze neka organizacija, a
posebice je bilo rijeci o ljudskim resursima unutar organizacija civiinoga drustva (OCD),
zatim koji su problemi i potrebe vezani za ljudske resurse te koja su moguca riesenja
prepoznatih problema i potreba. Sudionici su prepoznali tri glavna zajednicka problema,
a to su kompetencije, financiranje i odrzivost ljudskih resursa.

Za rad u civilnom drustvu potreban Sirok raspon kompetencija

Za rad u civinom drustvu potreban je sirok raspon kompetencija, 1. skupova znanja,
vjestina, vrijednosti i stavova. Kod OCD-a udruzenin oko zajednickog interesa skupovi
znanja i vijestina uvelike ovise o osobnoj pozadini ¢lanova i volontera, 1. koja su znanja
i vieStine oni stekli kroz svoj profesionalni rad ili druge interese. Oni se ¢esto oslanjanju
samo na sebe uslijed nedostatne podrske iz lokalne zajednice. Smatraju da su im
potrebna znanja bilo vezana za upravijanje udrugom i projektima, bilo vezana za nove
trendove u drustvu, tehnologiju i sl. Osnazivanje u tom segmentu otvorilo bi put prema
vecoj sposobnosti priviacenju financijskin sredstava i osiguranju odrzivosti organizacija.

Potrebno financiranje struénog kadra i osoba koje rade na projektima

Kod OCD-a usmijerenih na pruzanje socijalnin usluga potreba za strucnim kadrom koji radi
s korisnicima predstavija jezgru njihovog rada. OCD-i se susrecu s velikim problemima,
a 1o je projekino financiranje struc¢nog kadra za pruzanje trajnin usluga jer su potrebe
njihovih korisnika trajne te drugi problem vezan uz proracune takvih projekata u kojima ne
ostaje dovolino prostora za financiranje rada osoba koje upravijaju udrugom /il projektima.
Cesto je rije¢ o velikim | dugorocnim projektima vece razine zahtjevnosti za upravijianjem.

Kako zadrzati stru¢ni kadar u radu u OCD-u

Kod OCD-a koje djeluju za javni interes potrebe za ljudskim resursima artikuliraju se na
viSe razina. Potrebno je pronaci osobe motivirane za djelovanje u odredenom podrucju, a
koje imaju specificne kompetencije il kapacitet za stiecanje kompetencija potrebnih za rad
u takvoj organizaciji. Sistematizacija radnih mjesta je izazovna jer treba utvrditi postupke,
zadatke, cileve | mjere zbog konteksta rada, prije svega zbog ovisnosti o rasporedu
objave natiecaja, 1. o projektnom financiranju. Obuka za rad u takvim organizacijama
je dugacka i skupa, a nakon toga se postavija pitanje odrzivosti. Drugim rijecima, ako
postoji velik razmak izmedu objava natjecaja i objave rezultata Cesto se organizacije
nalaze u situaciji da ne mogu zadrzati zaposlene u tom razdoblju. S druge strane rije¢ je
o vrlo slozenim zanimanjima koje zahtijevaju kompleksne i visoko razviene kompetencije
koje su atraktivne na trzistu rada. To u praksi znaci da ce se tako osposobliene osobe
vrlo brzo zaposliti u privatnom ili javnom sektoru, dok ¢e OCD-i biti primorani ponovno
prolaziti kroz proces zapoS$ljiavanja novog kadra kako bi ih osposobili za rad u nekom
drugom sektoru.

Dijeljenje znanja i vjeStina
Treba dopustiti financiranje troskova znanja i vjestina iz izvora izvan organizacija, kako je
to omoguceno privatnom sektoru. Pisanje prijedloga projekata, prijava na natjecaj
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te u odredenoj mjeri upravijanje projektom predstavija prevelik zahtiev u znanjima kod
manjin OCD-a. S druge strane, takve opcije omogucene su privatnom sektoru iako su
zahtjevi u provedbi i ostvarivanju rezultata jednaki kao i u civilnom drustvu, koji pak nema
mogucnost uspostavijanja ravnoteze ulaganjem viastitih sredstava.

Treba formirati regionalne resursne centre koji e ujedno imati i mobilne timove kako bi
pruzale podrsku OCD-ima u njihovim zajednicama, bez naknade. Takvi centri i timovi
nudili bi vise usluga. Nudio bi se ,Start paket” / ,Abeceda" za tek osnovane udruge. U
tom ce biti zakonske odredbe, pravilnici i drugi dokumenti vazni za rad OCD-a, prijedlozi
standardnih postupaka za upravijanje te predlosci ili obrasci osnovnih dokumenata i
knjiga. Treba nastaviti pruzati besplatne izobrazbe za jacanje kapaciteta OCD-a kako je
do sad bilo omoguceno kroz mreze regionalnog razvoja ili pak pronaci jednakovrijednu
alternativu. Izobrazbe bi pratile osnovne, tj. najcesce teme od interesa za civilno drustvo,
a ukljucivale bi i teme poput najcescih greSaka prilikom prijave projekata na natjecaj,
provedbe projekata li prilikom izviestavanja.

Formiranje resursnog centra

Kroz savjetodavnu ulogu nuzno je formirati resursni centar koji trajno pruza usluge
Savjetovanja jer se vrlo Cesto dogada da osobe ne znaju kako postupiti u praksi i nakon
pohadanja izobrazbe. Bilo da je rijeC 0 savjetima vezanima uz financijsko upravijanje
organizacijom ili projektom ili je rije¢ o prijavi na natjecaj. Posebno vrijedno bilo bi osnaziti
OCD-e za prikuplianje sredstava sto se moze postici na nekoliko nacina. Jedan nacin
je davanje povratne informacije kroz natjecajni postupak, obrazlaganjem jacih i slabijin
strana projektnih prijava bilo da je projektna prijava prinvacena ili ne, a analogno tome bi
bilo dobro davanje povratne informacije na izviestaje o provedenom projektu ili njegovim
fazama. Drugi oblik podrske bio bi kroz savjetovanje prilikom razvoja projekine ideje. Jedan
oblik podrske je savijetovanje kako razviti projektnu ideju u projektni prijedlog, a drugi
oblik podrske od davanja povratne informacije na razradenu projektnu ideju prije prijave
na natjecaj. Treba uvesti pilot program za pruzanje mentorskin podrski zainteresiranim
organizacijama. Za prijedlog navedenih savjetovanin uloga postoje primjeri dobre prakse.
Treba osigurati prostor za razmjenu dobrih praksi tzv. peer-to-peer edukacije, dogadanja
i sl. Takoder treba ustrojiti bazu stru¢njaka za rad u civilnom drustvu, s naglaskom za rad
u podrucjima od javnog interesa. Takav oblik baze stru¢njaka odgovorio bi na potrebe za
zadrzavanjem stru¢nog, osposoblienog kadra unutar civiinoga drustva, koji bi mogli biti
angazirani po projektima od strane razlicitih organizacija.

StrateSko ulaganje financijskih resursa u ljudske resurse OCD-a

Treba omoguciti visegodisnje podrske OCD-ima od javnog interesa. Institucionalna
podrska pokazala se kljucnom za stabilizaciju I/ili razvoj OCD-a te sudionici rasprava
smatraju daju treba zadrzati kao i do sada. S druge strane to je za sad jedini oblik dostupne
podrske koji adresira gore navedene potrebe. Zagovara se uvodenje programskin
financiranja koje bi omogucile OCD-ima koje djeluju od javnog interesa kontinuitet u radu,
a sukladno tome i kontinuitet u ljudskim resursima kako bi se taj rad mogao i realizirati.

Naci adekvatno riesenje za OCD-e koje pruzaju socijalne usluge s obzirom na to da su
sad wvjeti rada nerealni i neodrzivi. U tom smislu financijska podrSka treba biti adekvatna
kako bi bilo dovolino prostora i za osobe koje upravijaju projektom i za strucni kadar koji
obavlja usluge. Sudionici to vide kao priviemeno riesenje s obzirom na to da bi trebalo
zagovarati sasvim drugacije rieSenje pruzanja socijalnih usluga i to od strane drzavnih
institucija, a ne od civiinoga drustva.
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Veliki projekti tj. oni duzi, s velikim proracunima, npr. projekti financirani kroz Europski
socijalni fond kompleksni su za upravijanje i zahtjevi prema OCD-ima su jako opSimi.

Iz tog razloga troSak ljudskih resursa za upravijanje projektom ne moze biti utvrden u P

odnosu na postotak i/ili smatrati se neizravnim troskom. Navedeno rieSenje povezano je
s prethodno opisanom potrebom za osposobljavanjem i zadrzavanjem kadra koji obavija
visokospecijalizirane poslove atraktivne na trziStu rada. lako iznosi place ne moraju nuzno
konkurirati privatnom sektoru, treba stvoriti uvjete da razlika nije toliko velika da pocetnici
vide civilno drustvo kao priliku za izobrazbu, a potom ,odskocnu dasku” ka pozelinijim

sektorima. Privatni sektor stimulira u vidu placa, a drzavni u vidu stabilnosti radnin mjesta. |

Financiranje vanjskih stru¢njaka

Omoguciti financiranje vanjskih stru¢njaka kroz projekt. Pisanje projekata je takoder posao
koji zahtjeva visoko razviene kompetencije, uz ulaganje velike koliCine vremena koje
unutar civilnoga drustva nije placeno, a sredstva se odobravaju za provedbu projekta koji
je vec napisan, prijavljen i odobren. U trenutnom kontekstu rada OCD-a, takav scenarij
podrazumijeva da se pisanje projekinin prijedloga radi na volonterskoj osnovi.

Smanijiti razmak izmedu natjeCaja
Smanijiti vremenske razmake izmedu objave natjecaja te izmedu objave rezultata natjecaja.

Zagovaranje

Sudionici rasprava prepoznali su u Nacionalnoj zakladi za razvoj civilnoga drustva jednog
od najvaznijeg dionika podrske civilnoga drustva sto moze predstavijati zagovaracki kapital
prema donositeljima odluka. Pritom su predlozili nekoliko tema za zagovaranje - smanjenje
vremenske razlike medu objavom natjecaja, tj. do ugovaranja, zatim donoSenje izmjena
Zakona o pojednostavijenju postupaka i administracije, podrzavanje rada volonterskin
centara jer su volonteri vazan ljudski resurs za sve OCD-e, a prie svega vazan resurs
za civiino djelovanje za dobrobit zajednice, zagovaranje povratka trogodisnjin podrski
volonterskim centrima te vrednovanje i nagradivanje volonterskog rada.

» Ireba nastaviti pruZati besplatne edukacije za jacanje
kapaciteta OCD-a kako je do sad bilo omoguceno kroz
program regionalnog razvoja ili pak pronaci jednakovrijednu
alternativu.”
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Temab: Suradnjal sudjelovanje gradana
L zarad ucivimom arstws U lOKaAINIMzajednicama - kojisupreduvieti

potreban je sirok raspon

fompetencia, . skupova |modelizapostizanje tog cilja

Znanya, V,/,eStma’ vrijednosti | U raspravi na temu Suradnja i sudjelovanje gradana u lokalnim zajednicama - koji su

stavova. preduvjeti | modeli za postizanje tog cilia, sudionici su zakljucili kako su mnoga iskustva
bila gotovo identicna, ali se ¢uo i Citav niz razlicitih prijedloga o tome kako rijesiti uocene
probleme. Jedan od njih je nedostatak adekvatne komunikacije izmedu struktura u lokalnoj
zajednici, kao i neadekvatne komunikacije viasti i udruga, sto otezava rad akltivistima i
udrugama. Treba razgovarati i tragati za riesenjima. Sudionici su upozorili i na nedostatak
izobrazbe Clanova udruga i gradana, ali i odgovornin osoba u lokalnim strukturama viasti
Sto dovodi do nerazumijevanja izmedu Vviasti i udruga, te na nedostatak entuzijazma i
motiviranosti samih gradana u lokalnoj zajednici kako bi rijesili neke svoje ili zajednicke
probleme. Neznanje i nezainteresiranost veliki su problemi aktivizona na lokalnoj razini, kao
i nedostatak solidarmosti.

Takoder, na lokalnim razinama nedostaje ljudi za pisanje projekata, Sto mnogim
udrugama stvara problem jer bez kvalitetno napisanih projekata ne mogu doci do
sredstava za aktivnosti, a i administracija je na toj razini komplicirana, pogotovo kada je
u pitanju volonterski rad. Sudionici su na kraju rasprave zakljucili kako treba razmisliti i o
promjeni nekin zakona kako bi se pridonijelo boljoj suradnji udruga i lokalne zajednice,
odnosno rieSavanju problema u lokalnoj zajednici. Pritom je izdvojeno volonterstvo koje
je nepotrebno administrativno i zakonski sputano na Stetu aktivizma. Istaknut je primjer
Svicarske i njene banke volontiranja kao jednog od nacina ovog rie$avanja problema.

Nekoliko aktivista je istaknulo kako se u lokalnoj zajednici sredstva udrugama za njinove
aktivnosti ne donose prema kvaliteti njihovin programa nego prema arbitrarnoj odluci
gradskih, opcinskih i zupanijskin viasti, te da bi i na toj razini trebalo provoditi natjecaje s
jasnim kriterijima. Osim toga, lokalne viasti ne ulazu dovoljan napor da shvate probleme
gradana na koje skrecu paznju udruge. U mnogim sredinama nema razumijevanja ni za
adekvatan prostor i opremu za rad udruga, pa su brojne udruge prisiliene koristiti privatne
resurse za opce koristan rad.
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Predstavnici udruga s invaliditetom (slijepih i gluho-slijepin) koji su sudjelovali u raspravi
upozorili su na vise problema. Prile svega tu je diskrepancija izmedu lokalne i drzavne
uprave jer se ne zna tko primjerice placa prevoditelie za gluho slijepu djecu. Javnost o
tom problemu ne zna nista, kao $to je slabo osvijestena i o tome koliko su primjerice
volonteri u lokalnoj zajednici vazni za pomaoc invalidnim osobama na Sto udruge osoba s
invaliditetorn odavno upozoravaju.

Predstavnici udruga slijepih i gluho slijepin osoba koji su sudjelovali u raspravi izrazili su
nezadovoljstvo Sto im se ¢esto pozivi na konferencije ili okrugle stolove salju u tiskanom
obliku i to treba promijeniti. Prema svemu tome zakljuceno je sliedece:

Novi i intenzivniji programi izobrazbe

Treba osmisliti nove | intenzivnije programe izobrazbe na svim mogucim razinama kako
21 | Qpatja, 10.771. nyna 2018, bi aktivizam na lokalnoj razini bio djelotvomiji. To je primjerice izobrazba gradana putem

raznin tribina i skupova na otvorenom, zatim izobrazba Clanova udruga kroz pisanje
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programa, rad s gradanima, prepoznavanje problema, komunikaciju s tijelima viasti i
drugim udrugama, izobrazba zaposlenih u tijelima lokalnih i regionalnih viasti od nacelnika,
gradonacelnika i zupana do sluzbenika koji rade na Salterima.

Treba promijeniti zakonski okvir koji otezava volontiranje
Treba razmisliti 0 promjeni zakonskog okvira koji otezava volontiranje, posebno kada
je rijeC o specificnim udrugama odnosno gradanima s potrebama u Cije ime te udruge
govore, a koji su bez pomoci volontera nevidljivi i bespomocni,

Promijeniti natjeCaje za dobivanje financijskih sredstava

Kada je rije¢ o velikom utjecaju politike na financiranje udruga na lokalnoj i regionalnoj
razini, gdje se suoCavamo s problemom favoriziranja udruga sto utjeCe i na pasiviziranje
gradana za djelovanje u lokalnoj zajednici, predlaze se da se razmisli o drukcijem nacinu
natjecanja za sredstva koje su lokalne i regionalne viasti namijenile radu udruga i to da se
pokusa propisati nacine natjecanja za ta sredstva te izbor neovisnog povjerenstva koje
bi prema pristiglim projektima i raspolozivim sredstvima odlucivao o dodjeli novca. Model
bi mogao izgledati ovako - Opcine, gradovi i zupanije mogle bi ,autonomno” udrugama
dodijeliti do 3.000 ili 5.000 kuna za takozvani hladni pogon. Sva ostala predvidena
sredstva za financiranje udruga odnosno njihovih aktivnosti slila bi se u fondove kojima
bi na ¢elu bila neovisna strucna povjerenstva izabrana na zupanijskim skupstinama.
Postojale bi tri vrste fondova i povierenstava - za gradove iznad 20.000 stanovnika,
za 7upanie | za manje gradove | opcine na zupanijskoj razini. Smatra se da bi ovim
nacinom doslo do pravednije i poticajnije raspodjele sredstava za projekte udruga u
lokalnoj zajednici.
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»Promjenom modela
natfecaja na koje se udruge
mogu prijavijivati kako bi
dobile novcana sredstva
dos/o bi do pravednije

I poticajnije raspodjele
sredstava za profekte”
“udruge..”

23 |Opafy;a, 70,/ 17. nyina 2018,

Tema 6. lzazovi novog doba - migracie
| izbjeglistvo: odgovor | ulogaorganizacija
civilnogadrustva

Sudionici su na okruglom stolu odrzanom na temu Izazovi novog doba - migracije |
izbjeglistvo: odgovor i uloga organizacija civinoga drustva, raspravijali o ulozi organizacija
civilnoga drustva po pitanju migracija i izbjeglistva. U nastavku donosimo pregled
zakljuCaka.

Razlika izmedu izbjeglica i migranata

Prvo pitanje koje se nametnulo u raspravi bilo je - koja je razlika izmedu izbjeglica |
migranata. lako se fenomeni migracija i izbjeglistva ispreplicu i cesto ih je tesko razdvoijti,
vecina sudionika okruglog stola smatrala je da je rije¢ o razlicitim problemima koji zahtijevaju
razlicite odgovore. Klju¢na razlika izmedu izbjeglica i migranata, a koja se podudara i s
medunarodnim konvencijama, je da su izbjeglice osobe koje su pod prijetnjom nasilja i to
najcesSce ratnog, napustile svoje domove, dok su migranti osobe koje su dom napustile u
potrazi za boljim zivotom. Vec iz ovoga je jasno da je razliku izmedu migranata i izbjeglica
tesko uspostaviti U sluCajevima izrazite ekonomske bijede, statusa nekih drustvenin
skupina u brojnim zemljama, primjerice podredenosti zena. No, u razmatranju uloge
civilnoga drustva prilikom pojave izbjeglistva i migracija utvrdena je prakiicna razlika po
kojoj je zakljuCeno kako su izbjeglice osobe koje izbjegavaju neposredno nasiljie, rat il neki
drugi tip progona koji ugrozava njihove zivote, dok su migranti osobe koje iz bilo kojeg
razloga pokusavaju pronaci svoje mjesto u nasem drustvu,

Organizacije civilnoga drustva trebaju informirati gradane o izbjeglicama i
migrantima

U raspravi je zakljuceno kako je u oba slucaja potreban jasan politicki okvir koji odreduje
i nase djelovanje. Naime, rijec je o problemu koji nadilazi mogucnosti iskljucivo civinoga
drustva, pa i drzavnih institucija. Takvi problemi traze uskladeno djelovanje razlicitin aktera
gdje se njihove uloge jasno utvrduju. U slucaju izbjeglickog vala koji traje vec¢ nekoliko
godina ¢ini se da takav politicki okvir izostaje. Gradani su uglavnom neinformirani o tome
kakav je stav drzave prema izbjeglicama i migrantima, a nemaju ni konkretne upute kako
se ponasati u pojedinim slucajevima. Time se dolazi i do prve uloge organizacija civiinoga
drustva kada je rije¢ o migracijama i izbjeglisStvu. Ta je uloga poticanje rasprave o tom
problemu i artikulacija zahtijeva prema politickim tijelima da se utvrdi sluzbena politika
0 kojoj ¢e se javnost informirati. Organizacije civinoga drustva takoder na sebe mogu
preuzeti ulogu informiranja hrvatske javnosti 0 mogucnostima djelovanja na razlicitim
razinama kroz izravnu pomoc, djelovanje kroz organizacije civinoga drustva i ukljucivanje
u drzavne programe. Istovremeno postoji potreba informiranja samih izbjeglica i migranata
0 njihovim pravima i obvezama gdje organizacije civinoga drustva takoder mogu preuzeti
vaznu ulogu.

Koordinirani zajedni€ki program raznih drzavnih institucija i ostalih sudionika
Kada je rijeC o izbjeglicama ¢Cini se da su i do sada organizacie civinoga drustva
pravovremeno reagirale i izbjeglicama pruzale potrebnu pomoc. Na taj nacin je vidljiva
i uloga organizacija civinoga drustva u buducnosti, brzo reagiranje na krizu i pruzanje
pomoci kada je ona najpotrebnija, dok ljudi tek dodu, a drzavne sluzbe ne pokrenu
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potrebne protokole za dugorocno i kvalitetnije zbrinjavanje izbjeglica. Organizacija pomoci
izbjeglicama na nekoj trajnijoj osnovi prelazi mogucnosti civiinoga drustva, pa bi to trebala
biti uloga drzavnih tijela ili pak koordinirani zajednicki program razlicitin drzavnin institucija
i drugih aktera, ukljucujuci i organizacije civiinoga drustva.

Migrante treba ukljuditi u hrvatsko drustvo

U slu¢aju migranata koji zele ostati u Hrvatskoj najvaznije je pitanje njihova integracija u
hrvatsko drustvo. Kako bi se postigla kvalitetna integracija potrebna je Sira drustvena akcija
i UKljucivanje razlicitin institucija. Treba im pruziti socijalnu skrb, omoguciti ucenje jezika,
ukljuciti diecu u wvrtice i Skole, pomoci pri pronalasku posla i stanovanja. Organizacije
civilnoga drustva imaju vaznu ulogu kroz suradnju s drzavnim institucijama ili pak kroz
organizaciju odredenih programa koji doprinose ukljucivanju migranata u hrvatsko drustvo.

Potrebno prosiriti znanja i razviti sposobnosti za djelovanje

Uloga civilnoga drustva vidljiva je | kroz ucenje iz primjera dobre i loSe prakse u odnosu
prema izbjeglicama i migrantima te je vazna informacija o tome kako su drzave iz hrvatskog
okruzenja ili pak one slicne nama po ekonomskoj snazi i polititkom sustavu reagirale
na izbjeglistvo i migracije. Treba vidjeti Sto je bilo dobro, a sto 1ose i kako se to moze
unaprijediti. Potrebno je prosiriti znanja, utvrditi potrebe i razviti sposobnosti za djelovanje.
Jo§ jedna vazna uloga je pracenje primjene zakona i pravila koji su na snazi u Hrvatskoj.
Kao i u svakom drugom podrucju i ovdje su moguce zloupotrebe, a civiino drustvo uviiek
ima ulogu korektiva koji reagira na odstupanja od pravila.

»Migrantima koji Zele ostati u Hrvatskoj treba pruZiti
socijalnu skrb, omoguciti ucenje jezika, ukijuciti djecu u
vriice i/ skole, pomoci pri pronalasku posla i stanovanja.”

[0}
o
18V
o
£
2
o
<
=2
=
&
o




Tema 7. Klimatska pravda | organizacije
civilnogadrustva

Na okruglom stolu odrzanom na temu Klimatska pravda i organizacije civinoga drustva
naglaseno je kako pojam klimatske pravde nie sasvim jasan te na koji je nacin on
povezan s djelovanjem organizacija civinoga drustva opcenito.

Neupucenost u temu koja je sudionicima bila apstraktna i nejasna otezala je raspravu,
ali u trenutku kada je razjasnjeno da je zapravo rije¢ o temi koja obuhvaca Siroku lepezu
podrucja koje sve zajedno omogucavaju kvalitetan zivot svakog pojedinca, a narocito ¢ce
biti vazna u svjetlu promjena koje se dogadaju uslijed klimatskih promjena, prepoznati su
problemi i uloga organizacija civilnoga drustva u tom kontekstu.

Problemi koje su sudionici prepoznali kao povezane uz klimatsku pravdu

® nepoznavanje teme

e nepostojanje pracenja teme i odgovora na izazove koji su znacajnijim klimatskim
promjenama svakim danom znacajniji

e nedostatak sustava koji omogucava prilagodbu klimatskoj pravdi

¢ nedovoljna suradnja donosioca odluka i organizacija civilnoga drustva u donoSenju i
provedbi javnih politika te programa koji bi utjecali na prepoznavanje Klimatske pravde
i promjenu paradigmi

e razjedinjenost unutar sektora na riesavanju zajednickin problema vezanin uz klimatsku
pravdu, problem se ne sagledava “homeopatski” gdje je potrebno djelovati na sve
segmente i razine vec se svatko bavi svojim problemom

e nisu osigurana osnovna ljudska prava, kao sto je pravo na vodu ili kvalitetan zrak, kao
i razina kvalitete zivljenja svakog pojedinca

e deklarativni odnos naspram odrzivog razvoja i manjak sustava koji omogucava
i podrzava promjene obrazaca ponasanja pojedinca. To je primjerice nedostatak
prinvatlivog sustava za odvajanje otpada kao oblika ublazavanja klimatskin promjena

Problemi vezani uz financiranje i administriranje projekata/programa, kao i rad
OCD-a

e nedostatne sposobnosti za poviacenje sredstava iz EU fondova

e zahtjevna administracija te komplicirane metode izviestavanja

e nedovoljna suradnja donosioca odluka i organizacija civilnoga drustva u donoSenju
i provedbi javnih politka te programa koji bi utjiecali na prepoznavanje | promjenu
paradigmi u drustvu

e financiranje jednogodisnjih projekata koji ne omogucavaju dovolino vremena za
pokretanje promjena

e odlazak djelatnika iz civilnoga drustva zbog nemogucnosti osiguravanja stabilnin uvieta
rada i odgovarajucih naknada utjeCe na manji broj mladih osoba koje su angazirane u
organizacijama civilnoga drustva.

e manjak znanja i sposobnosti u nadleznim ministarstvima koji bi omogucili jasne
smjernice za rad, primjerice pokretanje drustvenog poduzetniStva i zadrugarstva, kao
oblika podrske posebno za socijalino ugrozene skupine

e izdvajanje znacajnin sredstava u projektima za promidzbu te provedbu izobrazbi, a
nedostatak sredstava za konkretan rad s korisnicima.

»Poticanjem filantropije
pridonijet ce se covjecnosti,
sto je za potencijalnu krizu
covjecanstva stvaranjem sve
vecih nejednakosti iznimno
bitno.”

20




27 | Qpatja, 70./11. nyna 2078,

Klimatske promjene utjeCu na povecanje drustvene nejednakosti

S obzirom da klimatske promjene utjieCu i na povecavanje druStvene nejednakosti,
globalno i u pojedinim drzavama, organizacije civiinoga drustva ¢e u promjenama odnosa
moci u drustvu imati vaznu ulogu, posebice u ocuvanju prirodnin resursa.

Kulturna pravda je uvelike povezana i uz pravicno upravijanje svietskim resursima te su
donosioci odluka iznimno vazna karika koja jedina moze osigurati priliku na medunarodnom
planu za zajednicko djelovanje kako bi se mogli suociti | oduprijeti negativnim promjenama
koje ¢e utjecati na kvalitetu zivota svakog pojedinca.

Promjene se o¢ekuju kroz utjecaj klimatskih promjena

lako se prave promijene tek oCekuju kroz znacajniji utiecaj klimatskin - promjena, iznimno
je vazno da organizaciie civiinoga drustva svojim djelovanjem pridonesu ublazavanju
klimatskin promjena te prilagodavanju novonastalim situacijama. Potrebno je pojacano
pracenje podrucja koja su, ili ¢e biti, na udaru, kao sto su ocuvanje prirodnih resursa,
migracije, drustvena nejednakost, siromastvo i marginaliziiane skupine. Prije svega,
stvaranjem sigumosnin mreza, ali i politka koje ¢e odgovoriti na izazove promijena,
ocekuje se znacajan angazman drzavnih tijela koja trebaju omoguciti alate za provedbu
neophodnin predradnji vezanih uz kimatsku pravdu. Zastitom prirodnin resursa i
proglasenjem prava na dostupnost vode za ljudsku upotrebu putem Ustava, osigurat ce
se osnovni uvjeti za zivot svima. Poticanjem filantropije doprinijet ¢e se ¢ovjecnost, sto
je za potencijalnu krizu ¢covjeCanstva stvaranjem sve vecin nejednakosti iznimno bitno.

Mladi se moraju angazirati i prilagoditi potrebama buducnosti

Vrijednosti u drustvu su poljuliane i potrebno je duze vrijeme za uspostavijanje pozitivnih
promjena, Sto se jednogodisnjim projektima ne uspijeva. Za znacajne pozitivne promjene
potrebno je duze vrijeme i provedba prilagodenih programa. Time bi se takoder osigurala
stabilnost udruga te privuklo mlade na angazman i prilagodavanje drustva potrebama
buducnosti. Umrezavanjem udruga i adekvatnom podrskom Nacionalne zaklade za razvoj
civilnoga drustva, nastavijajuci dosadasnje aktivnosti na svim podrucjima povezanim uz
Klimatsku pravdu, ali i prilagodavajuci se ubrzanim promjenama, svojom fleksibilnoscu
i potrebama, organizacije civiinoga drustva ¢e biti kljucni faktor za odgovore koji ¢e biti
neophodni za kvalitetu ziviienja i drustvo u cjelini tijekom kriza i promjena uvjetovanih
klimatskim promjenama.

OPATIJA, 10.i 11. rujna 2018.




Tema 8: Kako drustvena iskljucenost]

postaje drustvena ukljucenost: odgovor
civilnogadrustva

Javne politike i propisi u Hrvatskoj prepoznaju niz drustveno iskljucenih skupina kao |
ulogu organizacija civiinoga drustva koje aktivno rade na njihovu ukljucivanju u drustvo,
rieSavanju njihovin problema i zadovoljavanju njihovin potreba. Razliciti akteri na razlicite
nacine pokuSavaju rieSavati postojece, nove i nadolazece probleme marginaliziranin,
ranjivih i stigmatiziranin drustvenih skupina. To je dio rasprave sudionika na temu Kako
drustvena iskljucenost postaje druStvena ukljucenost: odgovor civinoga drustva na
okruglom stolu, odrzanom u Opatiji. U nastavku slijedi niz zakljuCaka sudionika.

Potreba za promisljanjem i analizom ucinkovitosti mjera i aktivnosti

NerijeSeni postojeci, kao i novi druStveni problemi i potrebe drustveno iskljucenin
skupina ukazuju na potrebu za stainim promisljanjem i analizom ucinkovitosti mjera i
aktivnosti koje se poduzimaju, ali i osmisljavanjem novih pristupa. Organizacije civinoga
drustva prepoznaju prilike koje u podrucju rada za drustveno ukljucivanje pruza koncept
drustvenog poduzetniStva i drustvenih inovacija. Osim toga, prepoznaje se i potreba za
dobivanjem ozbiline podrske za razvoj viastitih sposobnosti za osmisliavanje i provedbu
drustveno-poduzetnickin aktivnosti i novin poslovnin modela koji ¢e ponuditi ucinkovitija
rieSenja od postojecin. Kako je istaknuto, drustveno-poduzetnicke inicijative i drustvene
inovacije ,nece se dogoditi same od sebe, niti usput”,

Mjerenje drustvenog utjecaja organizacija civilnoga drustva

Podloga za nove pristupe riesavanju ,starin®, ali i ,novin“ problema te potreba drustveno
iskljucenih skupina je i u kvalitetnjem sagledavanju ucinaka mjera i aktivnosti koje se
provode te mjerenju drustvenog ufjecaja kojeg imaju  organizacije civilnoga drustva, ali |
ostali sudionici u drustvu. S druge strane, kako je istaknuto, tesko je govoriti o drustvenom
inoviranju u onim dijelovima Hrvatske koji po razini i standardima pruzanja socijalnin usluga
znacajno zaostaju za razvieniim dielovima zemlie Sto se posebno odnosi na ruraline
krajeve i manje lokalne zajednice. Neuravnotezena regionalna dostupnost i kvaliteta
socijalnin usluga i drugih aktivnosti kojima je cilj socijalna inkluzija povezuje se i sa slabijim
sposobnostima i ogranicenim resursima kojima raspolazu organizacije civinoga drustva
koje pruzaju te usluge u slabije razvienim dijelovima Hrvatske.

Odgovornost sudionika u oblikovanju i provedbi javnih politika

Svi sudionici prepoznaju viastitu odgovornost i za sudjelovanje u procesima oblikovanja
i provedbe relevantnih javnih politika na svim razinama te su isticali primjere uspjesne i
neuspjesne prakse viastitih zagovarackin aktivnosti, a posebno lobiranja u jedinicama
lokalne i regionalne samouprave. Zakljuceno je da uspjeh u tim aktivnostima cesto
ovisi 0 0sobi koja ,lobira®, temi ili pitanju, te otvorenaosti i/ili politicke volie osobe li tijela
odgovornog za riesavanje konkretnog problema.

Institucionalne podrske i centri znanja

Pretvaranje drustvene iskljucenosti u drustvenu ukljucenost dugorocan je proces Koji
zahtjeva dugorocnu i neprekidnu podrsku. Stoga sudionici posebno isticu znacaj
visegodisnjih institucionalnih podrski i ,socijalnog ugovaranja“ za kontinuirano pruzanje
socijalnin usluga te mogucnosti osmisliavanja i provedbe ,razvojnin projekata” kroz
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njihovo financiranje, i to temeliem javnih poziva za financiranje programa i projekata
od interesa za opce dobro. U jednom dijelu razgovora je spomenut i znacaj Centara
znanja, kao oblika podrske, a razgovaralo se i o ulozi mreza | saveza organizacija koje se
bave socijalno iskljucenim skupinama te odnosom izmedu mreza i organizacija Clanica,
njihovih uloga, prava, obveza i odgovormosti.

Javnost treba biti bolje informirana o civilnom drustvu

Uz sve navedeno, i dalje je potrebno intenzivno raditi na informiranju javnosti, posebice
gradana, o problemima i potrebama s kojima se susrecu razlicite socijalno iskljucene
skupine. Takoder treba poraditi na povecanju empatije i destigmatizaciji takvih skupina.
Samo su informirani, zainteresirani, aktivni i odgovorni gradani kljucni za postizanje
pozitivne drustvene promjene. Ipak, zakljuceno je kako se promjene dogadaju.
Organizacile koje se bave socijalno iskljucenim drustvenim skupinama, pa i njihovi
korisnici trebaju se vise usmjeriti na ,ono Sto mogu*, a manje ,na ono Sto ne mogu'”.

»Drustveno-poduzetnicke inicijative i drustvene inovacije ,,nece
se dogoditi same od sebe, niti usput”
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Tema 9. Djeluju i organizacije civinoga

drustva u Hrvatskoj sukladno svojoj] misij
i prilikama za financiranje”

U strukturiranom razgovoru na temu Djeluju li organizacije civilnoga drustva u Hrvatskoj
sukladno svojoj misiji ili prilikama za financiranje istaknuti su sliedeci problemi. ..

e |judskin resursa za pisanje projekata za Eu natjecaje zbog ¢ega se Cesto angaziraju
vanjski konzultanti koji nisu u dodiru sa radom na terenu i s korisnicima pa nekad bude
vise problema kod provedbe

e isticanje nedostatka strucnjaka s iskustvom provedoe EU projekata

e rizik kod inoviranja socijalnih usluga il proizvoda jer drzava ne daje dovolinu podrsku
za umanjivanje rizka, ne postoji “Faza 2.”, mogucnost financiranja nastavka
uspjesnog projekta putem kojeg su educirani korisnici, a putem kojeg bi se usmjerilo
na proizvodnju/drustveno poduzetnistvo

e nedostatka natjeCaja vezanih uz zenska ljudska prava i aktivizam opcenito te promjenu
svijesti gradana

e nedostatak natjecaja putem kojin se mogu financirati prevoditelji osobama sa
senzomotoriCkim smetnjama. To je posebice za diecu i mlade jer im je to presudno za
kvalitetno skolovanje

® nepostojanje NatjeCaja kroz koje udruge mogu prijaviti ono Sto im trenutno treba i
aktivnosti koje korisnici zele i imaju potrebu

e nedostatak natjecaja putem kojih se moze financirati redovna djelatnost udruga - kao
Sto omogucava institucionalna podrska Nacionalne zaklade

e problem administracije koja oduzima vrijeme za izravan rad s korisnicima, inoviranje,
razvoj

e prepoznavanie rizika od ,skretanja” od misije organizacije radi prilagodavanja natjecajima,
osiguravanja financijske stabilnosti koja koliko-toliko osigurava rad organizacije te
pruzanja usluga korisnicima. Posliedica je ,svaStarenje” i stvaranje konkurencije izmedu
udruga iz razliCitih podrucja djelovanja.

e natjecCaji su tematski nametnuti, ¢ak i prijedlozi aktivnosti su ukljuceni

e problem prebacivanja socijainin pitanja i odgovormnosti na udruge umjesto da pruzanje
osnovnih usluga osobama s invaliditetom bude pod ingerencijom drzave

Ukljugivanje udruga u zagovaracke aktivnosti

Udruge se moraju ukljuciti u zagovaraCke aktivnosti kroz razlicita tijela i na razlicitim
razinama. Pogotovo se tu prepoznaje uloga saveza koji trebaju djelovati na razini drzave,
lobirati za svoje Clanice, dok se ¢lanice moraju usmijeriti na rad s korisnicima na terenu.

Udruge moraju sudjelovati u programiranju natje¢aja
JL(R)S moraju neprekidno ispitivati potrebe lokalnih udruga i biti njihov zagovaratelj na
viSim razinama radi sudjelovanja udruga u programiranju natjecaja.

Manje rigidan sustav prilikom provedbe projekata

Treba biti manje rigidan sustav prilikom provedbe projekata. Primjerice ako se smanjuje
proracun ili radi prenamjena, treba uzeti u obzir specificnosti korisnika i uvjeta rada na
terenu koje prate specificne potrebe korisnika. Primjer su dva nuzna prevoditelja za jednu

» Ireball bi vise raditi na
ukiljucivanju osoba s
invaliditetom u drustveni
Zivot, a od krucijalnog
Je znacaja osiguranje
sredstava za radnog
asistenta za te osobe.”
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osobu sa senzomotorickim ostecenjima koja moze prevoditi najvise 6 sati u danu, njinovi
putni troskovi radi sudjelovanja na konferenciji i sli¢no.

Fond za bespovratno sufinanciranje EU projekata
Osigurati sustav/fond za bespovratno sufinanciranje EU projekata udruga radi minimiziranja
rizika provedbe.

Pozitivne i negativne strane nuznosti prilagodavanja natje¢ajima

Sudionici se slazu da zbog manjka strategije drzave nema ni strategije financiranja kao ni
usmjeravanja organizacija koje od projekta do projekta preziviiavaju umjesto da sistemski
i ciljano rastu i razvijaju se. Zbog toga se nalaze u zaCaranom krugu viecitog prijavijivanja
projekata radi financijske sigumnosti koje ih zatrpavaju administracijiom umjesto da si
omoguce vrijeme i energiju za rad s korisnicima, razvoj socijainih usluga i proizvoda te
drustvenog poduzetnistva i samofinanciranja.

Organizacije prepoznaju pozitivne i negativne strane nuznosti prilagodavanja natiecajima.
Pozitivne strane su razvoj organizacije, kapacitiranje i unapredivanje dielovanja. Negativne
strane su troSenje resursa na administraciju, odmicanje od glavne djelatnosti, manje
izravnog rada s korisnicima, nedostatak vremena i resursa za razvoj socijalnih usluga,
drustvenog poduzetnistva i samofinanciranja te gubitak aktivistickog duha.

LUdruge se moraju ukijuciti u zagovaracke
aktivnosti kroz razlicita tijela i na razlicitim razinama.”

OPATIJA, 10. i 11. rujna 2018.



Tema 10: Civino drustvo u Hrvatsko
2030. 1| buducnost EU - pogled iz
obuducnosti

Sudionici na okruglom stolu na temu Civilno drustvo u Hrvatskoj 2030. i buducnost EU -
pogled iz buducnosti raspravijali su o: akterima i procesima koji ¢e u buducnosti nastaviti
utjecati na razvoj civilnoga drustva, financiranju organizacija civinoga drustva, aktivnostima
i uslugama civilnoga drustva, svjetonazorskim sukobima i civilnom drustvu te volonterstvu
i percepciji civiinoga drustva u buducnosti. Iz svega toga nastali su sliedeci zakljucci. ..

Akteri i procesi koji ¢e u buduénosti utjecati na razvoj civilnoga drustva
Sudionici su se slozili o tome kako je civilno drustvo obiliezeno globalizacijom i potrebama
za povezivanjem organizacija kako bi ucinkovitije provodile svoje aktivnosti. Kao pozitivni
primjeri navode se partnerstva medu slicnim udrugama u Gorskom kotaru, kao |
prekogranicna partnerstva s udrugama u Sloveniji. Kao dodatni izazovi isticu se vjerske
organizaciie i politicke stranke, koji doprinose razjedinjavanju umjesto ujedinjavanju
civilnoga drustva. Stovie, sudionici istisu kako ocekuju da ¢e vierske organizacije |
politika imati izrazito jak utjecaj na civilno drustvo u buducnosti.

Kao dodatne procese koji bitno utjecu na razvoj civilnoga drustva u Hrvatskoj istaknuli su
birokratizaciju kao pojavu stavijanja sve vecih administrativnin zahtjeva na funkcioniranje
udruga. Ispitanici se nisu slozili o tome hoce i se ta pojava vise ili manje izrazavati u
buducnosti, no svi se slazu da ¢e proces - u kojem god smijeru iSao - biti spor. Takoder,
svi se ispitanici slazu kako ovaj proces pridonosi smanjenju broja malih udruga koje ¢e
se gasiti pod administrativnim opterecenjem.

Kako bi se u buducnosti ojacalo civino drustvo predlozili su dvije mjere - zakonodavstvo
koje je bolie uskladeno i postavija manja administrativna opterecenja na organizacije
civilnoga drustva te jacanje uloge zaklada kao facilitatora i tutora koji ¢e udrugama
omoguciti da lakse svladaju administrativne izazove. Profesionalizacija je drugi proces
koji bitno utjece na razvoj civilnoga drustva u Hrvatskoj, pa taj proces postavija sve vece
zahtjeve na udruge da se, zbog slozenosti poslova, vise oslanjaju na zaposlenike nego
na volontere. Sudionici uoCavaju kako ovaj proces ima izrazenu regionalnu komponentu,
buduci da zaposljavanje u udrugama predstavija praksu, prije svega u urbanim sredinama,
dok se u ruralnim sredinama udruge uglavnom oslanjaju na iskljucivo volonterski rad. Istice
se i kako do gaSenja udruga u ruralnim krajevima dolazi zbog neprestanog iseljavanja
stanovnistva. Ocekuje se kako Ce se to nastaviti i u buducnosti. Sudionici su uocili kako
je ,nestao sredniji sloj” i povecao se raskol izmedu malin i velikin udruga koje dijele sve
manje problema i imaju sve manje zajednickin osobina.

Financiranje organizacija civilnoga drustva

Svi su se sudionici slozili kako ¢e ubuduce financiranje udruga uvelike ovisiti 0
gospodarskom stanju u zemlji. Ocekuje se da ¢e doci do jos izrazenijih podjela u
modelima financiranja, tako da ¢e manje udruge ovisiti gotovo iskljucivo o donacijama i
Clanarinama te sredstvima iz jedinica lokalne samouprave, dok ¢e se vece udruge u jos
vecoj mjeri financirati iz EU sredstava. Svi sudionici su zabrinuti u vezi toga da ¢e docdi do
smanjenja sredstava koje ¢e drzava, preko ministarstava, izdvajati za udruge. Takoder,
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oCekuje se da ¢e poslovni sektor povecati financiranje udruga. No, uoceno je kako ¢e
ova praksa koristiti prije svega udrugama u urbanim i bolje razviienim ruralnim sredinama,
dok nece imati znacajnog utjecaja u gospodarski slabije razvienim ruralnim krajevima.
Kao pozitivan primjer buduceg financiranja udruga navedeno je samofinanciranje kroz
pruzanje usluga, poput onog u ltaliji gdie udruga osoba s intelektualnim poteskocama
ureduje vrtove i okucnice gradana i preko toga financira dobar dio svog rada. Ocekuje se
i preporucuje porast partnerstva izmedu udruga, kao i izmedu udruga i javnin ustanova,
kako bi se osiguralo dodatno financiranje i kako bi se podijelili poslovi,

Aktivnosti i usluge civilnoga drustva

Ocekuje se kako ce se u buducnosti nastaviti prebacivanje poslova pruzanja socijalnin,
kulturnih i drugih usluga s javnih instituciia na organizacije civinoga drustva. lako se svi
sudionici slazu s ovim predvidanjem, razlicito ga evaluiraju.

Svjetonazorski sukobi i civilno drustvo

Sudionici su se slozili kako pojacavanjem krize u politici dolazi do sve izrazenijin
svjetonazorskin sukoba i polarizaciie medu organizacijama civinoga drustva. Unatoc
tome, oCekivanja su razliCita. Mladi ispitanici smatraju kako je rijeC o priviemenom trendu i
oCekuju da ¢e se kroz desetak godina stvari okrenuti na bolje, dok stariji ispitanici smatraju
kako ,se to nikad nece promijeniti”, odnosno kako ¢e civiino drustvo ostati polarizirano |
nastaviti se baviti svjetonazorskim temama poput prava na pobacaj, seksualnim pravima i
pravima manjina. Sudionici predlazu stvaranje posebnog ,Kodeksa za udruge”, po uzoru
na novinarski kodeks, kojim bi se udrugama ogranicilo bavilienje politikom u neformalnoj
politickoj sferi.

Volonterstvo i percepcija civilnoga drustva u buduénosti

Neki su ispitanici zabrinuti kako ¢e u buducnosti doci do opadanja ugleda organizacija
civilnoga drustva koje se financiraju iz javnin sredstava, kao posliedica rastuceg medijskog
rata protiv ,uhljieba” u tijelima javne uprave i drzavnim i gradskim tvrtkama. Bojazan je da
¢e na slican nacin na red dodi i zaposlenici u organizacijama civinoga drustva koje se
financiraju iz javnih sredstava, a taj strah dijeli velik dio sudionika. Svi se slazu kako je
ovaj scenarlj moguce izbjeci ako se o vaznosti civinoga drustva poducava djeca od
najranije dobi. Ocekuje se da ¢e u buducnosti padati broj volontera u organizacijama
civinoga drustva. To je dielom uzrokovano velikom emigracijiom, ali i losom slikom
koja se o volontiranju | radu za opc¢e dobro odasilja kroz medije. Takoder, uzrokovano
je I promjenama u stavovima mladin, koji su sve vise usmjereni na zaradu i proboj u
poslovnom svijetu, a sve manje za volontiranje. Sudionici su prediozili da se promocija
volonterstva promijeni tako da se vise naglasava korist za samog pojedinca koji volontira,
a drugi je da se, pogotovo kod djece, pojaca odgoj koji potice empatiju i brigu za druge.

Ako Zelite predvidjeti buducénost, stvarajte je sami

Sudionici su se slozili kako je tesko predvidjeti buducnost civiinoga drustva u Hrvatskoj,
te istaknuli kako ¢e ona ovisiti 0 brojnim Cimbenicima, od kojin je na neke vec¢ sada
moguce utjecati. Zbog toga, vodeni idejom ,Ako Zelite predvidjeti buducnost, stvarajte je

sami” naglasili su tri preporuke.

Potrebno je posvetiti posebnu paznju i podrsku malim i srednjim udrugama koje se sve
teze suoCavaju s izazovima birokratizaciie i profesionalizacije, a svejedno i dalje svojim
radom doprinose javnom dobru.
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Potrebno je sustavno raditi na pruzanju podrske za razvoj ljudskih resursa, od seminara

i izobrazbi preko izdavanja prikladne literature i poticanja projekata koji obecavaju razvoj

sposobnosti organizacije ili pojedinaca. »Financiranje udruga u

. o o ‘ N ‘ buducnosti ce uvelike

Potrebno Je pqt\oau uspgstayhanp pgrtnerstava izmedu udrgga, ali |stp taK.O. izmedu ovisiti o gospodarskom
organizacija civinoga drustva i institucija u javnom sektoru, ali i udruga i tvrtki i obrta u
privatnom sektoru kako bi ih se osnazilo za zahtjevnije projekte i kako bi se rijesili problemi
nedostatka strucnog kadra ili nedostatka stabilnosti za rast i razvoj udruga.

stanju u zemlji.”
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Tema 1: Europski socijalni fond i civilno
drustvo: koja programska podrucja bi
trebala biti obuhvacena natjecajima

U raspravi na temu Europski socijalni fond i civiino drustvo: koja programska podrucja
bi trebala biti obuhvacena natjesajima, odrzanom u Sibeniku navedeno je niz problema
s kojima se suoCavaju razne organizacije civinoga drustva. One imaju razlicite potrebe i
interese. Kroz raspravu navedeno je nekoliko zakljucaka. ..

Poticanje obrazovanja u turizmu

Istice se potreba za poticanjem obrazovanja u turizmu, kako bi Hrvatska postala jos
konkurentnija u toj gospodarskoj djelatnosti. Obrazovan i educiran strucni kadar bio bi
jamstvo uspjeha te bi se na ta) nacin lakse odgovorilo na brojne izazove i prilagodilo
potrebama suvremenog turizma.

Ulagati u preventivnu zdravstvenu skrb

Zdravstvena skrb i briga o pacijentima trebala bi biti jedan od primamnih interesa drzavnin
institucija, ali i OCD-a i gradana u cjelini. Kvaliteta pruzene usluge od vitalnog je znacaja
za kvalitetu zivota hrvatskih stanovnika. Kao najbolie i najucinkovitije riesenje smatra
se ulaganje u preventivne programe. Time bi se ustedjelo na ljudskim i na materijalnim
resursima te bi se izbjegao razvoj mnogih bolesti.

OCD-ovi su pokreta¢ pozitivnih drustvenih promjena

Jacanje sposobnosti manjin OCD-ova za njih bi znacilo jos kvalitetnije provodenje raznih
projekata i programa. Ove organizacije su vrlo ¢esto pokretac pozitivnin drustvenin
promjena u svojim sredinama, a posebice se to odnosi na slaborazvijene i ruralne sredine
gdje se pruzaju razne usluge lokalnom stanovnistvu. Istaknuto je kako je vrlo bitno jacati
gospodarske djelatnosti OCD-a. Pozdraviena je odluka o pojednostaviienju pravdanja
troskova nadzornim tijelima, a predstavnici organizacija zele da ugovoreni projekti imaju
duze vremensko razdoblie - najmanje 24 mjeseca.

Iznimno vazno zeleno poduzetnistvo

Jacanjem drustvenog poduzetnistva doci ée do izgradnje drustvenog kapitala. Zelia je
potaknuti na bavljenje poduzetnistvom koje ima eticki integritet s cillem povecavanja
drustvene vrijednosti. Zeleno poduzetnistvo bi se takoder trebalo prepoznati kao vazan dio
gospodarstva jer postoji veliki potencijal na podrucju Dalmacije. Naime, dalmatinska obala
je, sa svojom iznimnom bicloskom, krajobraznom i kulturnom bastinom i perspektivnim
turistickim sektorom izvrstan primjer kraja u kojem se razvija zeleno poduzetnistvo. Neki
od sektora koji imaju golemi potencijal i velike mogucnosti razvoja su: ekolosko ribarstvo i
Skoljkarstvo, ekoloska poljoprivreda, uzgoj autohtonih sorti | pasmina, agroturizam, ruralni
i pustolovni turizam.

Medijska i financijska pismenost mladih

Potrebno je raditi na medijskoj I financijskoj pismenosti miadih, sto ¢e ih potaknuti da
kriticki preispitaju medijske objave I informacije te ¢e rezultirati odgovornijem ponasanju
na financijskom trzistu. Medijska i financijska pismenost bi se trebale ukljuciti u skolski
kurikulum.
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Posvetiti paznju NEET skupini mladih od 18 do 24 godine

Sudionici su suglasni da bi se viSe pozomosti | novaca trebalo usmieriti u financiranje
projekata tzv. NEET skupine, tj. mladih osoba od 18 do 24 godine koje nisu zaposlene,
ne obrazuju se niti usavrSavaju. Hrvatska je sa prosjekom od 20,2 posto pripadnika
ove skupine iznad europskog prosjeka, stoga je potrebno provesti struktume reforme
kako bi se ovaj broj smanjio. Prostor za ulaganje financijskin sredstava, sudionici vide u
prosliedivanju sredstava koje ¢e EU izdvaijiti iz Europskog socijalnog fonda Plus, te bi se
time trebalo izravno utjecati na drustvenu aktivaciju pripadnika ove skupine.

Osobe s invaliditetom ukljugiti u drustvo

Trebalo bi vise raditi na drustvenom ukljucivanju osoba s invaliditetom, a od krucijalnog
znacaja bi bilo osigurati sredstva za radnog asistenta, koji bi ih motivirao na drustveni
angazman.

Ulaganije u cjelozivotno obrazovanjem

Sudionici se zalazu za uspostavijanje sustava podrske u neformalnom obrazovanju, s
posebnim naglaskom na odrasle te ulaganje u cjelozivotno obrazovanje. Takoder, trebalo
bi uspostaviti drustvene centre.,
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Tema 2. Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva u iducih 5 godina: sto
oI trebala financirati | podrzavatl

U raspravi na okruglom stolu na temu Nacionalna zaklada za razvoj civinoga drustva u
iducih 5 godina: &to bi trebala financirati | podrzavati, odrzanoj u Sibeniku sudionici su
prepoznali slicne vazne teme kao i sudionici rasprava u ostalim gradovima u kojima su
odrzani okrugli stolovi na istu temu, a kojima bi se Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga
drustva trebala baviti u sliedecin 5 godina, sto je rezultiralo sliedecim zakljuccima. ..

Jacanje sposobnosti organizacija civilnoga drustva

Kao Kljucan problem prepoznat je nedostatak sredstava koji bi osigurao kontinuitet rada
udruga, osobito prema korisnicima koji su prve zrtve financijske nesigurnosti udruga.
Predlaze se razmatranje mogucnosti uspostave fondaili fondova koji bi osigurali udrugama
sredstva izvan redovnih natjeCaja, kako bi, prvo, previadali prazninu u financiranju
institucionalne podrske i drugo, ukoliko su korisnici fondova koji traze sufinanciranje, kao
Sto je primjerice Interreg, osigurali sredstva do 100 posto vrijednosti odobrenog projekta.
Predlaze se osnivanje drzavnog fonda koji bi sufinancirao ovakve projekte slijedom
primjera drugih drzava EU, kao Sto je to u Italiji.

Prepoznata je potreba podrske izgradnji kapaciteta za EU fondove i koristenje suvremenih
medija kao alata promicanja rada udruge. Sudionici u raspravi istaknuli su kako smatraju
da je potrebno na neki nacin razmotriti nove kriterije za dodjelu institucionalne podrske
poput broja korisnika, vaznosti udruge za zajednicu i odgovora na prepoznate drustvene
potrebe i prioritete. Prijedlog je da se razmotri dodatno snizavanje kriterija kako bi se
olaksala institucionalna podrska manjm udrugama koje znacajno pridonose razvoju
svojin lokalnih sredina.

Odrzivi volonterski program

Predlozeno je da se kroz financiske podrske omoguci razvianje volonterstva u
zdravstvenim ustanovama. Postoji Siroka volonterska baza za prikuplianje sredstava i
pomaganije 1j. volontiranje u bolnicama u zdravstvenim ustanovama, kao Sto vec postoje
volonterski programi poput ,Pricam ti pricu”. Programe treba napraviti po uzoru na slicne
programe u drzavama EU-e. Isto tako, na primjeru potrebe izgradnje viastite volonterske
baze u zdravstvenim ustanovama prepoznata je potreba promicanja programa Koji
poticu institucije i privatni sektor na razvijanje volonterstva i filantropije. Drugim rijecima,
volonterstvo ne bi trebalo dolaziti iskljuCivo iz organizacija civinoga drustva, ve¢ mora
biti primjer dobre medusektorske suradnje i ukljucivanja gradana u institucijama gdje je
potrebno njihovo volontiranje.

Razvijanje programa podrske koji ukljuuju i povezuju udruge

Potreban je nastavak daljnjeg umrezavanja i izgradnje razlicitih tematskin i slicnih
povezivanja. To bi se odrazilo pozitivno na inkluziju 1. ukljucivanje u drustvo specificnin
korisnickih skupina, ali i udruga koje imaju manje spoznaja 0 samim institutima i razvoju
civilnoga drustva, poput braniteljskin udruga, udruga koje djeluju u ruralnim podrucjimali
udruga koje imaju zdravstvene programe il rade s osobama s invaliditetom.
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Promoviranje manje formalnog udruzivanje i programa

Predlaze se vracanje tematskih fondova i platformi s ciliem razvijanja kvalitete civiinoga

drustva i ponovnog ozivljavanja aktivizma. To ukljucuje i financiranje neformalnih inicijativa,

tematskih fondova | mreza. Zaklada je svojevremeno ispravno prepoznala problem

prevelike administracije. To naravno rezultira izostankom organizaciia civinoga drustva ,, Klfucan problem je

iz zagovaracke price i aktivnog sudjelovanja u kreiranju i provedbi javnin politka, kao i pedostatak sredstava koji

izostankom kvalitetnog odgovora na potrebe korisnika u bazi - podrska grass root i watch bi osigurao kontinuitet rada

dog organizacijama. Takoder je prepoznata vaznost proracunskog financiranja pruzatelja .

socijalnin usluga koje su preuzele il preuzimaju funkciju drzavnih tijela i institucija. Udn,lg‘?’ _OSObIt?_ prema .
korisnicima koji su prve Zrtve

financijske nesigurnosti
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Tema 3: Drustveno poduzetnistvo |
ekonomska demokracija - prilika il izazov
zaorganizacije civinogadrustva

Predstavnici  organizacija, sudionici okruglog stola odrzanog na temu Drustveno
poduzetnistvo i ekonomska demokracija - prilika ili izazov za organizaciie civinoga
drustva, odrzanog u Sibeniku, pokazali su dobro poznavanje drustvenog poduzetnistva
i zakljuclli sliedece...

Glavne osobine drustvenog poduzetnistva

Sudionici su zakljucili kako su glavne osobine drustvenog poduzetnistva - rad za neko
drustveno dobro, zapoSljavanje marginaliziranin skupina koje se inace nigdje drugdje
ne bi mogle zaposliti, dobit koja se reinvestira u rad poduzeca ili udruge osnivaca i
pokretaca drustvenog poduzetnistva te ekoloSka prihvatliivost poduzetnickog poslovanja
drustvenih poduzeca.

Razvojna prilika za drustvo u cjelini

Sudionici su smatrali da je drustveno poduzetnistvo i prilika i izazov OCD-ima, a
u uvjetima neredovitog i teskog financiranja ¢ak i nuznost rada OCD-a. Po njima je
drustveno poduzetnistvo razvojna prilika za drustvo u cjelini i da mu na razini drzave
treba posvetiti vise paznje i dati mu viSe prostora i podrske. Na pitanje jesu li OCD-i
sposobni baviti se drustvenim poduzetnistvom zakljucak je da to ovisi o tome imaju i
kompetentne struCnjake i kadrove za rad u takvim drustvenim poduzecima.

Razlika izmedu gospodarske djelatnosti i druStvenog poduzetnistva

U razgovoru sa sudionicima razjasnjena je razlika izmedu gospodarske djelatnosti |
drustvenog poduzetnisStva. Prvi korak za oboje je ugradivanje Clanka o gospodarsko
djelatnosti ivrstama u statute udruga koji je prvi osnovni preduvjet bavijenja gospodarskom
dielatnoscu. Nakon toga je prijavijivanje gospodarske djelatnosti nadleznom uredu
Porezne uprave najkasnije 8 dana od pocetka bavljenja gospodarskom djelatnoscu koja
treba imati trajni karakter stvaranja prinoda. Potom obveza knjigovodstvenog razdvajanja
gospodarske od ostalih aktivnosti udruge, te podnosenja godisnje prijave Poreza na
dobit. Sliedeci bi korak bio osnivanje zasebnog poduzeca sukladno zakonima koji
reguliraju podrucie poduzetnicke aktivnosti, te reguliranje odnosa Udruge kao osnivaca
i drustvenog poduzeca i nacina reinvestiranja moguce ostvarene dobiti.

Drustveno poduzetnistvo je prilika za OCD-e

Drustveno poduzetnistvo je prilka za OCD-e zbog mogucnosti  zapoSljiavanja
marginaliziranin skupina koje se inace nigdje drugdje ne bi mogle zaposliti, koristenja
poticaja I drugih oblika financiranja za pokretanje i/ili unapriedenje rada drustvenog
poduzeca, osiguravanja prostora za rad te koriStenja iskustava i znanja rada sa
marginaliziranim skupinama kao zasebne vrste usluge koja se moze ponuditi profithom
sektoru. Primjer je prilagodavanje radne okoline za radnike ostecena sluha - svjetlosni
signali.

Izazovi razvoja druStvenog poduzetniStva
Razvoj drustvenog poduzetnistva ima odredene izazove, a to su - nedovolino definirana
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zakonska regulativa, nedovalina spremnost OCD-a za drustveno poduzetnistvo zbog
nepoznavanja poduzetniStva, postupaka, zakona, atesta i standarda. Ljudi plemenita
srca nemaju strucna znanja za ekonomsko upravijanje OCD-ima, a postoji i nedostatak
strucnjaka koji bi se posvetili razvoju drustvenog poduzetnistva i pisanju projekata i njinov
odliev u prvoj financijskoj krizi. Osim toga, primjetan je nedostatak pocetnog kapitala za
pokretanje drustvenin poduzeca kao i neravnopravno financiranje. Naime, poduzetnicki
poticaji su zasad namijenjeni samo profitnom sektoru ili za samozaposljavanje fizickin
osoba.

Niz prijedloga za razvoj drustvenog poduzetnistva
Prijedlozi za razvoj drustvenog poduzetnistva su - stvaranje jasnog zakonodavnog okvira

za drustveno poduzetnistvo, pojednostavijivanje postupaka za drustvena poduzeca, jer |

teze zadrzavaju strucnjake i nisu profitna, a postupci su krojeni za profitno poduzetnistvo,
porezna rasterecenja za drustvena poduzeca jer pridonose riesavanju teze rjesivin
drustvenih problema i reinvestiraju dobit u razvoj poduzeca i/ili usluga za marginalizirane
skupine gradana poput mjera za zaposliavanje kod kojih je poduzetnik osloboden
doprinosa na place za prvin 12 mjeseci, porezno oslobadanje u nabavi roba i usluga
za DP jer stvaraju nove vrijednosti u drustvu te pravna pomoc¢ za OCD-e kod osnivanja
drustvenih poduzeca. Potrebno je osmisliti zasebne kategorije poticaja za zaposljavanje u
drustvenim poduzecima, osiguranje u programima financiranja pocetni kapital, tj. start-up
pakete za drustveno poduzetnistvo te pripremiti verificirane programe skolovanja OCD-a
za drustveno poduzetniStvo uz mentorstvo strucnjaka za marginalizirane skupine koje se
planiraju zaposliti za osnivanje i upravijanje drustvenim poduzec¢ima. Vazno je ukljucivanje
modula drustvenog poduzetniStva u programe obrazovanja poduzetnika i srednjoskolske
programe obrazovanja, stvaranje baze podataka o drustvenim poduzecima s PR profiima
koji omogucuju brzo partnersko uvezivanie s ostalim drustvenim dionicima i profitnim
sektorom kao oblik podrske radu drustvenih poduzeca te napraviti standardizirani sustav
izviescivanja o korisnicima i rezultatima rada OCD-a po uzoru na sustav izvieScivanja o
volontiranju i volonterskim satima, a u svrhu vidljivosti rezultata i prepoznavanja vrijednosti
rada OCD-a koje moze dovesti do lakSeg fundraisinga t]. prikuplianja financijskih sredstava
neprofitnin organizacija za buduce drustveno poduzetnistvo. Isto tako, potrebno je
osnovati Ured Vlade RH za drustveno poduzetnistvo.

Razvojni potencijal druStvenog poduzetnistva

Drustveno poduzetnistvo bi na trzistu uzelo dio kolaca profitnog sektora, a s obzirom na
rezultate profitnog sektora otvara se prostor golemog razvojnog potencijala drustvenog
poduzetnistva.

OCD-i se trebaju pripremiti za drustveno poduzetnistvo

OCD-i se za drustveno poduzetnistvo trebaju dobro pripremitii bolie je ne zapocinjati takav
pothvat ako OCD-i nisu spremni za trziste, jer ¢e to voditi do neminovnog neuspjeha.
U razvoju drustvenog poduzetnistva OCD-i trebaju strucnost i saviete profitnog sektora
i same drzave koja ga treba porezno rasteretiti da bi se moglo odrzati. OCD-i sa svojim
trenutnim mogucnostima nisu u stanju sami nositi razvoj drustvenog poduzetnistva.

»Drustveno poduzetnistvo je prilika i izazov OCD-ima, a u
uvjetima neredovitog i teskog financiranja cak i nuZnost rada
ocD-a.”
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Tema 4. Ulaganje u ljudske resurse
organizacija civinoga drustva: koji oblici
podrske su za to potrebn

Kroz raspravu na temu Ulaganje u ljudske resurse organizacija civiinoga drustva: koji oblici
podréke su za to potrebni, odrzane na okruglom stolu u Sibeniku, sudionici su analizirall
postojece stanje ljludskih resursa u organizacijama civinoga drustva. Istaknuli su veliki
problem nedostatka kvalitetnin i strucnih osoba u svojim organizacijama te napomenuli
kako mlade osobe sve teze izabiru rad u civinom drustvu.

Jedan od razloga je to Sto se visoko obrazovane osobe tesko odlucuju za rad u
organizacijama civiinoga drustva. Takoder je istaknuto kako je vrlo teSko postici kontinuitet
u zaposliavanju s obzirom da je to isto zaposlavanje vezano iskljucivo za provedou
pojedinin projekata.

Kao jedan od problema istaknuta je i negativna percepcija organizacija civinoga drustva
u javnosti sto takoder pridonosi nedostatku kvalitetnin i stru¢nih osoba u organizacijama
civilnoga drustva.

Problem je i u nedostatku ljudskih resursa na podrucju Dalmacije, jer je vrlo teSko pronaci
visokoobrazovane osobe, specificnin znanja, koje se nakon zavrSetka studija zele vratiti u
svoj kraj. Najveci problem imaju organizacije s podrucja manjin gradova.

Sve vedi problem predstavija i odlazak mladih osoba na rad u druge drzave Europske
unije. Organizacije tesko mogu osigurati place u skladu s obrazovanjem i znanjima miadin
i strucnin osoba, te se sukladno tome mlade osobe vrlo tesko odlucuju za zaposlavanje
U organizacijama civilnoga drustva.

Osim nedostatka visoko obrazovanih i strucnin osoba, vidljiv je i nedostatak znanja na
podrucju pisanja i upravijanja projektima. Veliki broj organizacija ulaze napore i novac u
obrazovanje novih zaposlenika, koji se na kraju kratko zadrze u organizaciji zbog zavrsetka
projekta ili zbog financijski isplativijih poslova.

Ljudski resursi su kljuéni za sve organizacije civilnoga drustva

Ljudski resursi predstavijagju sva ukupna znanja, viestine, sposobnosti, kreativne
mogucnosti, motivaciju i odanost kojom raspolaze neka organizacija. Oni su ukupna
intelektualna i psihicka energija koju organizacija moze angazirati na ostvarivanju svih
svojin organizacijskih cilieva, a vrlo su vazni u stvaranju novih vrijednosti. Nedostatak
specificnin znanja, vjestina i iskustava u upravijanju ljudskim resursima primjetno je
kod voditelja i lidera pojedinih organizacija. Jedan od zakljucaka rasprave je kako treba
omoguciti voditelima i liderima organizacija dodatne izobrazbe u upravijanju ljudskim
resurima $to bi utjecalo na povecanije kvalitetete rada, poboljsanje meduljudskih odnosa
unutar pojedinih organizacija i zadovoljstvo svih ljudskih resursa unutar organizacije.

Cetiri kategorije ljudskih resursa u organizaciji

Postoje Cetiri kategorije ljudskin resursa unutar pojedine organizacije - Clanstvo, volonter,
vanjski suradnici i zaposlenici. Potrebno je ulagati u sve navedene kategorije kako bi
jedna organizacija bila uspie$na na svom podru¢ju djelovanja. Clanstvo ima veliku ulogu
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u svakoj organizaciji, a posebno u organizacijama umirovijenika i branitelja. Volonteri su
najvazniji ljudski resurs svake organizacije civilnoga drustva. Zakljucak je kako bi se trebao
mijenjati Zakon o volonterstvu te kroz isti zakon utvrditi koristi osoba koje su volontirale ili
jo$ wviek volontiraju u organizacijama civilnoga drustva. Neke od navedenih koristi bile
bi prednost pri upisu Na visoko obrazovne instituciie ili prednost prilikom zaposljavanja.

U zdravstvenim organizacijama nedostaju stru¢ni vanjski suradnici

U organizacijama koje djeluju na podrucju zdravstva nedostaju strucni vanjski suradnici,
prije svega lijecnici, koji osim svog posla Cesto honoramo suraduju s privatnim
medicinskim ustanovamna i imaju vrlo malo vremena za sudjelovanje u radu organizacija
civilnoga drustva. Takoder se vrlo tesko, kroz projekine prijedloge, ostvaruje mogucnost
za primjereno honoriranje vanjskin suradnika. Zakljucak je kako bi se trebalo raditi
na poboljSanju uvjeta natjecaja koji bi omogucio vece honorare stru¢nim vanjskim
Suradnicima.

Neprekidno ulaganje u izobrazbu zaposlenika

Zaposlenici, kao nositelji svin aktivnosti pojedine organizacije, naravno, predstavijaju
vazan segment svake organizacie. Potrebno je kontinuirano ulaganje u njihova
znanja, vjestine i obrazovanje. Istaknut je problem visokin cijena pojedinih izobrazbi fli
osposobljavanja koje organizacije civinoga drustva ne mogu financirati. Trebalo bi otvoriti
neku specijaliziranu ustanovu ili neki drugi pravni oblik koji ¢e omoguciti navedeno, ali po
cijenama prilagodenim neprofitnom sektoru.

Izuzetno vazno bi bilo i pokretanje sustavnog neprofitnog menadzmenta, u sklopu neke
visoko obrazovne instituciie. Potrebno je kontinuirano ulaganje u zaposlenike svake
organizacije, pogotovo kroz formalno obrazovanje koje je vise motivirajuce od neformalnog
obrazovanja. Veliki je broj razlicitih neformalnin izobrazbi, ali se zaposlenici i organizacije
sve teze odlucuju za to, zbog nedostatka motivacije i nedostatka vremena. Tesko je
organizacijama koje imaju jednog ili dvoje zaposlenin izdvojiti vrijeme za pohadanje
neformalnih izobrazbi zbog obima posla i obaveza oko provodenja svih aktivnosti.

Umrezavanje organizacija s manjim brojem zaposlenika

Organizacije civinoga drustva nemaju mogucnost, osim institucionalne podrske, osigurati
sredstva za studijska putovanja, team building i druge aktivnosti koje su vrlo vazne za sve
jludske resurse unutar organizacije. Ovakve i slicne aktivnosti vrlo je tesko prikazati kroz
projektne prijedloge, ali i sama tijela financiranja rijetko pruzaju takvu mogucnost.

Potrebno je | kontinuirano ulaganje u prostorme i tehniCke mogucnosti svake organizacije
kako bi se svim osobama unutar organizacije pruzila mogucnost ucinkovitog obavijanja
aktivnosti, povecala atraktivnost zaposlenja ili volontiranja te motivacija.

Organizacije s manjim brojem zaposlenika - jedan do dva trebaju se umreziti, ujednaciti
kriterije financiranja, ali i mogucnost djelovanja u zajedniCkim prostorima kako bi se
troskovi hladnog pogona sveli na minimum.

Pritom je potrebna struc¢na podrska na lokalnoj razini pri pisanju projektnih prijedloga.

Nedostatak lidera u organizacijama civilnoga drustva

U organizaciima civinoga drustva primjetan je problem nedostatka lidera. Mnogi
zaposlenici, ¢lanovi il volonteri tesko se odlucuju za tu ulogu i dogada se da organizacije
prestaju s radom i djelovanjem kada lideri ili voditelji zbog bolesti, umirovijenja ili odlaska
na drugi posac prestanu biti dio organizacije.

»@otovo sve organizacije imaju
vece ili manje probleme u
upravijanju ljudskim resursima,
ulaganju u nfih i zadrZzavanju
kvalitetnih i strucnih osoba
u svofof organizacifi, pa je
potrebno sSto prije pronaci
rjesenja za te probleme .”
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Potrebna provedba gradanskog odgoja u obrazovnim institucijama

Vrlo vaznim je istaknuta i provedba gradanskog odgoja u obrazovnim institucijama kao
temeljom za veci profesionalni i volonterski angazman mladih osoba u organizacijama
chivilnoga drustva.
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Tema 5: Suradnja i sudjelovanje gradana
ulokalnim zajednicama - koji su preduvjeti
| modeli za postizanje tog cilja

Sudionici okruglog stola odrzanog na temu Suradnja i sudjelovanje gradana u lokalnim
zajednicama - koji su preduvieti i modeli za postizanje tog cilja razgovarali su o kljucnim
aktivnostima koje provode, njihovom vidlivoscu u zajednici te gradanskom sudjelovanju
u pojedinoj lokalnoj sredini. Neki od njin smatraju kako je sudjelovanje gradana u lokalnim
zajednicama dosta slabo i nedovoljino dok drugi drze kako gradani aktivno sudjeluju u
aktivnostima i akcijama organizacija civilnoga drustva, sudjeluju u kampanjama i doprinose
konkretnim promjenama.

Svi sudionici su istaknuli kako su prolazili faze potpune anonimnosti i nezainteresiranosti
javnosti za problematiku i podrucje kojim se bave i kako se niti jedna promjena nije
dogodila brzo i preko noci vec je proces utjiecaja u zajednici, povezivanja, javnog iznosenja
problema, koristenja resursa svin sudionika dug i traje.

Treba poticati gradane na aktivnosti

Jedan dio sudionika okruglog stola smatra kako, ono Sto rade, tesko moze zainteresirati
druge dionike u zajednici osim ¢lanova organizacije, ali i njin treba stalno animirati i poticati
jer su pasivni. Organizacije su bile raznolike i po broju zaposlenika i volontera, stoga je
razlicito i njihovo videnje na koje sve nacine mogu ukljuciti gradane i s kojim kapacitetima.

Gradani pokretaci razvoja lokalnih zajednica

Izrazena je zabrinutost za opCi pad sustava vrijednosti u drustvu tj. teskoce u razvijanju
svijesti 0 odgovormosti pojedinca ili grupe pojedinaca i njinove brige za zajednicu u kojoj
zive. Stav kako gradani mogu biti pokretaci razvoja lokalnih zajednica nailazi na skepsu
U gotovo svim sredinama, a sve je izrazenija nezainteresiranost gradana, posebice
miladih, da se aktivno angaziraju u zajednicama u kojima zive. Prevladava mislienje kako
je suradnja s lokalnim viastima Cesto iluzija i vecina gradana, svih dobnih skupina, sumnja
i U snagu Vlastitog djelovanja.

Izostanak povjerenja dovodi do ne djelovanja gradana

Izrazeno je miSlienje kako nedostatak povierenja, nepostivanje normi unutar zajednice |
nejasno il nedovolino artikulirane vrijednosti za koje se zelimo zalagati, najcesce dovodi do
izostanka zajedniCkog djelovanja gradana, odnosno povecava nesposobnost zajednice
da rjesava probleme. Razloge je moguce pronaci i u nedostatku i slaboj razvijenosti
drustvenih mreza, loSoj povezanosti i suradnji dionika unutar lokalnih zajednica koje
karakteriziraju odnosi povjerenja i dijelienja zajednickin vrijednosti - drustveni kapital.

Gradane je ipak moguce motivirati na zajedni¢ko djelovanje

Dio sudionika rasprave, predstavnika organizacija, koji dieluju vise od dva desetljeca,
drze kako su promjene ipak moguce i kako je gradane moguce motivirati i homogenizirati
u riesavanju razlicitin problema u zajednici. Koristeci lokalne resurse, vjestine clanova
zajednice | spremnost na zajednicko djelovanje za opce dobro, mogu se ostvariti
promjene koje vode kvalitetnijem zivotu svih Clanova zajednice.
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Treba razgovarati o problemu - jasno, otvoreno i argumentirano

Kako bi se sve to ostvarilo treba razgovarati o problemu, jasno, otvoreno i argumentirano.
U javnosti govoriti jednostavnim jezikom, iz cipela korisnika® te kriticki govoriti o
problemima u podrucju dielovanja, ali i predlagati moguca rieSenja. Neprekidno treba
provoditi zagovaracke aktivnosti i ukljucivati donositelie odluka u procese promjena i
stvaranju poticajnog okruzenja. Treba provoditi javne akcije u zajednici i ukljucivati veci
broj gradana, povezivati dionike u zajednici, stvarati formalne i neformalne mreze te isticati
suradniCke, partnerske zajedniCke iskorake povezanih dionika.

Potrebno sustavno educiranje gradana

Naglasak je na sustavnom educiranju gradana o vaznosti organiziranja i razvoja zajednice,
ocuvanju zajednickin vrijednosti te potrebi zajednickog djelovanja za opce dobro. Gradani
se mogu motivirati kroz ukljucivanje u proces procjena potreba zajednice, uvazavanje
njinovin mislienja prilikom utvrdivanja mogucih riesenja, omogucavanja boliem pristupu
informacijama, poticanju osnazivanja Viastitin resursa (gradana) | samoorganiziranje,
stvaranje okvira koji jacaju utjecaj gradana na javne politike i usluge te vrednovanje
gradanskog aktivizma i njegovog utjecaja na razvoj zajednice.

Pozitivna percepcija organizacija civilnoga drustva

Snaznu lokalnu zajednicu karakterizira aktivno gradanstvo, solidarnost i potpora u
zajednickom rjesavanju problema, te medusektorska suradnja stoga je vazna prisutnost
i vidlivost djelovanja organizacija civilnoga drustva. Mnoge organizacije vrijedno rade,
ali nisu dovolino vidlive stoga ¢e tesSko ukljuciti veci broj gradana u svoje aktivnosti,
Takoder i negativna percepcija organizacija civiinoga drustva u javnosti takoder pridonosi
gradanskoj neaktivnosti.

Potrebna vecéa prisutnost u medijima

Kako bi misija organizacije bila djelotvornija, a ukupno djelovanje organizacije snaznije
utjecalo na promjene u zajednici i ukljucilo veci broj gradana, potrebno je koristiti [T resurse
i suvremene nacine komunikacije s javnoscu, primjerice drustvene mreze te neprekidno
se pojavijivati u medijima. Sudionici su istaknuli kako imidz organizacije kao pokretaca
promjena i promicanja temelinih vrijednosti u zajednici ¢ine znanja, sposobnosti, viestine
lidera organizacije, zaposlenika, volontera te transparentno i u skladu sa zakonom
poslovanje organizacije.

»Snaznu lokalnu zajednicu karakterizira aktivno gradanstvo,
solidarnost i potpora u zajednickom rjesavanju problema, te
medusektorska suradnja stoga je vazna prisutnost i vidljivost
djelovanja organizacija civilnoga drustva.”
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Tema ©:. lzazovi doba - migracie |
izbjeglistvo: odgovor i uloga civilnoga
drustva

Sudionici organizacija raspravijali su na temu lzazovi novog doba - migracije | izbjeglistvo:
odgovor i uloga civiinoga drustva na okruglom stolu, odrzanom u Sibeniku. Rasprava je
iznjedrila sliedeca razmisljanja ...

Kljuéni nacionalni dokumenti u podrucju izbjegliStva i integracije

Sudionici okruglog stola raspravijali su o nacionalnoj palitici, infrastrukturi i dobroj praksi
te medunarodnom kontekstu u podrucju izbjeglistva i integracije. Za vrijeme rasprave
upuceni su na kljucne nacionalne dokumente, medu kojima je Akcijski plan za integraciju
osoba kojima je odobrena medunarodna zastita i Okvir za integraciju izbjeglica u hrvatsko
drustvo. Navedeni su i Kljucni dionici koji su angazirani u toj tematici, a to su Ured za
jludska prava i prava nacionalnih manjina Viade RH, Agencija UN-a za izbjeglice - UNHCR,
Medunarodna organizacija za izbjeglice (IOM), Hrvatski crveni kriz, te dio ukljucenih
organizaciie civinoga drustva - Centar za mirovne studije, udruga Are You Syrious,
Isusovacka sluzba za izbjeglice JRS, Drustvo za psiholosku pomoc te Volonterski centar
Osijek.

Nacionalne koordinacije predstavnika javhog sektora i civilnoga drustva
Istaknuta je intemetska platforma Integraciia u Republici Hrvatskoj www.irh.hr koju
je uspostavila i odrzava Udruga “MI” - Split u sklopu projekta “lzgradnja drustva
dobrodoslice” uz financijsku podrsku i suradnju s UNHCR-om, agenciiom UN-a za
izbjeglice, Predstavnistvo u Hrvatskoj, Kao dobra praksa navedene su nacionalne
koordinacije predstavnika javnog sektora i civilnoga drustva te medunarodnih organizacija
Koordinacija za integraciju i Koordinacija za azil.

Uklju€ivanje organizacija civilnoga drustva u procese integracije

Sudionici okruglog stola raspravijali su o ukljucivanju organizacija civinoga drustva u
procese integracije u velikom broju lokalnin zajednica koja nisu ranije imala takva iskustva.
Spomenuta je i situacija izbjeglicke krize, kao i rad u prihvatnim centrima za strance tzv.
,detencijskim centrima“ i oblici ukljucivanja civilnoga drustva u te procese.

Senzibiliziranje javnosti i razvitak programa mentorstva za azilante

Sudionici rasprave su promisliali 0 mogucnostima sudjelovanja njinovih organizacija u
procesima integracije ili u ostalim vrstama rada na tematici izbjeglistva. Nekima su bila
poznata iskustva drugih organizacija koja ve¢ uspjesSno rade na integraciji. Istaknuto je
nekoliko prioriteta i korisnih nacina podrske integraciji. Potrebno je senzibiliziranje javnosti,
razvitak programa mentorstva za azilante, organiziranje psinoloske podrske za djecu,
ukljucivanje mladin, koristenje potencijala sporta i kulture, zahtjevi integracije starijin osoba
te vaznost ucenja jezika.
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»Sudionici okruglog stola raspravijali su o nacionalnoj politici,
infrastrukturi i dobroj praksi te medunarodnom kontekstu u
podrucju izbjeglistva i integracije.”
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Tema 7. Klimatska pravda | organizacije
civilnogadrustva

Sudionici okruglog stola na temu Klimatska pravda i organizaciie civinoga drustva u
Sibeniku bili su predstavnici razlisitih udruga iz regije. Kao i ostali oblici okoligne promjene,
i Klimatske promjene povecavaju drustvene nejednakosti, i globalno i u pojedinim
drzavama, sto dalie utje¢e na odnose moci u drustvu.

Iz perspekiive klimatske pravde posebna paznja usmjerava se na cCinjenicu da ¢e
siromasni i marginalizirani, koji su najmanje doprinijeli stvaranju tog problema, podnijeti
najveci teret, i to bez potrebnih resursa da se s njim nose. Sudionici su se slozili kako
treba djelovati u dva smjera - aktivnosti koje su odgovor na nastalu situaciju kao oblik
pomoci ugrozenima te aktivnosti usmjerene zagovaranju i lobiranju promjena na strani
najvecin uzrocnika klimatskih promjena i posliedicno klimatske nepravde.

Potrebna realna slika o ja€ini zagadenja i klimatskim promjenama

Vazna je suradnja OCD u medunarodnom kontekstu jer medunarodna klimatska pravda
s obzirom da klima ne priznaje drzavne granice i “zagadivaci” znaju “izvoziti” svoja spormna
postrojenja Sto tada utjece na iskriviienje realne slike o tome koliko koja drzava zapravo

doprinosi zagadenju i Klimatskim promjenama.

Kreiranje promisljenih i organiziranih aktivnosti

U problematici Kimatskih promjena vazno je biti sviestan sprege interesa ,velikih igraca”
iz industrije, politike i pravosuda kako bi se uopce mogle kreirati dobro promisliene |
organizirane aktivnosti koje bi mogle imati ucinak na riesenje te problematike.

Bojkotiranje odredenih proizvodaca &iji proizvodi zagaduju okoli$

OCD bi se mozda mogla pozicionirati kao dodatni nadzor nad velikim proizvodacima /
zagadivacima, a kao sredstvo legitimnog pritiska trebalo bi biti  bojkotiranje odredenih
proizvoda / proizvodaca.

Treba znati kada i s kim komunicirati

U danasnje informacijsko doba velika dostupnost i Sirina komunikacijskin kanala u sirenju
ove teme mogu biti snaga, ali i slabost pa stoga treba mudro promisljati sto, kako, kome,
kada i na koji nacin komunicirati. Primjer su tzv. influenceri koji imaju veliku mobilizacijsku
moc¢ medu svojim pratiteljima.

Fenomen ,,5 do podne*

Fenomen ,5 do podne”, odnosno pojavnost u kojoj se gradani ili Cak i profitni sektor
ukljucuju u OCD i to kada okolisna / klimatska stvarnost pocne narusavati kvalitetu
njihovog zivota ili poslovni uspjeh. Primjerice u Dubrovniku je nedavno udruga Green Sea
Safari koja se bavi ciscenjem obale i otoka zbog stihijskog turizma i nanosenja smeca iz
Albanije nastala na inicijativu viasnika turistiCke agencije.

Reagiranje u kriznim situacijama obveza drzave i civilnoga drustva

Reagiranje, 1. interventna pomoc¢ u kriznim situacijama poput poplava koje su u 2014,
izazvale stetu procijenjenu prema podacima Ministarstva za zastitu okolisa i energetike na
65 milijuna eura, pozarima i slicno je od velikog znacaja za one koji su izravno ugrozeni.
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Stoga sustav reagiranja u kriznim situacijama mora biti dobro osmislien, ucinkovit i relativno
fleksibilan/adaptabilan, povezan s odgovarajucim sluzbama i adekvatno opremljen. Ovo
je usluga koju smatramo primarnom obvezom drzave, a sekundamo civilnoga drustva i to
je civilizacijski minimum koji smo duzni pruziti svim svojim gradanima.

Izobrazba djece i mladih o klimatskim promjenama
Potrebna je suradnja OCD-a sa Skolama u kontekstu izobrazbe djece I mladih o ovim
temama pri cemu im treba dati informacije koje doprinose okolisnoj i klimatskoj odrzivosti,

Ulaganje u istrazivanje i razvoj inovacija

Treba ulagati u istrazivanje i razvoj inovacija kao korektivu ili prevenciju dalinjin klimatskin
promjena. Primjera radi, znanstvenici na Antarktici nastoje pronaci nacin za usporavanje
toplienja ledenjaka. Te napore treba podrzati jer istrazivanje ukazuje kako se zbog
popratnin u¢inaka, sama brzina toplienja povecava, sto moze utjecati na podizanje razine
mora. Takoder, treba djelovati na svijest o pravovremenosti promjena, jer promjene nam
nisu nesto sto ocekujemo, one se ve¢ dogadaju.

Klimatske promjene se ne mogu zaustaviti, samo ublaziti

Klimatske promjene sa svojim posliedicama se ne mogu zaustaviti, vec ublaziti i na taj
nacin valja usmjeravati aktivnosti koje ¢e omoguciti prilagodbu za promjene, primjerice
smanjenje emisije CO2 i kruzna ekonomija.

Jasnijim politikama do boljeg nadzora nad resursima

Postoji potreba za jasnijim politikama i provedbama postupaka iz ovog podrucia koje
omogucuju boli nadzor nad resursima i smanjuju mogucnosti “nekaznjenog” izvoza
zagadenja npr. iz jedne zemlje u drugu. Hrvatska je izradila Nacrt Strategije prilagodbe
klimatskim promjenama za razdoblie do 2040. godine s pogledom na 2070. godinu i
Nacrt Akcijskog plana za razdoblie od 2019. do 2023.

Paznju usmijeriti na osjetljive skupine ljudi
Treba se usmieriti na ,osjetlive skupine” poput otocana, priobalnog stanovnistva |
stanovnistva iz tzv. ,dumping podrucia”.

Poticati u¢enicko zadrugarstvo
Poticati ucenicke zadruge i drustveno poduzetniStvo usmijereno na kruznu ekonomiju.

Primjena prilagodenih pozitivnih praksi

Potrebna je suradnja OCD-a s ostalim organizacijama iz zemalja koje imaju dobra iskustva
i razvijene pozitivne ucinkovite i odrzive prakse te primjena nama prilagodenin pozitivnin
praksi.
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Tema 8: Kako drustvena iskljucenost
postaje drustvena ukljucenost: odgovor
civilnoga drustva

Na okruglom stolu odrzanom na temu Kako druétvgna iskljucenost postaje drustvena
ukliucenost: odgovor civinoga drustva, odrzanog u Sibeniku, razvila se rasprava koja je
rezultirala sliedecim zakljuccima:

e Pojedinci i skupine drustva su oni koji iskljucuju druge.

e Neophodna je interakcija s iskljucenim skupinama.

e |skljucenost je nesto Sto se moze svakom dogoditi i uglavnom se | dogada i to
neprekidno ili u razlicitim kontekstima.

e Dio iskljucenih je ,navikao" {j. naucen je na takvu ulogu. Prisutan je strah od promjena
ili gublienja odredenih povlastica, primjerice kod ukljucivanja osoba s invaliditetom u
drustvo.

e Drustveno poduzetnistvo moze biti pokretac i jedan od odgovora na ovo pitanje.

e Potrebno je podizati znanje, sposobnosti | odrzivost organizacija | pojedinaca koje radu
s iskljucenim skupinama. Profesionalnost treba biti kriterij.

e Civilno drustvo je do sada prednjacilo u radu s iskljucenima te ukljucivanjem volonterstva.
CD rjeSenje moze nuditi za sada samo putem kratkorocnih projekata, pa se time otvara
pitanje odrzivosti | osiguranja sredstava za nastavak aktivnosti.

e Odgovor CD je potreban u zagovaranju, mobiliziranju javnosti, podizanju svijesti.. .

e Prekid i nesigurnost u pruzanju usluga je Cesto katastrofalan, primjerice angaziranje pa
prekid angazmana iskljucenin osoba kroz socijalno poduzetnistvo.

e Potrebno je osigurati vecu fleksibilnost u osmisljavanju i provedbi aktivnost projekata
usmjerenin ovim skupinama.

e Profesionalizacija i specijalizacija osoblja te sustavna podrska je uvjet bez kojeg se ne
moze kvalitetno raditi.

e OCD-i Cesto rade poslove 1. popunjavaju praznine koje bi trebao odraditi/popuniti
netko drugi, najcesce institucije. Teret je Cesto iskljucivo na udrugama.

e Sustav ne prati civiino drustvo.

e Potrebno je jacati sektorsku i medusektorsku suradnju.

e Nuzno je osigurati kontinuitet.

»U danasnje informacijsko doba velika dostupnost i sirina
komunikacijskih kanala u sirenju ove teme mogu biti snaga, ali i
slabost.”
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Tema 9: Djeluju li organizacije civiinoga

drustva u Hrvatskoj sukladno svojoj misiji
i priikama za financiranje ?

Rasprava na okruglom stolu na temu Djeluju i organizacije civiinoga drustva u Hrvatskoj
sukladno svojoj misiji ili prilikama za financiranje u Sibeniku, odvijala se vrlo intenzivno te
su predstavnici ukljucenih udruga potvrdili da djieluju u skladu s misijom te su zakljucili
sliedece...

Natjecaji ne odgovaraju potrebama zajednice ve¢ su rezultat ,trendova“
Istaknuto je kako Cesto natjecaji ne odgovaraju potrebama zajednice, vec su rezultat
pojedinin ,trendova®. Clanovi udruga primorani su se prilagodavati natiecajima jer ne
mogu Cekati do raspisivanja natjeCaja koji odgovara drustvenim potrebama. NatjeCaji
bi trebali biti programirani vodeci racuna o ,bottom up” pristupu. Ovako se financiraju
i oni koji nisu specijalizirani za pojedina podrucija te to dovodi do razbacivanja’ novca,
smatraju predstavnici udruga.

Kohezija izmedu onih koji kreiraju pozive i onih koji provode projekte

Cesto udruge koje se prilagodavaju natjecajima opstaju, a one koje se drze misie
prestaju s radom jer im odlazi profesionalni kadar. Uvjeti natjieCaja isto utjecu na trazenje
mogucnosti za povecanje prihoda. U pojedinim natjeCajima se kao uvjet prijave traZi
i visina prihoda pa su udruge primorane zbog toga prijavijivati projekte na razlicite
natjecaje. Slicna je i situacija i s visinama placa pa se tako trazi prosjek place zadnjin Sest
mijeseci. Predstavnici udruga smatraju kako bi se trebala ocjenjivati i strucnost udruga
te pratiti odrzivost projekata i nakon prestanka financiranja. U projektima financiranim
sredstvima ESI fondova katkada je bitnija administracija od same provedbe, a ponekad
fjera korisnike na odustajanje od misije. Treba postojati kohezija onin koji kreiraju pozive |
onih koji provode projekte.

Projekti ovise od stvarnih potreba u zajednici

Trebala bi postojati bolja suradnja posrednickih tijela razine 11 2 te vece ukljucivanje
posrednickog tiela 2 u kreiranje natjiecaja i to zbog njihovog iskustva u radu na terenu
i izravne komunikacije s korisnicima. Pozivi trebaju biti u skladu s potrebama zajednica,
osiguravati egzistenciju udruga te odrzivost njihovih aktivnosti. Velikim dijelom sam sustav
fjera korisnike da odustaju od svoje misije.

Aktivnosti udruge moraju biti uskladene s potrebama zajednice

Odrzivost projekata je upitna zbog natjiecaja. Odrzivost se moze osigurati u partnerstvu
te se na natjeCaje mogu javijati razlicite udruge koje bi na taj nacin mogle oCuvati vezu
s misijom. To posebice vriedi za male udruge. Predstavnici udruga vide mogucnost
rieSavanja ovog problema i u veco] podrsci jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave,

»Udruge djeluju u
skladu sa svofim
misjjama.”
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Naglasci iz rasprave

e Udruge uglavnom djeluju u skladu sa svojim misijama

e S cillem odrzivosti i kontinuiteta neki se javijaju i na natjecaje koji se mogu prilagoditi
misiji. Potrebna je kreativnost u izradi projekata kako bi udruge opstale.

e Bitno je uskladiti projekte s potrebama na terenu. To je jamstvo odrzivosti i kvalitete,
ali I podrske zajednice. Cesto previadava negativan stav prema udrugama o tome
kako udruge samo trose sredstva.

e Bitna je podrska JLP(R)S kroz financiranje jer oni mogu podrzati aktivnosti bitne za
zajednicu i osigurati njihovu odrzivost.

e Sustav tjera korisnike da odustaju od misije i cilieva. Vise se zadovoljava statistika
i administracija nego Sto se obraca paznja na zadovolienje konkretnih potreba,
primjerice pokrivanje iskljucivo troSkova javnog prijevoza u ruralnim podrudjima,
utvrdivanje pokazatelia koji su previsoki za manje zajednice. NatjecCaji trebaju
pratiti potrebe na terenu i to kroz pracenje specificnosti pojedinih podrucja, veca
suradnja PT1 i PT2. Uvjeti natjeCaja tjeraju udruge na prijave na natjecaje koji nisu
za njin. Treba prijavijivati provedive projekte koji prate potrebe u zajednici.

e Poticati partnerstvo i suradnju udruga iz razliciti podrucja u cilju oCuvanja
povezanosti s misijom.

e Osigurati pracenje projekata odobrenin iz ESF-a i nakon zavrsetka (kao EFRR) -
umanjuje mogucnost dodjele sredstava udrugama koje se prijavijuju na sve
natjecaje, a nisu odrzivi projekti.

o civinogd
drustvad
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Tema10: Civilnodrustvo uHrvatsko] 2030.
| buducnost EU - pogled iz buducnosti

U razgovorima na temu Civilno drustvo u Hrvatskoj 2030 i buducnost EU - pogled iz
bududénosti u Sibeniku sudionici su analizirali glavne izazove s kojima ¢e se u budu¢em
razdoblju suocavati organizacije civilnoga drustva na nacionalnoj i medunarodnoj razini te
tko mogu biti pokretaci promjena i koje bi to promjene mogle biti.

Nije kasno za angazman u udrugama civilnoga drustva

Sudionici rasprave nisu bili ,dobrog raspolozenja” jer su zakljucili kako ¢e nekolicina njin
2030. godine vec biti umirovijena i vierojatno s malim mirovinama, ali ih je tjeSilo da za
angazman u udrugama civinoga drustva nikada nije kasno. Isto tako, slozili su se kako
¢e Kkorisnika programa organizacija civiinoga drustva i 2030. biti isto kao i danas, ako
ne i vise. Razlog povecanja broja korisnika nalazi se u druStvenim trendovima koji se
najvise ticu OCD-a, a to su demografske promjene, ekonomska kriza, socijalni problemi,
politicka previranja, gospodarenje otpadom i nedostatak financija.

Male organizacije nede prezivjeti bez financiranja
S obzirom na trend financiranja OCD-a u ovoj kao i u prijasnjim godinama, sudionici
okruglog stola su zakljucili kako se mnoge male organizacije, nazalost, nece moci

oduprijeti izazovima te ¢e se ugasiti. Takve male organizacie ne mogu prezivieti na k

osnovu pojedinacnih donacija iz lokalnog proracuna, na sto su mnoge od njin racunale.
Ostat ¢e samo OCD-i koji su se uspjesno ,profesionalizirali® te prinvatili strukturu prijave
projekata, bez obzira prate Ii misiju svog postojanja ili uvjete natjecaja. S obzirom da kod
vecine natjiecaja | sada postoji trend pojednostavijenin opcija financiranja, a posebice
izvieStavanja, za ocekivati je do 2030. daleko maniji obim birokraciie, Sto ¢e se pozitivno
odraziti na osmisljiavanje novih inicijativa za kojima se pokaze potreba u lokalnoj zajednici.
Takoder se moze ocCekivati da ¢e se ojacati i strukture donatora, Sto ¢e omoguciti da se
natjecaji otvaraju kontinuirano. Poradit ¢e se i na brzini vrednovanja, ali i na pravednijem
ocjenjivanju, kvaliteti i nepristranosti procjenjivaca.

Povezivanje OCD-a i institucija

OCD-i ¢e se prilagoditi suvremenim pristupima u prikuplianju sredstava, ojacati ¢e svoje
strukture, upravijacke sposobnosti i zagovaracke pozicije. Najvise energije ¢e se utrosili
na medusobno povezivanje OCD-a i institucija u osmisljavanje inovativnin pristupa u
zajednickom riesavanju problema zajednice. OCD-i su bili posrednici izmedu institucija
i gradana, ali se ve¢ pomalo informatizacijom sustava cjelokupna situacija promijenila,
pa institucije i gradani mogu komunicirati i bez OCD-a. Ova prijetnja ukazuje da ¢e biti
potrebno dokazati potrebu umrezavanja jer rijetko koji pojedinac nesto moze samostalno
napraviti.

Novi mediji ¢e se koristiti za potrebe zagovaranja

Novi mediji i drustvene mreze poput Facebooka i Twitera kao | ukupna informatizacija ¢e
se pojacano koristiti za potrebe zagovaranja. Vazno je napomenuti da ¢e trend jacanja
struktura organizacija civiinoga drustva, donatora i institucija pomoci i ,cis¢enju” broja
udruga, onih koje trenutno doprinose losem imidzu udruga.
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NatjeCaji za zapoSljavanje trebaju sadrzavati klauzulu o vrednovanju
volonterskog iskustva

Vige kao zelja, a ne kao ocigledna promjena koja ¢e se dogoditi, zakljuceno je kako ¢e
do 2030. godine organizacije civiinoga drustva postati istinski treci stup drustva koji vise
nece biti na margini, nego ce zaista biti ravnopravan partner ostalim stupovima. Sudionici
smatraju da je Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga drustva zajedno s Vladinim uredom
za udruge u proteklim godinama postavila zdrave temelie razvoju civinoga drustva,
koje je nazalost, u nekoliko navrata poljuljano, ali se uspjesno odrzalo i prilagodilo svim
promjenama i izazovima. Sve to daje snagu civinom drustvu da se do 2030. iznjedri
veca drustvena odgovornost te usvoji Zakon o opéem dobru koji bi obuhvatio i pomogao
U rjesavanju mnogobrojnin problema u zajednici. Ovaj Zakon bi pomogao u promicanju
filantropije i volonterstva, te se stoga moze ocekivati da ¢e i prije 2030. godine natjecaji za
zaposljavanje, bez obzira tko ih raspisuje, sadrzavati klauzulu o vrednovanju volonterskog
iskustva.

Institucije i OCD-i moraju rjeSavati probleme osoba s invaliditetom

Sudionici su se posebno osvmuli na probleme roditelja osoba s invaliditetom. Ta su
djeca korisnici programa udruga osoba s invaliditetom te se najveca bojazan iskazala u
starenju njinovin roditelja, ali i njih samih, te se postavilo pitanje tko Ce preuzeti brigu o
njima. Takve izazove moraju riesavati institucije uz suradnju sa OCD-ima.

Hrvatska mora postati moderno i uklju¢ivo drustvo

Takoder, neki od izazova na koje ¢e OCD-i djelovati i nadograditi svoje aktivnosti su
prevencija iseljavanja i zadrzavanje mladin u zemlji, klimatske promjene, zdrava hrana,
odrzivi razvoj i ekonomska pravda. Hrvatska ¢e morati postati moderno i pravedno drustvo
koja ¢e u svom razvoju koristiti tennologije, oCuvati svoje prirodne i kultume resurse,
temeljiti svoj razvoj na domacim ,mozgovima® i imati visoku drustvenu odgovornost.

Buducénost EU-a nije upitna

Rasprava o buducnosti EU je vecim dijelom iskazala da svi sudionici rasprave jos uvijek
Vjeruju u potrebu ocuvanja EU, iako su zabrinuti stavovima ostalih zemalja ¢lanica u kojima
je euroskepticizam izrazeniji nego kod nas. Mi jos uviiek mislimo da je EU obecana zemlja
te da cemo nekim slucajem i mi do 2030. imati slican standard kao vodece zemlje EU.
Svim sudionicima bitno je postivanju demokracije, ljudskin prava i dostojnog Zivotnog
standarda cemu tezi EU. Unija ¢e opstati, prosiriti ¢e svoje brojcano stanje, sto pokazuje
i dokazuje tezu civinoga drustva o potrebi umrezavanja kako bi se postigli veliki ucinci.
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»Male organizacije nece se moci oduprifeti izazovima te ce se ugasiti. One ne mogu prezivjeti na
osnovu pojedinacnih donacija iz lokalnog proracuna.”




Varazdin,
22. 1 23. listopada 2018.




XV godina podrske
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Tema 1: Europski socijalni fond i civilno
drustvo: koja programska podrucja bi
trebala bitl obunhvacena natjecajima

Sudionici okruglog stola na temu Europski socijalni fond i civilno drustvo: koja programska
podrucia bi trebala biti obuhvacena natjeCajima, odrzanom u Varazdinu smatraju kako su
programska podrucja u dosadasnjim natjecajima bila adekvatno utvrdena, no potrebno
je jos viSe naglasiti i to tematski ili u smislu financijske alokacije ruralne sredine, kontinuitet
financiranja i egzistencijaini opstanak starijin osoba. Geografski gledano, kroz citavu
raspravu se isticala potreba za dostupnoScu nize navedenih usluga u ruralnim sredinama.,
Potrebno je osigurati kontinuitet financiranja pojedinin usluga/aktivnosti koje se financiraju

kroz odredene natjeCaje.

Cjelozivotno uc€enje

Potrebno je jace adresirati razvoj viestina za koristenje suvremenih tehnologija kod osoba
trece zivotne dobi - [T vjestine i koristenje mobitela. To bi, medu ostalim, omogucilo |
odrzavanje kontakta s obitelima koje zive u inozemstvu, Sto je za starije osobe iznimno
vazno. U tom smislu, vazno je i omoguciti ucenje stranih jezika radi odrzavanja veze s
unucadi koja zive u inozemstvu. Treba jace koristiti resurse starije populacije za prijenos
Znanja i viestina.

Razvoj filantropije

Treba viSe naglasiti ovo podrucie s ciliem stvaranja odgovornog drustva i to kroz jacanje
potrebe za suradnjom, odgovornosti prema zajednici te jaCanje medugeneracijske
solidarnosti. Nedostatak je, prema mislienju sugovornika, kljucni razlog za neuspjeh do
sada provedenih projekata/aktivnosti usmjerenih na medugeneracijsku solidamost. Za
daljnje osnazivanje volonterstva potrebno je povecanje financijske podrske.

Kultura

ViSe naglasiti razvoj i osiguravanje dostupnosti kultumih sadrzaja u ruralnim podrucjima.
Predlaze se poticanje zajednickog medugeneracijskog kreiranja kultumin sadrzaja i
stimuliranje kreativnosti osoba trece zivotne dobi.

Socijalno planiranje u zajednici

Potreban je veci naglasak u smislu financijske podrsSke na ovo programsko podrucje s
ciliem spriecavanja institucionalizacije i to osobito na dnevnim boravcima ljudi po mjesnim
zajednicama, osiguravanju mogucnosti za povezivanje i druzenje starijih osoba. Uz to,
potrebna je promjena paradigme pa natjeCaje ne treba usmjeravati na to da se starijim
osobama pokusava organizirati zivot, ve¢ na to da se stvore uvjeti kako bi oni mogli sami
sebi organizirati zivot i zadrzati vitalnost. Treba stvoriti uvjete sa smanjenim barijerama
za starije osobe u drustveno-kulturnoj okolini. Primjer su stambene zajednice koje su
integrirane u postojecu zajednicu, ali one moraju imati set usluga prilagodenih potrebama
starijih osoba.

Poduzetnistvo
Potrebno je snaznije poticati poduzetnistvo miadin, sto bi potencijalino imalo velik utjeca
na smanjenje vala njihova iseljavanja. Uz to, treba povecati dostupnost sredstava za
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poticanje drustvenog poduzetnistva, osobito za osnivanje novin poduzeca.

Jacanje angazmana medija
Veci angazman medija u Sirenju informacija o dostupnim uslugama i pravima osoba u
nepovoljinom polozaju te u povecanju socijalne osjetljivosti drustva.

Zaposljavanje osoba s invaliditetom

NaglaSena je potreba za razvojem modela koji ¢e omoguciti zapoSljavanje, primjerice
na pola radnog vremena ili ovisno 0 mogucnostima osoba s invaliditetom. Potrebno je
zaposljavanje slijepih i slabovidnin osoba, branitelja i veterana, a da pritom ne gube ranije
steCena prava.
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Tema 2: Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva u iducih 5 godina: sto
oI trebala financirati | podrzavatl

Sudionici rasprave na okruglom stolu na temu Nacionalna zaklada za razvoj civinoga
drustva u iducih 5 godina: sto bi trebala financirati i podrzavati, odrzanom u Varazdinu,
uglavnom su se osvmule na vec¢ postojece oblike podrske Zaklade. Iznimno su vazne
sliedece podrske. ..

Institucionalna podrska

Svi sudionici okruglog stola naglasili su vaznost ove podrske za financiranje ,hladnog
pogona” udruga za koji je teSko namaknuti sredstva iz drugih izvora. Brojne organizacije,
od kojin su neke vec i bile korisnice ove podrske, zele | dalje kontinuirano koristiti ovakav
oblik podrske pri cCemu naglasavaju vaznost ne samo financijske komponente podrske,
vec i znanje i iskustvo koje su stekle u pripremi ili provedbi institucionalne podrske.

Predfinanciranje, medufinanciranje i sufinanciranje (EU) projekata

Buduci da sve vise udruga provodi projekte financirane iz EU fondova u kojima uslijed
razlicitih okolnosti, primjerice nedostatka predfinanciranja, kasnjenja povratnog mislienja
na dostavijene izviestaje, mijenjanja ili neznanja projektnin menadzera u posrednickim
tijlelima te kasnjenja u dobivanju tumacenja, dolazi do problema u protoku novea i upitne
likvidnosti udruga. Potreban je odredeni oblik podrske koji ¢e omoguciti premoscivanje
ovih problema. Brojne organizacije koristile su program Europa Plus Nacionalne zaklade
koji je omogucavac medufinanciranje odobrenih projekata organizacijama civilnoga
drustva iz fondova Europske unije.

Jednokratne podrske - kratkotrajne inicijative i male donacije

Sudionici su pozdravile mogucnost financiranja kratkotrajnin inicijativa te bi trebalo otvoriti
prostor za financiranje manjin, pogotovo ruralinih organizacija civilnoga drustva i to putem
malih donacija.

Ulaganja u znanje

Sudionici su razgovarali 0 pozivu Nacionalne zaklade ,Znanje bez granica” i smatraju
kako je ova) oblik podrske uviek dobrodosao. Sudionici su u nekoliko navrata naglasili
vaznost daljnjeg osposobljavanja udruga, 1. zaposlenika udruga, posebice za financijsko
poslovanje udruga, opcenito vodstvo i upravijanje u udrugama te provedbu projekata. Kao
dodatni mehanizam u prijenosu znanja i iskustava vide mogucnost organiziranja studijskin
posjeta i to prije svega unutar Hrvatske, ali i tematskin druzenja i platformi koje provodi
Nacionalna zaklada za razvoj civinoga drustva. Pozdravijena je ideja za pokretanje ESF
Ucilista uz napomenu da bi trebalo voditi raCuna o razlicitim stupnjevima izobrazbe kroz
osnovnu i naprednu razinu te decentralizaciju, 1. lokalnu dostupnost ovakvih programa i
opcenito informiranosti udruga.

Zaklada kao komunikacijski kanal

Sudionici su istaknuli kako im nedostaju jasniji kanali informiranja. lako su vjerojatno
sve informacije kroz otvorene natjecaje, sve oblike podrske Zaklade, zakonodavne
izmjene, najave dogadaja i radionica, dostupne na internetu, nedostaje jednostavan
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alat kaji je Ce sve te informacije sakupiti na jednom mjestu i razumljivim jezikom prenijeti
udrugama. Sudionici Zakladu vide kao dvosmijerni komunikacijski kanal, i to ne samo za
Sirenje ovakvog sazetog i razumljivog tipa informacija na najnizu, lokalnu razinu vec i kao
komunikatora. To podrazumijeva i aktivnosti prikuplianja i analize problema i potreba s
terena koje udruge imaju 1. koje Zele iskomunicirati prema drugim relevantnim dionicima
kao sto su Ured za udruge i razna ministarstva. Kao jednostavan alat koji bi mogao
doprinijeti boljoj povezanosti udruga i lakSem trazenju partnera unutar istog ili razlicitin
tematskih podrucja i djelatnosti, sudionici vide izradu svojevrsne baze udruga, i to
pogotovo onih koje financira Nacionalna zaklada za razvoj civiinoga drustva.

EU projekti i ESF natjecaji

Sudionici pozdravijgju ukljucivanje Zaklade kao posrednickog tijela pri cemu su ponovno
istaknuli vaznost dodijeljenih sredstava i podrsku u provedbi kroz izobrazbe i razna
savjetovanja. Pokrenuto je | pitanje odrzivosti EU/ESF projekata. Sudionici smatraju
kako viSe paznje treba posvecivati odrzivosti projekata i samom programiranju na
nacin da se omoguci kontinuiranost u provedbi odredenog tipa projekata i programa.
Primjerice onih u kojima je primarna aktivnost pruzanje pojedininh socijalnin usluga te jasna
komplementarnost s ostalim buducim natjecajima.

Nedostaju natjecaji usmjereni na demokratizaciju i aktivho gradanstvo
Sudionici su se slozili da, iako su dobrodosli ovakvi tematski vrlo specificni natjecaji,
Zaklada mora tematski ostati otvorena i ,pokrivat’” horizontalne teme. U tom kontekstu,
sudionici primjecuju da nedostaju natjeCaji usmjereni na demokratizaciju i aktivno
gradanstvo u razvoju zajednice.

}

» Ireba financirati
kratkotrajne inicijative
te otvoriti prostor za
financiranje manyjih,
pogotovo ruralnih
organizacija civilnoga
drustva i to putem malih
donacija.”
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»Drustveno poduzetnistvo
Je i prilika i izazov

za civilno drustvo u
Hrvatskoj.”

65 | Vvarazain, 22. | 25. listopada 2078,

Tema 3. Drustveno poduzetnistvo |
ekonomska demokracija - prilika ili izazov
7a organizacije civinoga drustva

Predstavnici organizacija civinoga drustva, sudionici okruglog stola odrzanog na temu
Drustveno poduzetnistvo i ekonomska demokracija - prilika ili izazov za organizacije
civiinoga drustva, odrzanog u Varazdinu, zakljucili su kako je drustveno poduzetniStvo i
prilika i izazov za civilno drustvo u Hrvatskoj.

Drustveno poduzetnistvo je ipak nepoznat pojam

lako se zadnjh godina dosta prica o drusStvenom poduzetnistvu i ekonomskoj
demokraciji, taj pojam je i dalje nerazumljiv vecini u drustvu. Svakako bi trebalo u cijeli
sustav obrazovanja ukjjuciti teme kao $to su poduzetnistvo, drustveno poduzetnistvo i
ekonomska demokracija. Naglasak je i na pripremi kurikuluma za cjelozivotno obrazovanije
na temu drustvenog poduzetnistva te na ucenje poduzetnistva ve¢ od najranije zivotne
dobi - od vrtica i Skole do fakulteta.

Nepostojanje pravnog i poreznog okvira za drustveno poduzetnistvo
Predstavnici organizacija su kao jedan od najvecih problema u Hrvatskoj prepoznali
nepostojanje pravnog i poreznog okvira za drustveno poduzetnistvo. Svakako bi ga
trebalo odvaojiti od Klasicnih oblika poduzetniStva i kao takvog ukljuciti u zakonodavstvo.
S obzirom na teme kojima se bave, druStvena poduzeca trebala bi biti u povoljnijem
odnosu prema klasicnim poduzecima.

Potrebno smanjenje administracije
Jedan od zakljucaka rasprave je da bi razvoj drustvenog poduzetniStva bio laksi ukoliko
bi se smanijila birokracija i administracija.

Suradnja OCD-a s poslovnim sektorom
Prilika za razvoj vidi se u suradnji s poslovnim sektorom, od kojeg bi drustveni poduzetnici
mogli uciti i s Cijim poslodavcima bi se mogli povezati.

Nedostatak poduzetnicke inicijative

Kao potencijalni problem prepoznat je nedostatak poduzetnicke inicijative, spremnosti
za preuzimanje rizika te nedovolino osobne odgovornosti unutar civinoga drustva za
osnivanje i vodenje druStvenog poduzeca. Pretpostavka je da ¢e se aktivnim ucenjem i
dijelienjem pozitivnin iskustava povecati broj osoba spremnih za upustanje u poduzetnicke
vode.

Institucije trebaju poduprijeti razvoj drustvenog poduzetnistva

Za razvoj drustvenog poduzetnistva potrebna je podrSka svin institucija radi lakSeg
pokretanja, vodenje i razvoja poduzeca. Takoder, da bi se u Hrvatskoj osnovala i dielovala
drustvena poduzeca, a i svaki drugi oblik poduzeca potrebno je osigurati pozitivno
okruzenje.

Financirati integraciju teSko zapoS$ljivih skupina
Treba financirati integraciju tesko zaposljivin skupina, zastitu okolisa i izobrazbu gradana.
Treba osigurati sredstva za pokretanje poduzeca te za dodatni razvoj i Sirenje poslovanja.
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Tema 4. Ulaganje u ljudske resurse
organizacija civinoga drustva: koji oblici
podrske su za to potrebn

Sudionici rasprave na okruglom stolu, odrzanom u Varazdinu na temu Ulaganje u ljudske
resurse organizacija civilinoga drustva: koji oblici podrske su za to potrebni, uglavnom su
isticali potrebe za financijskim podrskama i bili spremniji izraziti probleme s kojima se bore
nego ponuditi moguca riesenja.

Financijske podrske

Osnovna komponenta koju OCD moraju osigurati da bi uopce mogli imati ljudske
resurse su financijski resursi i njinov stalni priljev. Jedan od osnovnih problema javija
su kod toga da kad udruge uspiju privuci kvalitetne zaposlenike, to je na ograniceno
vrijeme i uglavnom se poklapa s trajanjima ugovora za projekte ili drugim oblicima podrski
koje su ogranicenog trajanja. Za to vrijeme se u zaposlene ulaze, obucava za rad s
cilinim skupinama ili ¢lanstvom te kapacitira drugim znanjima, da bi zaposlenici napustili
organizaciju odmah po prestanku mogucnosti financiranja radnog mijesta. Jos je veci
problem kada nastaje “rupa” izmedu jednog projekta i sliedeceg. Vo je Cest slucaj, gotovo
pravilo, da novi zaposleni nisu samostalni u svom radu, ponovno ih treba osposobiti
Sto rezultira smanjenjem kvalitete usluge koju pruzaju, iscrpliuje vodstvo organizacije i
smanjuje Sanse za poviacenjem novih sredstava.

Po pitanju financijskin podrski i ljudskin resursa, sudionici rasprave slozili su se kako
su place koje se odobravaju nedostatne za koliCinu posla koji je nuzno obaviti da bi se
projekti proveli te da su u dobrom dijelu slucaja place premale j. da visina place koju
je moguce isfinancirati ne odgovaraju razini opterecenja, odgovornosti i stresa koji Nosi
provedba projekta, uz nuzni uvjet da osobe koje rade na pozicijama voditelja projekata ili
programa budu svestrane.

Umrezavanje

Odredeni OCD-ovi tesko se umrezavaju i nalaze zajednicke interese s drugim
organizacijama. Njima bi bile korisne platforme koje bi omogucile umrezavanje na
nacionalnoj | internacionalnoj razini.

Obrazovni programi

lzobrazbe koje su sudionici navodili da bi im trebali kako bi upotpunili svoja znanja su:
pisanje projektnin prijedloga, pritom nije rije¢ o klasicnom PCM-u vec kako kvalitetno |
ucinkovito ispuniti projektnu prijavu, koje su specificnosti natjiecaja i Sto se u kojem pitanju
ocekuje kao kvalitetan odgovor, izobrazbu povezane s komunikacijom i vodljivoscu 1.
upraviianje mreznim  stranicama, komunikacija s medijima, upravijanje drustvenim
mrezama, izobrazbbe o javnoj nabavi, mogucnosti nadogradnje znanja i viestina kroz
postojece izobrazbe za izgradnju sposobnosti OCD koje se uglavnom bave osnovnom
razinom i pocetnicima, dostupnost individualinog savjetovanja ili mentorske podrske
0soba koja bi bila posvecena izobrazbi, koja ima prostora i viemena uci U specificnost
organizaciie i ponuditi prijedloge za poboljsanje razumijevajuci organizaciju, korisnike/
Clanove, lokalne specificnosti te kroz podrsku u noSenju sa stresom, prevelikim radnim
opterecenjima i neizviesnoscu
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,Predugo je razdoblje
izmedu raspisivanja poziva
na dostavu projekitnih
prijedloga i/ ugovaranja
odobrenih projekata”
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Kvaliteta pruzenih informacija

Kvaliteta obrazovatelja koji bi trebali kapacitirati ljudske resurse nije uviek na razini.
Posebno se to odnosilo na predavace/konzultante koji odrzavaju radionice za pripremu
projekata i situacije kada predaju nauceno iz Uputa za prijavitelie te nisu u mogucnosti
odgovoriti na specificna pitanja i situacije koje neke organizacije moze kostati projekta.
Povezano s tim razvila se i rasprava oko podrske koju dobivaju oni koji projekte provode
te kako je vrlo loSe da oni koji pruzaju podrsku korisnicima donacija, a to su projekini
menadzeri na PT 2 razinama znaju manje od onih koji projekte provode, nesigurmi su i ne
dostavijaju konkretne odgovore ve¢ okolisaju ¢ime samo povecavaju nesigurnost onin
koji projekte provode. Podrska koje se dobiva u nekim je slucajevima prespora, prekruta,
birokratska i ne rieSava problem vec korisnike vodi do nove nesigurnosti.

Provedba projekata

Projekte programiraju 0sobe koje ne rade na terenu i postavijeni su prekruto. Nije moguce
da jednaki uvjeti produ u ruralnim, kao i urbanim podrucjima, da razlicite skupine korisnika
imaju sposobnosti ispunjavati istu dokumentaciju i slicno. Provedba projekata opterecena
je administrativno do mjere da su organizacije primorane baviti se administracijom, a na
aktivnostima koje riesavaju utvrdeni problem zbog kojeg je projekt dizajniran i prijavijen.
Zbog toga Sto nije jasno naznaceno administrativno opterecenje za pojedine projekte,
prijavitelji ne mogu kvalitetno planirati proraCunske stavke za place, odnosno postotke
rada, sto, uglavnom, rezultira da provoditelji projekta budu optereceni vise nego Sto su
placeni. Time su nezadovoljini i pod stresom te ljudi odlaze s takvih pozicija. Jedna od
velikin frustracija sudionika rasprave je sto financijski nadzor projekata i nadzor provedbe
nisu uskladeni. Ugovorna tijela usmjeravaju se na financijski dio, dok kvalitetu provedenin
aktivnosti gotovo ni ne nadziru ¢ime se otvara prostor za lose upravijanje javnim novcima.
Novci ¢e mozda biti transparentno i ispravno utroseni, no kvaliteta provedenih aktivnosti
¢e biti toliko losa da Steta ulozenog novca. Perspektiva odrzivosti izvan projekata gotovo
i Nne postoji.

Nedostatak podrske za financiranje programa

Jedan od modela podrske o kojem se raspravijalo je nedostatak podrske za financiranje
programa. Odredeni drustveni problemi ili problemi cilinin skupina nije moguce rijesiti
jednim ili dva projekta, veC je potreban kontinuitet. Veliki problem vide u predugom
razdoblju izmedu raspisivanja poziva na dostavu projekinin priedloga i ugovaranja
odobrenih projekata.

Zahtjevnost projektnih prijava

Za dio udruga, posebice one koje nemaju zaposlene i udruge umirovijenika, prijavni
obrasci i postupci prijave na natjecaje su neprimjereno teski. Njima bi odgovarale manje
podrske i manje zahtjevne prijave kojih je mnogo manje na raspolaganju, a dodatno
otezava konkurencija koja ima visoko razvijene kapacitete | koje moze povudi i puno veca
sredstva, ali konkuriraju i na takve male podrske.

Ulaganje u volonterstvo

Vecina predstavnika OCD sloZila se je kako bi u svoj rad zeljeli ukljuciti vise volontera, ali
kultura volontiranja nije u naSem drustvu dosegla dovolinu razinu. Traze jacu podrsSku u
razvoju volonterstva. Takoder, rad s volonterima je puno zahtjevniji od onog sto se moze
nauciti na radionicama menadzmenta volontera te su trazili specijalizirane izobrazbe za
rad s volonterima, posebice one prilagodene za rad volontera sa specificnim skupinama
- osobama s invaliditetom, djecom s teSkocama a nedostaje i volonterskih programa
temeljenih na stru¢nim znanjima.
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Javnost

Odnos javnosti prema OCD je vrlo 10S jer se ne prepoznaje njihov doprinos razvoju
drustva i lokalnih zajednica te pruzanju usluga za ¢lanove drustva. Medijska slika takoder
je losa ¢ime se rad udruga i rad u udrugama ne percipira kao ozbiljan posao ili moguca
karijera, Sto dodatno odbija kvalitetne ljude (zaposlenike). Sudionici rasprave su zakljucili
kako je nuzna podrska i rad na promijeni svijesti javnosti.

Pristup informacijama

Vrsta podrske koja se pokazala vaznom sudionicima rasprave je pristup informacija o
tome sto se nudi I pomo¢ u snalazenju u moru informacija koje se plasiraju na vrlo
razlicitim mjestima 1 nisu objedinjene, sto rezultira nemogucnoscu snalazenja medu
podrskom koja je dostupna. Posebno su se u tom problemu istaknule osobe starije
Zivotne dobi, odnosno predstavnici udruga umiroviienika. Tesko se dolazi do informacija
koje su provjerene i iza kojin se moze stajati Sto se posebno odnosi na tumacenja propisa
i pomoci oko provedbe projekata.

Konkretna vrsta podrske

Konkretni prijedlozi podrske za male | potkapacitirane udruge su da JLRS-i ili neke
druge udruge osiguraju voditelie projekata koji bi za male udruge koje nemaju dovoljino
sredstava, potrebu ili uopce nisu u mogucnosti privuci | zaposliti kvalitetnog i pouzdanog
voditelja projekata osigurao da postoji voditelj ¢ijoj strucnosti se moze vierovati. Voditeljima
projekata se zbog malin sredstava koji se mogu traziti u projektu stavi dodatni posao
da bi im se osigurala placa ili, u gorim sluCajevima, voditelj projekta je potplacen sto
rezultira i nemotiviranoscu da podigne svoje sposobnosti | losom kvalitetom provedoe
projekata. lli, u gorem slucaju, sa sredstvima koja su im na raspolaganju mogu zaposiliti
samo nestru¢ne osobe koje rade puno stete.

e |
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Tema 5: Suradnja i sudjelovanje gradana
ulokalnim zajednicama - koji su preduvjeti
| modeli za postizanje tog cilja

Lokalna samouprava politicka je institucija ¢ija je uloga omoguciti gradanima sudjelovanje
u upravijanju lokalnim poslovima, posebno u odlucivanju o lokalnim pitanjima, te sredstvo
politicke kontrole lokalnih viasti, jedan je od zakljucaka sudionika na okruglom stolu na
temu Suradnja i sudjelovanje gradana u lokalnim zajednicama - koji su preduvjeti i modeli
za postizanje tog cilja, odrzanog u Varazdinu.

Ukljugivane gradana u odlucivanje
lzgradnjom uzajamnog povjerenja i demokratskin standarda te razvojem mreza civilnoga
aktivizma dolazi do ukljucivanja gradana u odlucivanje, a to zapocinje u lokalnoj zajednici.

Vazno je funkcioniranje demokracije na lokalnoj razini

Lokalne samouprave suocene su s problemima poput decentralizacije, nerazvijenin
mehanizama sudjelovanja gradana, nedostatka visokoobrazovanin stru¢njaka u redovima
sluzbenika i politicara na razini lokalne samouprave te mnogim drugim problemima. Izravni
dijalog izmedu gradana, njihovih udruga i izabranih politickin voda moze se dogoditi samo
na najnizoj razini samouprave. Zbog toga je vrlo vazno funkcioniranje demokraciie na
lokalnoj razini.

Clanovi zajednice trebaju dobiti priliku za aktivno sudjelovanje u odlukama
Svaki ¢lan lokalne zajednice trebao bi imati priliku za aktivno sudjelovanje u osmisljavanju,
provodenju te nadzoru provodenja usvojenin odluka u lokalnoj zajednici. Pritom lokalna
vlast mora stvoriti uvjete za sudjelovanje javnosti u najvecoj mogucoj mjeri i pritom
pokusati ukljuciti gradane gdje god je to moguce.

Vece sudjelovanje gradana u manjim sredinama

Veca mogucnost sudjelovanja gradana je u manjim sredinama. U tom je smislu teritorij
lokalne jedinice, odnosno velicina presudna jer se na razini gradskin cetvrti ili u manjim
gradovima i opc¢inama omogucava laksi i neposredniji utiecaj na odredeni krug lokalnin
pitanja, | to posebno onih od specificnog interesa za lokalnu zajednicu. Ti specificni
interesi pretpostavijaju manje lokalne jedinice jer su u njima gradani vise povezani
medusobno, ali i s izabranim lokalnim duznosnicima. Svakodnevni kontakt je ¢esci |
izravniji, pa potice vecu odgovornost lokalnih ¢elnika. Nadalie, u tim jedinicama djelovanje
lokalne demokracije i politicki procesi blize su gradanima i njihovim problemima. Na to
razini gradani svoje probleme lakSe prepoznaju, izrazavaju specificne potrebe te bolje
osjecaju i ocjenjuju donesena rieSenja.

Gradani trebaju biti sukreatori lokalnog razvoja

Gradane treba osposobiti za ulogu aktivhog sukreatora lokalnog razvoja, motivirati ih na
preuzimanje odgovormosti za dio lokalnog razvoja, depolitizirati stranacke i gradanske
inicijative za lokalni razvoj i osigurati Sirenje informacija o lokalnom razvoju dok se lokalna
politicka vlast mora orijentirati na proaktivan pristup ukljuCivanja gradana u procese
donoSenja odluka za lokalni razvoj kontinuirano, a ne samo po zakonskoj potrebi.
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Naglasci iz rasprave

e UkljuCivanje gradana na najosnovnijim razinama - okupljanje gradana od mjesnog
odbora pa na navise. ..

e Potreba davanja prijedloga za komunalne akcije i probleme s kojima se gradani
suocavaju na lokalnoj razini

¢ Revizija udruga - mnoge imaju neuskladenost Statuta, postoje samo na papiru, ne
moze se dozvoliti da netko moze osnovati vise udruga koje ¢e loviti sredstva, a dosad
su tiisti pojedinci ‘ugasili’ 5 udruga

e Udruge predstavijaju zdraviji dio drustva i ljudi se ukljucuju u udruge

e Potrebno je osnaziti gradane za izravno sudjelovanje putem zborova gradana

¢ Nedostaje demokracija s imenom i prezimenom i licem danas svatko moze kritizirati
anonimno

e Okrugli stolovi i tribine po naseljima su dobar nacin ukljucivanja

e Osposobljavanje gradana za ukljucivanje u procese donosenja odluka

e Aplikacije za glasanje za pojedine prijedloge preko mobitela

e Prilika za dobar alat: drustveni mediji, IT riesenja, brojna istrazivanja i iskoristivi strucni
podaci

e Udruge osoba s invaliditetom ne sudjeluju u lokalnim javnim politkama

e Gradanski odgoj - preduvjet prepoznavanja potreba lokalne zajednice i nase uloge u
sukreiranju javnin politika

e Pisma gradanima, izravna komunikacija, neka se gradane ¢esce pita

e Rad s volonterima - ukljucivanje volontera u planiranje i provedbu, a ne samo fizicki rad
- dati ljudima priliku da samostalno rade

e Projekti i prijedlozi gradana se ne slusaju i ne dozivijavaju

e Gradane se ne pita sto bi se gradilo u lokalnoj zajednici

e Gradane se pita za mislienje, ali ne uvazavaju njinova mislienja

e Strukturirani dijalog - pronaci inovativne alate za sudjelovanje - nacelo supsidijarnosti

e |zravan pristup - upornost u pozivanju ljudi na zborove gradana i javna savjetovanja

e Tesko je pronaci | profilirati lidere u lokalnoj zajednici koji bi pokrenuli promjene

¢ Manje birokracije, a vise kreativnosti kao preduvjet za aktivno sudjelovanje i razne oblike
suodlucivanja
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Tema 6. Izazovi novog doba - migracije |
iZbjeglistvo: odgovor | uloga organizacija
civilnoga drustva

\ Posto. j,' mnogo mitova, Suohomq organizacija ‘razg‘pva‘ra‘lh suna te[nu Izazoyw plelYele dob@ - migracije | ‘|zbJegl|st‘vo:'
odgovor i uloga organizacija civiinoga drustva, odrzanog u Varazdinu te se pritom zapitali

pogres’nih percepC/]'a / vrio tko su migranti i Sto hrvatski gradani misle o njima”?

ogranicenih informacija L et i e o ) e
. uvodnom dijelu rasprave izdvojene su neke informacije o migracijskoj krizi u Europi.
o tren UfI70_/ 2 tuacv// Napomenuto je kako postoji vise od 1.000 trazitelja azila koji borave u zagrebackom
m/:granata_ 7 hotelu Porin, u centru u Kutini, ali i u ostalim malim centrima u Hrvatskoj. Migranti uglavnom
dolaze s podrucja Bliskog Istoka, Afrike i Juzne Azije 1. Irana, Afganistana i Pakistana.
Vecina onih koji dolaze u Europu bjeze od rata, siromastva, seksualnog i rodnog nasilja
i iznude. Utvrdeno je da vise od 80 posto migranata koji su pregledani po dolasku
na recepcijske centre imaju neku vrstu psinoloske I mentalne traume, koja zahtijeva
lieCenje. Takoder se procjenjuje da je najmanje 40 posto zena migranata registriranin
u recepcijskim centrima suoceno sa seksualnim i rodnim nasiliem prije, tijekom i Cak
nakon njihovin opasnih putovanja u Europu. Hrvatske neviadine organizacije trenutno
se bave pitanjima migracija. MdM (Medecins du Monde) provodi pocetne zdravstvene
procjene trazitelja azila u hotelu Porin u Zagrebu i u Kutini. JRS - Isusovacka sluzba za
izbjeglice pruza usluge savjetovanja, jezicne tecajeve i obuku za osobe s odobrenom
medunarodnom zastitom. CMS (Centar za Mirovne studije) razvija publikacije o statusu
izbjeglica, trazitelja azila i nedokumentiranin migranata u Hrvatskoj.

Akcije koje senzibiliziraju gradane

Sudionici su se slozili da postoji mnogo mitova, pogresnin percepcija i vrlo ogranicenin
informacija o trenutnoj situaciji migranata. Spomenuli su da se na temelju dostupnih vijest
i informacijama intermeta, Cini kako migranti napadaju ljude i zapravo dolaze u Europu kako
bi izazvali nevolje, sto dakako nije istina. Kroz informativne kampanije i slicne aktivnosti u
javnosti poticat ¢e se da gradani preuzmu aktivnu ulogu u riesavanju problema migracija.
Time Ce se i javni stavovi prema pitanjima migraciie promijeniti u pozitivne stavove.
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Medijacija i obuka

Sudionici su se slozili da ukoliko Hrvatska zaista podupre trazitelje azila, izbjeglice, pa cak
i neprijavljiene osobe da budu integrirani u Siru zajednicu, moraju postojati ljudi koji mogu
dielovati kao treneri koji ¢e davati informacije o temelinim ljudskim pravima i prevoditelja.
Vecina migranata nema nikakvog znanja o hrvatskom jeziku, Sto je nemoguce za
njin da razumiju protokole, postupke i njihova osnovna prava. Obrazovanje za jezik i
zaposliavanje mogu pruzati dobrovoljci koji poznaju odredene jezike. Osobe koje rade
na migracijskim pitanjima kao posrednici, volonteri i treneri prenijet e jezicne praznine,
doprinijeti interkulturnom dijalogu i razumijevanju i integriranju migranata u drustvo.

Prikupljanje podataka i pruzanje savjeta u podruc¢ju migracijske politike
Organizacije civiinoga drustva bit ¢e glavni dionici pruzanja podrske migrantima, a oni
Ce takoder posluziti kao izvrstan izvor informacija o migrantima. Zbog njihovog kontakta
S ovim osobama, oni ¢e moci procijeniti svoje socio-ekonomske situacije, zdravstveno
stanje i mentalno stanje. Podaci koje prikupljaju bi koristili javni sluzbenici jer ¢e moci i
istaknuti koja se pitanja trebaju hitnu paznju.

71 | Vvarazain, 22, 1 23, listopada 2018,



Strah Sire javnosti o migrantima

Postoji strah u Siroj javnosti o migraciji i migrantima. To je ,nepoznato” u Hrvatskoj. U
usporedbi s drugim europskim zemljama, vrlo je malo imigranata u Hrvatskoj, a javnost
nije imala mnogo kontakata s neeuropskim kulturama s Bliskog istoka, Juzne Azije i Afrike.
Akcile koje senzibiliziraju javnost i okupligju ljude iznimno su vazne za razvoj Hrvatske jer
Ce pridonijeti smanjenju mogucnosti rasnog nasilja, ksenofobije | getoizacije. To je fenom
koji je vec vidliiv u mnogim europskim zemljama.

»Svaka organizacifa
civilnoga drustva
trebala bi poceti s
nekim nacelima zastite
okolisa i odrzivog
razvoja ,za sebe“.”
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Tema 7. Klimatska pravda | organizacije
civilnoga drustva

Sudionici okruglog stola na temu Klimatska pravda i organizaciie civinoga drustva u
Varazdinu su u pocetku razmatrali Sto bi znacio pojam klimatska pravda”“,

Sudionici okruglog stola razgovarali su o Klimatskoj pravdi kao ravnotezi u okoliSu te
odnosu ¢ovijeka prema njemu, zastititi prirode i okoliSa. Raspravijali su i o nacinu
organizacije civiinoga drustva koje mogu pridonijeti postizanju Klimatske pravde 1 zastiti
okolisa.

OCD se treba baviti nacelima zastite okoli$a i odrzivog razvoja

Svaka organizacija civilnoga drustva trebala bi poceti s nekim nacelima zastite okolisa
i odrzivog razvoja ,za sebe”. To znaci da unutar svoje organizacije treba naznaciti Sto
znaci reciklirati, racionalno koristiti papir i ostali materijal, smanjiti potrosnju goriva manjim
koristenjem automobila te uvesti zero-waste koncept ,jer su svi oni pokretaci promjena”.
Takoder, bilo bi dobro da u svakoj organizaciji postoji barem jedna osoba koja ¢e se
educirati u tom podrucju, kako bi i ostale suradnike mogla pouciti i promovirati vaznost
odrzivog razvoja. Sudionici su naveli ¢injenicu da u svakom projektnom prijedlogu,
primjerice kod prijave na natjecaj iz ESF-a, treba napisati na koji nacin ¢e projekt
pridonijeti odrzivom razvoju | zastiti okolisa. Na taj nacin organizacije trebaju promisijati
koje ¢e mjere poduzeti. S druge strane sudionici smatraju da ih projekti na neki nacin
Jeraju” na stvaranje otpada. Naveli su primjere promidzbenin materijala koji cesto budu
od plastike, tiskanje velikog broja letaka i papira i sve ostalo sto se baca i neupotrebljivo
je, ali i to da postoje dobri primjeri, primjerice nabava platnenih vrecica koje se mogu
iznova upotrijebiti.

Udruge mogu utjecati na klimatsku pravdu u svojoj zajednici

Suradnjom s lokalnim zajednicama, svaka udruga moze utjecati na klimatsku pravdu
u svojoj zajednici kroz nekoliko procesa - osvjestavanje i informiranje gradana kako
odredena strategija utiece na okolis i na neka podrucja te educirati gradane na tu temui.
Vazno je pritom da sama organizacija i stru¢njaci koji u njoj rade budu dobro informirani
0 toj tematici.

OCD trebaju ukazivati i zagovarati zastitu okoliSa

Sudionici smatraju da ne trebaju iskljucivo organizacije civinoga drustva koje se bave u
svojem djelovanju zastitom okolisa biti te koje ¢e ukazivati i zagovarati tu problematiku, vec
svaka organizacija u nekoj mjeri moze promovirati nacin odrzavanja i vaznost klimatske
pravde. Naveden je jedan primjer udruge iz Cakovca koja djeluje u podrugju prava osoba
s invaliditetom, a koja je u jednoj svojo] kampanii promovirala vaznost reciklaze kroz akciju
skupljanja Cepova i starog papira ¢ime su skupili sredstva za svoju udrugu i korisnike.
Tu je i primjer druge udruge koja je kroz projekt nabavila solarme panele. Isto tako su
naveli primjere brojnin organizacija civilnoga drustva koje kroz svoje projekte pomazu
osnivanje volonterskin klubova u skolama, koji provode razne volonterske akcije u kojima
promoviraju zastitu okolisa, najvise kroz recikliranje i skuplianje materijala. Udruge mogu
primjerice u svoj statut navesti | jedan dio oko promoviranja odrzivog razvoja, a takoder
mogu marketinski promovirati one udruge koje su u svojim kampanjama poticale obnovljivi
turizam i zastitu okolisa.
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Studije o posljedicama ,klimatske nepravde”

Ono $to mogu raditi ,okolisne" organizacije su studije slucaja, primjerice o posliedicama
,Klimatske nepravde”, pa sve ostale organizacie civiinoga drustva o tome informirati |
obrazovati i u veCoj se mjeri baviti zagovaranjem.

Politika se treba orijentirati na regije

Sudionici su razgovarali o tome u kojim podruc¢jima u nasoj zemlji postoji Kimatska
nepravda | najvise su se usmijerili na razlike regija Istre i Slavonije. Zakljucili su kako bi
se politika trebala regionalno orijentirati tj. zasebno za svako podrucie jer postoje brojne
nejednakosti medu regijama. Takoder, naveli su veliki broj dobrih primjera u nasoj zemlji.
Otok Zlarin je uveo zero waste koncept na cijelom otoku, a Sibenik je jedini organizirao
advent na kojem nije bilo koristenja plastike. Jedino se u Osijeku razdvaja metalni otpad.

Civilno drustvo ukazuje na probleme u drzavi
Sudionici su zakljucili kako civilno drustvo ukazuje na probleme u drzavi, a istodobno

je obrazovatelj i korektor. Vazno je suradivati s lokalnom zajednicom i poduzedima u |

promoviranju vaznosti zastite okolisa i ukazivanju za posliedice zagadenja. Ne treba biti
,okolisna" organizacija da bi u svom radu zagovarali vaznost zastite okolisa i posliedice
klimatske nepravde. Organizacije civiinoga drustva jos uviek su nedovolino informirane o

toj temi te njinovi ¢lanovi nisu sigurni Sto sami koncept klimatske pravde predstavija. Kako |

bi se dobila Sira slika o tome, treba organizirati izobrazbe na tu temu.
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Tema 8: Kako drustvena iskljucenost
postaje drustvena ukljucenost: odgovor
civilnoga drustva

Tema rasprave okruglog stola odrzanog u Varazdinu bila je Kako drustvena iskljucenost
postaje drustvena ukljucenost: odgovor civilnoga drustva. Sudionici rasprave slozili su se
da su posliednjih godina u podrucju drustvenog ukljucivanja iskljucenin skupina, postignuti
Znacajni pomaci pri cemu je izuzetno vaznu ulogu odigralo upravo civiino drustvo, osobito u
vezi promjene svijesti | senzibilizacije javnosti. Istaknuti su doprinosi udruga u aktivnostima
koje su pridonijele povecanju drustvene ukljucenosti nekin pripadnika marginaliziranin
skupina. Naime, prema ocjeni sudionika rasprave, najoolji rezultati bilieze se upravo u
nastojanjima iziednacavanja mogucnosti za osobe s invaliditetom osiguravanjem razlicitin
izvaninstitucionalnin socijainin usluga kroz projekte i programe koji doprinose njinovoj
vecoj ukljucenosti u zajednicu, aktivnijem drustvenom zivotu i participaciji u svim drugim
podrucjima zivota zajednice.

Najznacajniji doprinos u ukljucivanju osoba s najtezom vrstom i stupnjem invaliditeta
osiguran je kroz pruzanje usluge osobne asistencije, organizaciju polu/dnevnih boravaka,
raznih radionica, izobrazbi, druzenja i izleta te razlicitin, kultumnih, sportskih i rekreativnin
sadrzaja. Napomenut je prilagodeni prijevoz za OSI u kolicima koji je iznimno znacajan
za 0sobe iz ruralnin podrucja, osobito one koji zive u losSim socioekonomskim uvjetima.
| za osobe starije Zivotne dobi, nezaposlene, ovisnike, bivse zatvorenike, zrtve nasilja,
kao i djecu i mlade iz sustava socijalne skrbi postoje razliciti programi i projekti udruga
kojima se unapreduje njihova drustvena ukljucenost. Sudionici okruglog stola slozili su se
kako su najslabiji rezultati postignuti za Rome. Oni smatraju kako je ,krivnja“ obostrana
- s jedne strane nezainteresiranost i specificnost samog romskog naroda, a s druge
nedovoljni interes svih ostalin da problem njihove socijalne (ne)ukljucenosti riesavaju kroz
inovativne i motivirajuce aktivnosti, projekte i programe.

ZajedniCka je ocjena sudionika rasprave kako su pomaci u drustvenom ukljucivanju
vrijedni, ali joS uvijek ne zadovoljavaju te treba ulagati dodatne napore da bi se stanje
poboljsalo.

Izostanak empatije prema marginaliziranim skupinama

Opca kriza morala i poremeceni sustav vrijednosti s jedne, a pasivnost i neinformiranost
gradana te nedovolina educiranost strucnjaka, medu kojima su i sami edukatori, odnosno,
0Ss0be U sustavu odgoja i obrazovanja s druge strane, neki su od razloga, prema mislienu
sudionika rasprave, Sto se ne postizu optimalni rezultati u okviru postojeceg sustava
i mogucnosti. Istaknuto je kako nerijetko izostaje empatija i senzibiliziranost prema
pripadnicima marginaliziranin skupina upravo od osoba na poslovima i mjestima gdje se
ona najvise ocekuje - socijalne, zdravstvene i slicne sluzbe.

Problemi unutar samih udruga

Dio problema sudionici rasprave vide unutar samin udruga koje zbog nesigurnosti
financiranja stru¢njaka imaju veliku fluktuaciju kadra i nerijetko se suoCavaju s
nemogucnosScu provedbe svin onin aktivnosti, projekata i ideja koje zamisle s ciliem
bolieg ukljucivanja iskljucenin skupina.
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Kvalitetan sustav pracenja i vrednovanja

Donatori trebaju uspostaviti kvalitetan sustav pracenja i vrednovanja odobrenih podrski
kako bi osigurali kontinuitet financiranja udruga kroz duze razdoblje jer bi time doprinijeli
njinovoj stabilnosti i dijelom rijesili problem odlijeva strucnog kadra u Cije osposobljavanje
same udruge nerijetko uloze prilicno vremena i sredstava.

Pomoc¢ udrugama s veéim brojem zaposlenih

Predlozen je jo$ jedan vid pomodi koji bi olaksao i unaprijedio rad udruga s vecim pa
i velkim brojem zaposlenika. Primjerice udruge, koje zaposliavaju veci broj osobnih
asistenata, preko noci su se pretvorile u kategorije malin pa i srednjin poduzetnika. Kako
nisu U mogucnosti imati svoju pravnu sluzbu, struc¢njake zastite na radu i druge te na
kvalitetan nacCin odgovoriti na sve zahtjeve u podrucju radnog zakonodavstva, smatraju
da bi trebalo oformiti tim na drzavnoj razini koji bi bio na raspolaganju svim udrugama za
pruzanje pravne i druge pomaodi.

Treba nagraditi volontere u udrugama

U raspravi je dotaknut i problem nemogucnosti ili neznanja ¢lanova udruga da na prihvatljiv
nacin i bez nepotrebnin dodatnih troskova nagrade volontere, posebice dugogodisnje
entuzijaste kojima mnogo ,duguju’. Nadaju se da bi i u tom smislu mogli dobiti
odgovarajuce upute i savjete jer strahuju da bi i ti ljudi, u svietlu aktualnog, iskriviienog
sustava vrijednosti ipak mogli izgubiti volju za daljinjim volontiranjem i radom ,pro bono*.

»Pomaci u drustvenom ukijucivanju su vrijedni, ali
Jos uvifek ne zadovoljavaju te treba ulagati dodatne
napore da bi se stanje poboljsalo.”
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Tema 9. Pogled iznutra: Dieluu i
organizacije civiinoga drustva u Hrvatskoj

sukladno svojo] misiji il prilikama za

financiranje”?

Na okruglom stolu u Varazdinu, odrzanom na temu Pogled iznutra: Djeluju li organizacije
civiinoga drustva u Hrvatskoj sukladno svojoj misiji ili prilikama za financiranje sudionici
rasprave zakljucili su da njihove organizacije dieluju u skladu sa svojom misijom.

Organizacije odgovaraju na stvarne potrebe zajednice

Organizacije su okrenute svojoj misiji i odgovaraju na stvarme potrebe zajednice u kojoj
dieluju i u sektoru iz kojeg dolaze. One su prije svega osnovane da odgovore na zahtjeve
svojin korisnika i upotpune nedostatak usluga koje nude institucije u njinovom sektoru
ili lokalnoj zajednici. Donatori uglavnom prepoznaju aktivne organizacie, prepoznaju
kvalitetne projekte i financiraju njihove usluge. Priike koje se nude za financiranje
organizacija civinoga drustva u Hrvatskoj vide kao priliku da ojacaju svoje organizacije s
ljludskim resursima i povecaju obujam usluga koje nude.

Organizacije se trebaju profesionalizirati i zaposliti klju¢ne ljude

Kod financiranja organizacija postoji velika potreba za pokrivanjem troskova administracije,
hladnog pogona i vanjskih strucnjaka. Veliki broj sudionika istaknuo je kako organizacije
egzistiraju na entuzijazmu pojedinaca koji bi svoj rad u organizacijama odradivali i
volonterski. Veliki broj organizacija iskoristio je priliku da se sukladno svojim financijskim
prilikama profesionaliziraju i zaposle kljucne ljude. S financiranjem organizacija dolaze
i administrativne obaveze, tako se kod velikog broja organizacija javija potreba za
zaposlavanjem administratora. Uglavnom pojedinci koji su Kljucni ljudi u organizacijama,
vode organizaciju, preuzimaju odgovormost za vodenje administracie uz sve svoje
obaveze koje imaju u organizacijama. Takva situacija uvelike opterecuje organizaciju jer u
fokusu nisu vise korisnici, ve¢ sama organizacija, vodenje projekata i ispunjavanje obaveza
prema donatorima. Organizacije u tom slucaju uglavnom zaposljavaju administratore da
rasterete ljudske resurse i usmjere se na korisnike i svoju misiju.

Organizacije se prilagodavaju prilikama za financiranje

Organizaciie se prilagodavaju priikama za financiranje i uskladuju svoje aktivnosti
projekata prema natjeCajima koji se nude, ali se drze misije organizacije. Natjecaji koji se
otvaraju ili su otvoreni u Hrvatskoj vezani su za nacionalne i EU strategije. Samim time se
i djelovanje organizacija i projekti koje provode prilagodavaju istima, ali je i dalje fokus na
misiji organizacije i korisnickoj skupini s kojom rade.

Koriste se razni izvori financiranja

Novim zakonom o udrugama veliki broj organizacija je prosirio svoju djelatnost kako bi
imali $to Sire podrucie djelovanja i bili konkurentniji na natjecajima. Veliki broj organizacija
koristi razliCite izvore financiranja i provode aktivnosti kako bi dosle do viastitih izvora
financiranja. Organizacije koje imaju veliki udio viastitog financiranja u svom radu uglavnom
SuU usmjerene Na svoju misiju i dielatnost zbog koje su osnovane. Takve organizacije
koriste i priliku za financiranje iz javnin izvora prosirenjem svoje djelatnosti u podruciju
socijalnin usluga.
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Samoodrzive aktivnosti

Organizacije iz podrucja djelovanja miadin i kulture provode veliki broj aktivnosti koje su
samoodrzive, dok aktivnosti iz podrucja socijalnin usluga financiraju javnim sredstvima.
Aktivhosti koje su samoodrzive | koje se financiraju viastiim prihodom su radionice,
manifestacije, vlastita produkcija.

Organizacije pruzateljice socijalnih usluga trebaju biti dostupne u zajednici
Organizaciie kojima je podrucie djelovanja u okviru socijainih usluga uglavnom nisu
orijentirane na samoodrzive aktivnost, jer zele da njihove usluge budu dostupne svima
u zajednici bez obzira na imovinsko stanje korisnika. Samoodrzive aktivnosti koje
provode organizacije koje se bave socijalnim uslugama prije svega su usmjerene na
vidljivost i senzibiliziranje zajednice za aktivnosti organizacija koje prezentiraju na raznim
manifestacijama i sajmovima prodajom svojih rukotvorina.

Hobisticke organizacije financiraju se ¢lanarinama i donacijama ¢lanova
Organizaciie koje se bave kreativnim koristenjem slobodnog vremena, hobisticke
organizaciie uglavnom su financirane Clanarinama i donacijama clanova. Do viastitog
prihoda dolaze prodajom svojin proizvoda izradenin na radionicama.

OCD djeluje u skladu sa svojom misijom

Organizacije civilnoga drustva djeluju u skladu sa svojom misijom. Sudionici su naveli da
ima i onih koje djeluju sa prilikama za financiranje. Takve organizacije su u manjini i nemaju
velikin rezultata prifinanciranju, donatori uglavnom prepoznaju organizacije koje odgovaraju
na stvame potrebe svojin korisnika. U lokalnim zajednicama prepoznate su organizacije
koje su okrenute svojoj misiji i te organizacije postizu najbolie rezultate u sektoru kojem
dieluju, te ih uglavnom financira lokalna i drzavna uprava. Korisnici i zajednica prepoznaju
dobre organizacije civinoga drustva sa jasnom misijom i djelovanjem.

|
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»Oorganizacije su okrenute
svojof misifi i odgovaraju na
stvarne potrebe zajednice
u kojoj djeluju i u sektoru iz
kojeg dolaze.”
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Tema 10: Ciilno drustvo u Hrvatsko)
2030. | buducnost Europske unie -
pogled 1z buducnost

Predstavnici organizacija koji su sudjelovali na okruglom stolu na temu Civino drustvo
u Hrvatskoj 2030. i buducnost Europske unije - pogled iz buducnosti, odrzanom u
Varazdinu zakljucili su kako bi predstavnici udruga u vecoj mjeri te u vecem obimu trebali
biti ukljuceni u planiranja programa natjecaja i financiranja udruge te da bi takvi planovi
trebali biti prilagodeni i uskladeni s potrebama ljudi na terenu. Naglasili su kako su u
razdoblju od 2005. do 2018. godine bili vrlo mali pomaci. Pritom su iskazali bojazan kako
¢e 2030. godine biti ista situacija kao i sada i ponovno ¢e razgovarati na ovakav nacin.
Zakljucili su kako nije bilo znacajnih pomaka u proslosti, pa in ne ocekuju ni u buducnosti.
Oni smatraju kako ¢e i dalje slika o udrugama u javnosti biti ,da samo uzimaju novce, a
nista ne rade". Zbog sadasnje situacije sa EU fondovima i malin sredstava od drzave,
sudionici rasprave smatraju da ¢e ,velike udruge” opstati, a ,male” udruge ¢e propasti i
do 2030. ih vise nece biti.

Svakodnevno poslovanje udruga

Sudionici smatraju da bi 2030. godine trebao biti uhodan sustav u kojem udruge to¢no
Znaju kome se za koja pitanja mogu obratiti, pisati, telefonirati i da znaju da ¢e na toj adresi
dobiti pravi odgovor. Nadalie, smatraju da se vrlo malo u drustvu radi na osmisljavanju
projekata za stariju populaciju koja je sve vise bez mladih ¢lanova koji napustaju zemliju.
Predstavnici umiroviienika smatraju da mladi umirovijenici mogu voditi projekte i najbolje
su upoznati sa problematikom populacije te da je u strategiji i planovima EU predvideno
podrska ranjivim skupinama. Upravo su umirovienici ta ranjiva skupina. U takvim
projektima trebalo bi naglasiti razvoj drustva u kojem ce se ljudi pripremati za starost.

Lakse poslovanje udruga

Udruge bi trebale lakse poslovati jer bi se udruga trebala preustrojiti i reformirati tako da
bude na usluzi korisnicima 1. gradanima i njihovim organizacijama. Pored toga, smatraju
da se mora dogoditi pozitivna promjena i da ¢e se donatori morati priblizavati udrugama,
vrednovati njihov rad i doprinos projekata koje udruge iznesu. Nadaju se kako ¢e do
2030. sustavi na svim razinama biti uredeni i operativni. Strucni ljudi u takvoj uredenoj
upravi e voditi stru¢ne poslove.

EU u sadasnjem obliku ne¢e opstati

Predstavnici organizacija smatraju da EU kakva je sada nece opstati ve¢ kazu kako ce
opstati onakva EU kakva je bila na pocetku osnivanja sto znaci da ¢e imati 5 clanica.
Ako bi se sada pocelo raditi na opstanku EU, onda se treba odmah vratiti na istinske
vrijednosti ujedinjenja u EU. Problemi s migracijama su vrlo slozeni koje sadaSnje vodstvo
EU ne zna i ne zeli rieSavati. Dogovori koji se postizu u Bruxellesu ne provode se u
zemljama u kojima se trebaju provoditi, neki su od problema koji se ne riesavaju.

Status stru¢njaka u udrugama

Strucnjaci koji u udrugama provode psino-socijaine programe i socijalne programe
svedeni su na zbrajanje korisnika i ispunjavanje obrazaca o njihovim karakteristikama dok
je ugovomim tijelima potpuno nebitan rad stru¢njaka i njinov doprinos drustvu. lzviestai
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su svedeni na brojke, a kvaliteta se ne prepoznaje. Mladi stru¢njaci su nezadovoljni
jer ne dobivaju povratnu informaciju 0 svom radu. Sve je manje onih koji zele Zivieti u
neizvjesnosti projektnog prezivijavanja, jer od projekta do projekta se ¢eka dugo i
egzistencija je neizvjesna pa se zbog osobnog zivota mladi okrecu prema poslovima u
upravi il odlasku u inozemstvo.

»Do 2030. godine trebao bi biti uhodan sustav u kojem ce udruge znati kome
se za koja pitanja mogu obratiti kako bi dobili ispravan odgovor.”
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Vukovar, 25. | 26, Iistopaca 2078.

Tema 1: Europski socijalni fond i civilno
drustvo - koja programska podrucja bi
trepala bitl obuhvacena natjeCajima

Predstavnici organizacija civinoga drustva sudjelovali su u raspravi na temu Europski
socijalni fond i civiino drustvo - koja programska podrucja bi trebala biti obuhvacena
natjecajima na okruglom stolu, odrzanom u Vukovaru. Vecina sudionika sudjeluje
u provedbi programa Zazeli, no vise od 80 posto sudionika okruglog stola nije imalo
prethodno iskustvo u provedbi projekata financiranin iz ESF-a.

U raspravi su istaknuti problemi koje organizacije civilnoga drustva imaju
prilikom prijavljivanja na natje¢aje ESF-a:

e natjecaji nisu pripremani u skladu sa stvarmim potrebama na terenu. Pojedine socijalne
usluge imaju pozomost i olaksane postupke provedbe dok su druge zanemarene li
nisu ni prepoznate kao potreba

e natjecajna dokumentacija nije dovolino pojednostavijena te postoji previse administriranja
i komplicirane komunikacije sa ugovornim tijelima

e organizacije civiinoga drustva su podkapacitirane Sto znaci da nema dovolino strucnin
liudi koji ce provesti zahtjevne projekte. To se dogada zbog lose politike prema civilnom
drustvu. To je zbog smanjenih sredstava, nedostatka strategije, nepoznavanja stvarmih
problema u lokalnim zajednicama i neprilagodavanja novonastalim situacijama u drustvu
kao §to je iseljavanje miadih te potplacenost zaposlenika u civilnom drustvu

® sve je manje miadih i drugih nezaposlenin na trzistu rada koji posjeduju odreden stupan;
obrazovanja za rad na projektinim ciklusima, ali i za rad na specificnim poslovima kao
Sto su asistenti u nastavi i osobni asistenti

e slaba ili nikakva umrezenost institucija i OCD-a koji se bave istom problematikom

® nedovolino razviien aktivizam gradana i nedovolino osvijestena zajednica o vrijednostima
rada i angazmana OCD-a

e slaba ili nikakva komunikacija s nadleznim institucijama i tijelima drzavne uprave koji bi
trebali biti izuzetno zainteresirani za kvalitetnu provedbu projekata jer aktivnosti koje se
provode, i to posebice u razvijanju socijalnin usluga, izravno utiecu na provedbu politike
i cilieva projekata

e nije vidljivo jesu li dosadasnja iskustva i rezultati, koji su OCD-i postigli kroz projekte
utjecali na promjenu politike nadleznin ministarstava te koriste Ii se steceni resursi |
Znanja za poboliSanje i obogacivanie dosadasnjih usluga koje su ugradene u nacionalni
sustav usluga.

Prijedlozi za poboljSanje navedenih problema kroz natje€aje

e temeljito mapiranje potreba za socijalnim uslugama na terenu i kreiranje novih zakonskin
okvira temeljenih na dosadasnjim spoznajama i postignucima u provedenim natjecajima
s ciliem kreiranja platforme za odrzivost

e jacanje kapaciteta OCD-a, posebice kroz infrastrukturu i judske resurse na ruralnim
podrucjima

e omoguciti programsko financiranje kroz natjecaje

e natjecCaji za formiranje drustvenin centara, za drustvene inovacije, komunikacie,
izobrazbe i informiranje te regionalnin centara za razvijanje socijalnih usluga
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e natjeCaji za razvoj socijalnih usluga kao oblik poduzetnistva - licenciranje, kreiranje
socijalnin usluga kao izvozni brend

e odgovornije sudjelovanje posrednickin tijela 1. 1 2. razine u kreiranju natjecaja. Pritom
treba postovati rokove i Ceste promjene natjecaja zbog loseg planiranja, prijevremenih
zatvaranja natjeCaja te preusmjeravanja sredstava s jednog na drugo prioritetno
podrucie

e natjecaji kroz koje je moguce provoditi dio demografskin mjera koji se prije svega
odnose na stipendiranje miadih i stru¢no usavrSavanje za specificne poslove za razvoj
socijalnin usluga.

»Potrebno je jacanje kapaciteta OCD-a, posebice kroz
infrastrukturu i ljudske resurse na ruralnim podrucjima.”
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Vukovar, 25. | 26, Iistopaca 2078.

Tema 2. Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva u iducih 5 godina: sto
oI trebala financirati | podrzavatl

Na okruglom stolu na temu Nacionalna zaklada za razvoj civinoga drustva u iducin
godina: Sto bi trebala financirati i podrzavati, odrzanom u Vukovaru, sudjelovali su
predstavnici koji do sada nisu koristili niti jedan od oblika financijskih podrski Nacionalne
zaklade za razvoj civinoga drustva niti su ostvarili suradnju sa Zakladom te oni koji su
koristili financijsku podrsku te sredstva za medufinanciranje EU projekta u okviru programa
Europa Plus.

Sudionici okruglog stola slozili su se kako Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva
prepoznaje potrebe organizacija civinoga drustva, ima toc¢no utvrdene postupke koje se
mozda ¢ine zahtjievnima, ali se sve zna unaprijed pa ih se stoga lako pridrzavati. Nije bilo
prijedloga za unapredenje djelovanja ili za nova podrucja odnosno nove oblike financijskih
podrski.

U raspravi se narocito istaknulo:

Zaseban natjeaj za dodjelu institucionalnih podrski udrugama osoba trece
zivotne dobi

Nacionalna zaklada mogla bi raspisati zaseban natjecaj za dodjelu institucionalnin podrska
udrugama osoba trece zivotne dobi. Na slican nacin kao Sto to vec raspisuje | za udruge
osoba s invaliditetom | udruge iz Domovinskog rata, s prilagodenim osnovnim propisanim
uvjetima, s obzirom na njihove kapacitete.

Uloziti dodatna sredstva u institucionalne podrske
Nacionalna zaklada za razvoj civinoga drustva trebala bi uloziti dodatna sredstva za
dodjelu institucionalnin podrski te povecati iznose podrski i broj odobrenih podrski

Ciljano ulaganje u kljuéne kadrove
Omoguctti ciliano ulaganje u Kljucne kadrove da bi se ljudi zadrzali u civilnom drustvu,

Zastupati interese udruga
Predstavijati glas udruga u zastupanju njinovih interesa.

Drugadiji uvjeti za najuspjesnije

Razmisliti o dodatnom motiviranju udruga korisnica institucionalnin podrski na nacin da
primjerice 10 najuspjesnijin korisnika ne treba imati pauzu izmedu dva ciklusa koristenja
podrski.

Poticanje umrezavanja udruga

Poticati umrezavanje udruga koje djeluju u razlicitim programskim podrucjima.
Smanijiti broj izvjestaja

Smanijiti broj izvjestaja sa tromjesecnih na polugodisnje.
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Drzati se postupaka

Drzati se svojih postupaka i ne i¢i na ruku udrugama koje naprave propuste prilikom
podnosenja prijava | zbog propusta ne zadovolje propisane uvjete - ne treba im omogucditi
dostavu dodatne dokumentacije jer time u neravnopravan polozaj stavija udruge koje su
se potrudile i na propisan nacin pripremile cjelovitu prijavu na natjeca;.

»Nacionalna zaklada za razvoy civilnoga drustva prepoznaje
potrebe organizacija civilnoga drustva, ima tocno utvrdene
procedure koje se mozda cine zahtfevnima, ali se sve zna
unaprijed pa ih se stoga lako pridrzavati.”
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Tema 3: Drustveno poduzetnistvo |
ekonomska demokracija - prilika ili izazov
7a organizacije civinoga drustva

Da je poduzetistvo pokretaC gospodarstva i stvara podlogu za razvoj, zakljucili su
sudionici okruglog stola na temu Drustveno poduzetniStvo i ekonomska demokracija
- prilika ili izazov za organizacije civinoga drustva, odrzanog u Vukovaru. Predstavnici
organizaciji razgovarali su, medu ostalim, o drustvenom poduzetniStvu kao koristi za
drustvo i zajednicu koje daje dodanu vrijednost, a prinod se ulaze u novu vrijednost li
nova zapoSljavanja. To je i rad za opce dobro, a posmulo poduzetnistvo se moze ukljuciti
i revitalizirati uz odgovarajucu podrsku i dobru volju. Primjer za to je Itas. Sudionici su
napomenui i socijalni turizam te kroz to stvaranje novih radnih mjesta u lokalnoj zajednici.

Razvojne mogucénosti za OCD

Udruge iz kulture stvaraju fundus umjetnickin radova i organiziraju kulturna dogadanja.
To je dohodovna dielatnost udruge koja omogucava odrzivost i vidljivost u lokalnoj
zajednici. Korisnici braniteljskin udruga su u mirovini, nisu radno sposobni, tesko in je
okupiti, a pogotovo organizirati poduzetnistvo. Koristi bi mogle biti velike kada bi postojao
pravi sustav podrske oko vodenja poduzetnistva za one koji u radu vide mogucnost
rehabilitacije i sudjelovanja u drustvenom razvoju. Perspektiva je i za diecu branitelja, koji
Su nezaposleni, ali treba prava podrska i onemoguciti dodjelu sredstava “podobnima”.

Udrugama umirovljenika treba dati podrsku da svoje vjeStine i iskustvo pretoce u
dohodovnu djelatnost udruge. Prepreka je nemogucnost dodatnog stiecanja dohotka za
umirovljenike pa treba poraditi na pomicanju cenzusa, kako bi se stvorio dodatni prinod
ez ugrozavanja prava na mirovinu.

Koristi za zajednicu

Ljudi se zaposljavaju, stvaraju se radna mjesta, stiecu znanja i viestine. Osim toga, stvara
se odrzivost, za razliku od projekinog financiranja. Primjerice program Zazeli treba biti
odrziv, jer je sadasnji oblik projektnog financiranja zaposljavanja neodrziv i moze kod
priviemeno zaposlenin zena kao i kod korisnika stvoriti dodatne traume kad ostanu bez
posla. Treba razmisliati o odrzivijim programima koji ¢e biti zasnovani na drustvenom
poduzetnistvu i drustvenoj/dobroj ekonomiji. Treba odrzavati kultura dobra koja se
stavljaju u funkciju. Zdravstveni i socijalni turizam su veliko podrucje i prilika za stvaranje
DP, ako se tome pristupi strateski i osigura potrebna podrska.

Izazovi u pokretanju i razvoju drustvenog poduzetniStva

Potrebno je vrednovati drustveno poduzetniStvo jer se u javnosti ne prepoznaje njegova
vrijednost i korist za drustvo. Treba razvijati razliCite modele i osigurati im uvjete za razvoj
te odgovarati na potrebe trzista i usmjeravati poduzetnistvo u  dohodovne djelatnosti.
Dio udruga koji pokrecu DP nemaju znanja o0 marketingu i trziSnim potrebama. Treba
promijeniti svijest kod gradana i potrosaca da DP doprinose dobrobiti zajednice. Oni
koji nemaju osnovne resurse i sposobnosti ne mogu uci u poduzetnistvo. Mali start-
up tvrtke nisu konkurentni jer su mali i nemaju pristup sredstvima za obrtni kapital,
investiciie, ulaganja u marketing i ljludski kapital. Cesto postoji dvojba jesmo i profitni i
neprofitni? Nema podrske, motivacije | zajednistva, a treba predvidieti trziste i potrebe.

©
&
2
g
8
:
4
H




Dobar menadzer je kljucan, a mali poduzetnici, posebice udruge ga nemaju i ne mogu
platiti. Potreban je pocetni kapital i podrska zajednice. Ne postoji dovoljan poduzetnicki
potencijal unutar OCD pa treba povezati znanje i iskustvo, suradnjom bivsin poduzetnika,
a umirovijenici mogu biti podrska.

Postoje ogranicenja u natjeCajima jer se previse naglaSavaju tzv. soft aktivnosti i jacanje
sposobnosti, a nedostaju sredstva za opremu, ulaganja i razvoj trzista. Pristup sredstvima
u svim fazama razvoja je ograniCen. Potrebno je sustavno planiranje i ukljucivanje svih
kljucnih dionika u programe lokalne zajednice. Komunikacija i razmjena informacija ¢e
dovesti do zajednickog rada i dijelienja resursa, a onda i mogucnost pokretanja drustvenin
poduzeca jer nitko ne moze sam. Nepovolina je i porezna politika. Sela ostaju prazna,
javni prijevoz nedostatan i skup, javija se visak polioprivrednin proizvoda koji se dijelom
plasiraju kroz socijalnu kuhinju, ali se ne koristi potencijal plasmana tih proizvoda u Zagreb,
Jadran te na druga trzista. Ruralna podrucja trebaju snazniju podrsku da drustveno
poduzetnistvo postane odrzivo i snazno te da se mladi ljudi vrate u te krajeve. Previse
je birokratskin prepreka i kontrole, a premalo podrske. Uz sve navedeno, nedostaje
poduzetnickog obrazovanja.

Potrebna podrska za daljnji razvoj drustvenog poduzetnistva

Povezivanje s klasicnim poduzetnicima i trazenje zajednickog poslovnog interesa je vrlo
vazno. Projekti u lokalnoj zajednici, primjerice zeleno poduzetnistvo uz podrsku udruga,
JLS, institucija - medusektorska partnerstva. Potreban je know-how kako ideje pretociti
u poduzetnistvo te se povezati s razvojnim agencijama. Centri podrske Kljucni su za
daljnji razvoj DP, jer su udruge koje najcesce pokrecu DP izgubliene u birokratskim
preprekama, a nemaju dovolino poduzetnickog znanja niti imaju pristup sredstvima za
jacanje poduzetnistva. Konzultantska podrska neophodna je u svim fazama razvoja DP,
ne samo u pocetku dok traje projekt, a kasnije je mozda i potrebnija.

Potrebna je podrska skolskim zadrugama kao rasadniku ideja i kadrova. Za pokretanje
poslovanja potrebne su razne dokumentacije i dozvole. Uz to, potreban je pocetni
kapital, ali i poslovno povezivanje. Javna nabava trebala bi vise ukljucivati drustvena
poduzeca i podrzati in u plasmanu proizvoda i usluga. Vazan je know-how i menadzment,
usluge marketinga i trziSnog pozicioniranja, a potrebno je | poznavati potrebe i resurse
zajednice. Treba omoguciti umirovljenicima dodatni izvor prihoda uz porezne olaksice,
ujednaciti zakonodavstvo, a birokratske postupke prilagoditi i smanijiti. Potrebno je i bolje
povezivanje kako bi se moglo lobirati | zagovarati. Nedostaju ogledni primjeri zadruga pa
stoga treba povezivati one postojece. Takoder, treba financirati dugorocne programe
koji su odrzivi | koji objedinjuju zajednicu kroz odrzivi poslovni model. Vazna je integracija
programa demografske obnove i nekih drugih socijalnin programa te poticanje rada kroz
zadrugarstvo.

Ekonomska demokracija i modeli upravljanja

Osnovna prepreka u promislianju ekonomske demokracie je nas mentalni sklop -
mentalitet gazde - uvrijezeno je mislienje da viasnik kapitala ima prirodno i zakonsko pravo
upravijati svime, prirodnim resursima pa i ljudima. Potrebno je vise znanja o mogucim
modelima upravijanja, a treba promovirati dobru praksu iz Hrvatske i svijeta te omoguciti
uvodenje drugih modela upravijanja poduzecem.

»Drustveno poduzetnistvo
ima veliku korist za
drustvo i zafednicu jer
daje dodanu vrijednost,

a prihod se ulaze u novu
vrifednost ili nova
zaposljavanja”

88



89

Vukovar, 25. | 26, Iistopaca 2078.

Tema 4. Ulaganje u ljudske resurse
organizacija civinoga drustva - koji oblici
podrske su za to potrebn

Sudionici okruglog stola na temu Ulaganje u ljudske resurse organizacija civilnoga drustva
- koji oblici podrske su za to potrebni, odrzanog u Vukovaru su u raspravi napomenuli kako
su, medu ostalim, nedostatni ljudski resursi zaposlenih i volontera. Osim toga, nedovolino
je strucnjaka sa specificnim znanjima i viestinama potrebnih organizacijama s obzirom na
djelokrug rada, a cesta je i fluktuacija ljudi zbog nedostatka dugorocninh izvora financiranja
i usmjerenosti drzave prema projektnom financiranju koje donosi veliku neizviesnost rada
organizacije, upitnu odrzivost, nemogucnost zadrzavanja ljudi i priviacenja mladih osoba
s potrebnim znanjima i viestinama te nemogucnost dugoro¢nog ulaganje u ljude.

Sudionici okruglog stola slozili su se kako je primjetna i nedostatna podrska razvoju i
jaCanju organizacija, osobito u manjim lokalnim zajednicama te je nedostatna strucna
podrske za zaposlene i volontere za mentorstvo, superviziie i specificne izobrazbe. Niska
je razina svijesti o potrebi ulaganja u ljude kroz razliCite formalne i neformalne obrazovne
programe kao preduviet cjelokupnog razvoja organizaciie. Nedostatna su sredstva |
vrijeme zbog brige oko opstanka. Takoder je niska motivacija za cjelozivotno obrazovanie,
bez obzira na godine pa je primjetno kako mladi isto nisu zainteresirani. Uz to, niska je
motivacija Clanova organizacije za sudjelovanje u razvoju organizaciie, a ni gradani ne
prepoznaju znacaj i ulogu organizacija civinoga drustva.

Oblici podrske potrebni za razvoj ljudskih resursa u OCD-ima

Potrebno je osigurati kontinuirano i redovito financiranje organizacija kroz povecanje broja
institucionalnih podrski koje osiguravaNacionalna zaklada zarazvoj civilnoga drustvaito bez
pauze od jedne godine, ,vratiti* programsko financiranje iz drzavnog proracuna, umjesto
projektinog, redovito objavijivati natieCaje, u skladu s godisnjim planom na nacionalnoj
razini te skratiti proces i postupanie prilikom prijave projekata. Proces od objave natjeCaja
do ugovaranja ¢esto traje vise od jedne godine. Treba smanijiti administrativne zahtjeve
prilikom prijave i provedbe projekata te na taj nacin olaksati funkcioniranje organizacije |
osloboditi prostor za ulaganje u ljude i razvoj ljudskih resursa.

Razviti nove institucionalne mehanizme razvoja organizacija i ulaganja u ljudske
resurse

Lokalne samouprave trebaju osmisliti i primijeniti model institucionalne podrske OCD-ima.
Otvoriti fond za ulaganje u ljudske resurse u OCD-ima, financirati neformalne programe
obrazovanja koje pruzaju organizacije civiinoga druStva usmjerene jaCanju kapaciteta
OCD-a te osigurati financijsku podrsku zaposlenin u OCD-ima u stjecanju formalnog
obrazovanja.

Programi podizanja standarda kvalitete
Treba financirati i podrzati programe podizanja standarda kvalitete u OCD-ima, primjerice
OK 2015.

Udruzivanje organizacija sa specifi€nim znanjima i vjeStinama
Osigurati podrsku udruzivanjem organizacija sa specificnim znanjima i vjestinama koje
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pruzaju podrsku razvoju civilnoga drustva na lokalnoj i regionalnoj razini.

Osigurati mehanizme koji podrzavaju u¢enje

Osigurati mehanizme koji podrzavaju ucenje od drugih organizacija u specificnim
podrucjima te u skladu s novim trendovima u EU, primjerice migracije i rad s izbjeglicama
te drustveni utjecaj.

Ulaganje u razne programe obrazovanja
Kontinuirano ulagati u razlicite programe obrazovanja i podrske u skladu s potrebama
OCD-a te trendovima na lokalnoj, nacionalnoj i EU razini te poticati i podrzavati inovacije.

Podrzavati mentorske programe

Podrzati razvoj i provedbu mentorskih programa za mlade motivirane raditi u OCD-ima
i/l ,strucnog usavrSavanja“ za rad u OCD-ima te kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja
zaposlenih i volontera koji rade u OCD-ima.

Podrzavati programe obrazovanja za djecu i mlade

Podrzavati programe obrazovanja za djecu i mlade usmjerenin odgajanju i obrazovanju
za aktivne gradane, motivirane, odgovome i svjesne vaznosti njihovog angazmana u
civilnom drustvu.

Potrebe u podruc¢ju ulaganja u ljudske resurse

e Povecati struc¢ne kapacitete organizacija civilnoga drustva ulaganjem u ljude kroz
dostupnost formalnih i neformalnih oblika obrazovanja

e Podrzati razvoj i jacanje specificnin znanja i viestina ljudi koji rade u OCD-ima kroz
dugorocne programe obrazovanja koji nude kompetenciie vazne za kvalitetan rad |
argumentirano djelovanje, od programa koji nude znanja vezana za razumijevanje
demokracije i civilnoga drustva, do specificnih viestina kao sto je projektni menadzment,
zagovaranje, organiziranje zajednice i digitalna pismenost

e Osigurati uvjete i sredstva za pracenje novih trendova, inovacije i ucenje od drugih
organizacija iz razviienih zapadnih demokracija (EU) kroz organizaciju studijskin posjeta
u EU, ¢lanstvo u EU mrezama

e Ulagati u afirmaciju i primjenu standarda kvalitete i to i u podruciju upravijanja organizacijom
(OK) te u specificnim podrucjima djelovanja organizacije, primjerice standarde za
socijalne usluge i volonterske centre

¢ Razvijati i primjenjivati modele mentorske podrske manje iskusnih organizacija od strane
vecih i iskusanijih organizacija

e Osigurati kontinuitet rada organizacija te dugorocno ulaganje u ljudske resurse kroz
visegodisnje programsko financiranje umjesto projektnog

e Pratiti potrebe ljudi koji su aktivni u OCD-ima te osigurati razlicite oblike podrske razvoja
jludskih resursa OCD-ima u skladu s njihovim potrebama kroz izobrazbe, supervizie |
mentorstvo

e Ulagati u djecu i mlade kao buduce nositelje aktivnog civiinoga drustva kroz formalne
i neformalne oblike obrazovanja o demokraciji, civinom drustvu, ljudskim pravima i
odrzivom razvoju
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Vukovar, 25. | 26, Iistopaca 2078.

Tema 5: Suradnja i sudjelovanje gradana
u lokalnim zajednicama - koji su modeli |
oreduvjeti za postizanje tog cilja

Na koji nacin gradani suraduju u lokalnim zajednicama i koji su preduvijeti da se to ostvari,
bilo je rije¢i na okruglom stolu na temu Suradnja i sudjelovanje gradana u lokalnim
zajednicama - koji su modeli i preduvijeti za postizanje tog cilja. O toj temi razgovarali su
predstavnici organizacija, koji su se slozili da je potrebno zadovoljiti nekoliko preduvieta
kako bi gradani zaista suradivali jedni s drugima, ali i s lokalnim zajednicama. To su:
povjerenje u zajednici, i to na svim razinama, postojanje lokalnin lidera i to pojedinaca
ili skupina i organizacija koje imaju ugled u zajednici i u koje Clanovi zajednice imaju
povjerenje, aklivne organizacije civinoga drustva, zajednicki cilj i interes te odabrana
prikladna strategija ukljuCivanja gradana i ulaska u zajednicu koja uvazava specificne
osobine zajednice. Gradani moraju vidjeti i prepoznati viastiti interes za sudjelovanje i
povezivanje, a vazna je i kooperativhna lokalna uprava. Treba poraditi na aktivnosti miadin,
a Skole i druge javne ustanove moraju biti aktivni dionici u lokalnoj zajednici. Vazni su
osvijesteni gradani i oni koji poznaju svoja prava i obveze u zivotu zajednice te dobra
komunikacija i razmjena informacija u zajednici.

Povezane zajednice doprinose razvoju zajedni¢kih problema

Bolie povezane zajednice, 1. zajednice u kojima ima vise povierenja izmedu mjestana |
izmedu gradana i lokalnog, javnog sektora i civilnoga drustva, aktivnije doprinose razvoju
i rieSavanju prepoznatih zajednickih problema u zajednici. Svi sudionici isticu vaznost
sustava vrijednosti koji svatko donosi iz obitelji, ali na kojemu se tijekom obrazovanja treba
nastaviti graditi kroz jaCanje znanja i viestina o aktivnom gradanstvu. Postojece prakse
i modele obrazovanja za odgovormo sudjelovanie u druStvenim procesima sudionici
opisuju uglavnom kao nepostojece, 1j. ako postoje primijeri programa obrazovanja, vezani
su Uz rijetke iskorake organizacija civiinoga drustva. U najvecem broju zajednica sudionici
ne mogu izdvajiti primjere koji mogu posluziti kao paoticaj i prediozak za mlade generacije,
a to su volonterske akcije, zajednicko odlucivanje i diskusije o zajedniCkom interesu.

Nedostatak lokalnih kapaciteta

Kada je rije¢ o zajedniCkom interesu koji je nuzan za povecanje sudjelovanja i suradnje
u zajednici, vidliivo je kako nedostaju lokalni kapaciteti za kvalitetne procjene potreba u
zajednicama kao i za povezivanje lokalnin resursa i to ljudskin, financijskin, materialnin
s lokalno prepoznatim potrebama. Istaknut je pozitivan primjer ukljucivanja vanjskin
facilitatora u procese okuplianja i aktiviranja zajednice kroz program “Aktivni u zajednici”
Nacionalne zaklade za razvoj civinoga druStva. Nazalost, predstavnici udruga Cesto
navode izostanak podrske i razumijevanja lokalne uprave za aktivnosti OCD-a.

Iseljavanje i starenje populacije je veliki problem
Iseliavanje i starenje populacije jedan je od najvecih problema s kojima se suocavaju
na lokalnoj razini, zbog ¢ega je posliedicno tesko govoriti 0 povecanju sudjelovanja i

noo

suradnje u zajednicama: “Najkvalitetniji nam odlaze.”, “Vecina zaposlenin u nasoj skoli ne

N«

Zivi na podrucju opcine.”, “Koga da okupliamo kad su nam kuce prazne?!”

©
&
2
g
8
:
4
H




Mjesna samouprava je mjesto okupljanja gradana

Mjesna samouprava je mjesto okuplianja gradana i njenog doprinosa aktivnijem ukljucivanju
gradana u procese odlucivanja u zajednici. Gradske Cetvrti | mjesni odbori postojeca su
infrastruktura koja se ne koristi dovoljno ili se ne koristi uopcCe za aktiviranje gradana te
ni sami gradani ne znaju na koji nacin mogu koristiti taj resurs. U zajednicama jos uvijek
nema dovolino lokalne sposobnosti za izobrazbu gradana o modelima suodlucivanja
te postoji prostor za ukljucivanje vanjskin facilitatora i suradnih organizacija, ali ne kao
dugorocno riesenje, vec je potrebno raditi na jacanju lokalnin kapaciteta koji ¢e osigurati
odrzivost modela.

Modeli za postizanje suradnje gradana

e sudionicki, ukljucivi i transparentan medusektorski procesi planiranja/razvoja/odlucivanja
u zajednici

e sustavno obrazovanje o aktivnom gradanstvu, ukljucujuci i programe cjelozivotnog
obrazovanja usmjerene odraslima

e rehabilitirati” ulogu mjesne samouprave kao facilitatora procesa ukljucivanja gradana u
procese planiranja i razvoja lokalnin zajednica

e suradnja izmedu javnog sektora i civilnoga drustva

e programi razvoja zajednice i izgradnje povjerenja u zajednici

e pottom-up pristup
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Tema ©: Izazovi novog doba - migracije |
iZbjeglistvo: odgovor | uloga organizacija
civilnoga drustva

Sudionici okruglog stola na temu lzazovi novog doba - migracije i izbjeglistvo: odgovor
i uloga organizacija civinoga drustva, odrzanog u Vukovaru, slozili su se kako je tema
prilicno zahtjevna, ali je rasprava bila dinamicna pa su doneseni konkretni i jasni prijed-
lozi i preporuke. Prile svega, utvrdeno je pojmovno razlikovanje migracija kao procesa
u drustvu koji je potreban te je oznacen kao nuznost jer donosi promjene na bolie, uci
nas toleranciji, razlicitosti, prinvacanju drugih i razbijanju predrasuda i sterectipa, ali nudi
i prostor za razvoj i njegovanje multikulturalizma. U Hrvatskoj su trenutno najvise zastu-
pliene emigracije 1j. odlazak lokalnoga radno-sposobnoga stanovnistva u druge strane
zemlje dok imigracije 1. doseljiavanja osoba iz drugih zemalia, gotovo da i nema. Sto
se tice teme izbjeglistva, ono opisano kao primoranost zbog zivotno ugrozene situacije
u kojoj se osoba nalazi. Hrvatska, posebice sudionici okrugloga stola imali su osobna
iskustva izbjeglistva tijekom agresije na Hrvatsku 1991. godine Sto je izazvalo empatiju
i suosjecanje s izbjeglickim valom i krizama koje posliednjin godina zahvacaju Europu.

Ipak, sudionici su ocijenili da smo kao EU zemalja jos uvijek zatvoreno drustvo koje nije
dovolino informirano o izbjeglickoj krizi,

Mediji imaju senzacionalisti€ki pristup informacijama

Hrvatska nije dovolino pripremliena jer se ne radi na osvjiescivanju gradana i nema
lokalnin strategija. Takoder, veliki utiecaj u pogledu nedovoline informiranosti i pla-
siranju neprovjerenin informacija u Hrvatskoj imaju i mediji koji uzivaju status nepo-
vierenja gradana zbog prilicno senzacionalistickin pristupa u ,serviranju” informacija.

Uvodenje gradanskog odgoja u Skole

Uvodenje gradanskog odgoja i obrazovanja kao izbomi predmet u svim osnovnim |
srednjim skolama u RH gdje bi se radilo i na predmetnim temama i odgoju za iste sa svim
dobnim skupinama djece i mladin.

Provodenije javnih kampanja osvjescivanja ljudi
Provodenije javnih kampanja osvjeScivanja kroz suradnju skola i OCD-ova na Sto krea-
tivniji i lokalnim zajednicama u Hrvatskoj.

Napustenu imovinu dijeliti izbjeglicama
Dodjela napustene imovine u viasnistvu drzave i jedinica lokalne i regionalne samouprave
za naseljavanje izbjeglica.

Jacanje volonterstva i gradanskog aktivizma
Jacanje volonterstva i gradanskog aktivizma u radu s izbjeglicama, susjedska i mentorska
podrska te ucenje hrvatskog jezika

Osnivanje Centara podrske izbjeglicama
Osnivanje Centara podrske izbjeglicama poput onih u Njemackoj, Dansko...
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Programi za otvaranje radnih mjesta

Razvoj perspektivnih i kontinuiranin programa za otvaranje radnih mjesta, ali ne poput
jednogodisnjin poticaja SOR-a za stru¢no osposobljavanje bez zasnivanja radnog odno-
sa ili projekata za dugotrajno nezaposlene Zene kao sto je program Zazeli, koji su vremen-
ski ograniceni i ne rieSavaju problem odlaska radno sposobnog stanovnistva iz Hrvatske.
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Tema 7. Klimatska pravda | organizacije
civilnoga drustva

Sudionici na okruglom stolu na temu Klimatska pravda i organizacije civiinoga drustva,
odrzanog u Vukovaru raspravijali su o vaznosti okolisa za zdrav i kvalitetan zivot. Sudionici
su uglavnom izrazili svoju zainteresiranost za ovu temu iako se u svom radu izravno
nisu njom bavili. Iznosili su svoja razmislianja poput - ,0kolis nam je vazan za zdrav |
kvalitetan zivot”, ,bavim se poljopriviedom sa svojim korisnicima i nastojimo koristiti Sto
manje pesticida“, ,uzivam jos od djetinjstva boraviti u prirodi i stalo mi je da i moja djeca
/ unuci imaju takve uvjete”...

Sudionici okruglog stola bili su iznimno zainteresirani za navedenu temu te pokazali
interes za ucenjem o klimatskim promjenama kao i vieStinama i nacinima kako oni mogu
pridonijeti u borbi protiv Klimatskih promjena.

Klimatske promjene - uo&eni problemi

Sudionici su rekli kako su uodili probleme susa ili poplava, olujna nevremena, ali i
nepredvidlivih vremenskih uvjeta uzrokovanih poremecenom dinamikom vremena.
Uoceno je kako nema prielaznih razdoblia pa tako ljudi idu, kolokvijalno rec¢eno iz
kratkin rukava u zimske jakne". Tesko je prognozirati uvjete kada posijati povrce i zitarice,
a pojavile su se i nove bolesti kod poljopriviednih usjeva. Uz to, postoje problemi sa
zdravliem kao posliedica nagle promjene godisnjin doba.

Povedati razinu znanja stanovnistva
Neophodno je povecati razinu znanja kod stanovnistva o uzrocima, posliedicama kao i
rieSenjima za ublazavanje klimatskin promjena.

Pratiti klimatske promjene
Potrebno je pratiti Kimatske promjene na lokalnoj razini te predlagati mjere za ublazavanje
i prilagodbu.

Izobrazba ¢lanova udruga o klimatskim promjenama
Potrebni su programi izobrazbe za predstavnike i Clanove zainteresiranin udruga o
metodama zagovaranja i lobiranja na teme okolisa i Kimatskin promjena.

Utjecati na politicare
Treba povecati pritisak na politicke predstavnike i utjecati na sto povoljniji zakonodavni
okvir za prijelaz na zelene tehnologije i smanjenje ispustanja ugliicnog dioksida CO2.

Poticati primjenu globalnih protokola
Na nacionalnoj i lokalnoj razini zagovarati i poticati primjenu EU i globalnih protokola &iji je
potpisnik Hrvatska.

©
&
2
g
8
:
4
H




Tema 8: Kako drustvena iskljucenost
postaje drustvena ukljucenost: odgovor
civilnoga drustva

Drustveno iskljuceni gradani su oni koji ne mogu aktivno sudjelovati u uobicajenim
aktivnostima zbog ¢imbenika koji su izvan njihove kontrole, a to su nezaposlenost,
siromastvo, invaliditet i diskriminacija. Ti Cimbenici obuhvacaju i nematerijalne i materijaline
aspekte zivotnog standarda, slozili su se predstavnici organizacija na okruglom stolu
na temu. Kako drustvena iskljucenost postaje drustvena ukljucenost: odgovor civinoga
drustva, odrzanog u Vukovaru.

Pod iskljucenim skupinama sudionici rasprave naveli su: zene zrtve nasilja, umirovijenike,
posebnoizruralinihkrajeva, umirovijenike s malimmirovinama, diecuimlade s poteskocama
u razvoju, udomlienu djiecu i mlade, osobe s invaliditetom, ovisnike, priiestupnike i bivse
prijestupnike, pretile osobe, roditelje bolesne djece, Rome, djecu i mlade pripadnike
romske nacionalne manijine, nezaposlene, mlade u riziku, korisnike zajamcene minimalne
naknade, siromasne, beskucnike, roditelie njegovatelie, psihicki oboliele osobe, mlade
Skolovane i nezaposlene osobe, mlade osobe koje izlaze iz sustava alternativne skrbi,
jednoroditeljske obitelji te majke s Cetvero i vise djece.

Nakon Sto su za svaku iskljucenu skupinu imali argument kako i zasto smatraju da je
iskljucena sudionici su raspravijali o tome kako iskljucenost pretvoriti u ukljucenost.

Drustveno ukljucivanje je proces koji pruza drustveno iskljucenim osobama mogucnost
sudjelovanja u drustvenom, gospodarskom, kulturnom i politickom zivotu. Iz rasprave
doneseni su sliedeci zakljucai. ..

Drustvenu isklju€enost pretvoriti u uklju€enost

Drustvenu iskljucenost pretvoriti u ukljucenost na nacin da se pronalaze novi modeli
ukljucivanja razlicitin iskljucenin skupina angazirajuci ih za podrsku drugim iskljucenim
skupinama, primjerice mladi s mladima, zene s osobama trece zivotne dobi, dugotrajno
nezaposlene 0sobe s osobama s invaliditetom.

Kreirati odrzive modele zaposljavanja
Kreirati odrzive modele zaposlavanja drustveno iskljucenin skupina kroz drustveno
poduzetnistvo. Poticati otvaranje zastitnin radionica i zadruga u lokalnim zajednicama.

Akcije ,gradani gradanima“

Poticati rad neformalnih skupina gradana i gradanki kreiranjem novih modela ukljucivanja
,gradani gradanima" kroz akcije kuhanja hrane za beskucnike, prikuplianja tople odjece |
obuce te razmijene odjece i obuce.

Promovirati primjere dobre prakse

Promovirati primjere dobre prakse u lokalnim zajednicama putem dostupnin medija kako
bi ostvarili utiecaj na zajednice s manje mogucnosti i potaknuli ih na aktivniji angazman u
podrucju ukljucivanja drustveno iskljucenih skupina.
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Poticati partnerstvo
Poticati partnerstvo razlicitih dionika u lokalnim zajednicama kako bi se postigao veci
utjeca.

Kako ukljuciti marginalizirane skupine u drustvenu zajednicu?

Kako bi se iskljucene skupine ukljucile u drustvenu zajednicu treba pripremati kvalitetne
projekte i programe temeliene na potrebama zajednice te ukljuCivati marginalizirane
skupine 1. iskljucene skupine u provedbu projekata kako bi pruzili pomo¢ i podrsku
drugim marginaliziranim skupinama. Takav je primjerice program Zazeli gdje zene iz tesko
zaposljivih skupina pomazu i pruzaju podrsku osobama trece Zivotne dob. Osim toga,
treba ukljucivati tesko zaposlive osobe na trziste rada kroz drustveno poduzetnistvo,
angazirati iskljucene skupine u volontiranje te razvijati volonterske programe za specificne
skupine volontera sa smanjenim mogucnostima. Sudionici su istaknuli kako se treba
umrezavati i zajednicki utjecati na rjesavanje problema iskljucenih skupina, razviati
programe podrske pomagacima kako bi mogli adekvatnije odgovoriti na rastuce potrebe
u drustwu i biti osnazeni za daljnji rad i postupanje te koristiti primjere dobre prakse
udruga koje na lokalnim razinama provode aktivnosti promoviranjem u medijima. Uz sve
navedeno potrebno je aklivirati centre potpore za razvoj socijalnin usluga u podrucjima
gdje socijaline usluge nedostaju te raditi na utemelienju Job clubova u zajednicama iz
kojin mlade nezaposlene osobe iseljavaju, omogucavajuci dostupnost informacija,
dokvalifikacije, prekvalifikacije i mogucnost za stiecanje prvog radnog iskustva.

»Drustveno ukijucivanje je proces koji pruza drustveno
Iskijucenim osobama mogucnost sudjelovanja u drustvenom,
gospodarskom, kulturnom i politickom Zivotu.”




Tema 9. Pogled iznutra: Djeluju |
organizacije civiinoga drustva u Hrvatskoj

sukladno svojo] misiji il prilikama za

financiranje”?

Predstavnici okuplienih organizacija razgovarali su na temu Pogled iznutra: Djeluju i
organizaciie civilnoga drustva u Hrvatskoj sukladno svojoj misiji ili prilikama za financiranje”?
na okruglom stolu, odrzanom u Vukovaru. Slozili su se kako su prednosti civinoga drustva
vidljive kroz mogucnost riesavanja pojedinin problema te rezultiraju u kracem roku nego
Sto je to u javnom sektoru. Rad je zasnovan na odgovornosti svakog pojedinca te je
moguce vise mobilnosti, imskog rada, vidljiva je sposobnost ljudi iz civinoga drustva da
prenose vjestine i poticu aktivizam. Civino drustvo osluskuje potrebe u zajednici i ima
sposobnost artikulirati potrebe i probleme prema institucijama i razinama na kojima se
trebaju donositi odluke i provoditi programi.

Nedostaci djelovanja kroz civino drustvo su  kratkorocno financiranje, nedovolina
povezanost u lokalnim zajednicama i nedovolina komunikacijska povezanost s jedne
strane s pojedinim mrezama ili savezima, a s druge strane i sa provedbenim tijelima.

Organizacije civinoga drustva djeluju sukladno svojoj misiji, ali su ponekad prinudene izaci
iz okvira svoga osnovnog djelovanja kako bi osigurale opstanak organizacije. Rijetkost je
da potpuno izadu iz podrucja koja nisu obuhvacena misijom.

Nedostatak medijske promocije civilnoga drustva

U zadnje vrijeme javija se problem nedovoljnog broja osoba za provedbu dugorocnijin
projekata. Kod civilnoga drustva manjka medijske promocije kako bi rad i aktivnosti bili
vidljiviji Siroj javnosti. Jednim dijelom razlog tome je manjak osoba koje djeluju unutar
civiinoga drustva, a drugim dijelom je politika medija koja nije usmjerena na djelovanje
civilnoga drustva vec¢ na djelovanje politickin organizacija i isticanje negativnin uc¢inaka u
drustvu,

Redovita medusektorska komunikacija

Za kvalitetno djelovanje u zajednici potrebna je redovita komunikacija medu sektorima,
dodatni angazman strucnjaka za pojedina podrucija te partnerstva koja ukljucuju dielovanje
svih i koja osiguravaju prije svega kvalitetan rad.

U radu udruga vazan je projektni pristup

Uzimajuci u obzir gore navedene Cinjenice dogada se da organizacije civinoga drustva
radi opstanka i mogucnosti trajnijeg djelovanja krenu u financiranje projekata koji nisu u
blizem fokusu njihovog rada sto ponekad umanii kvalitetu djelovanja, ali ponekad donese
i bolje rezultate od ocekivanog. Svakako da je projekini pristup znacajan u radu udruga
¢ime se stjeCu brojne vjestine, osposobljavaju novi ljudski resursi te postizu rezultati koji
u konacnici donose poboljsanje kvalitete zivota u zajednicama.

Napraviti pozitivne iskorake u raspisivanju natje¢aja
Organizaciie ponekad nisu u mogucnosti ¢ekati natjeCaje koji se odnose na njinovo
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uze podrucje djelovanja Sto je takoder razlog za povremene iskorake kada je u pitanju
namicanje sredstava i financiranje udruge. Praksa je pokazala da kreiranje natjeCaja
i smjemica za pojedine natjieCaje nisu uskladeni s potrebama na terenu, a rokovi
raspisivanja nisu dosliedni pocetnoj objavi. Kod raspisanih natjeCaja dogada se da kriteriji
nisu dovolino pojasnjeni, a odgovori koji se dobiju za vrijeme otvorenog natjecaja ne
daju dovolino pojasnjenja. Pozitivan primjer kvalitetne komunikacije u razdoblju pripreme i
provedbi projekta su Agencija za mobilnosti i programe EU i Nacionalna zaklada za razvoj
chivilnoga drustva.

Promocija projekata civilnoga drustva
Promocija projekata, programa i aktivnosti su pozeljne kako bi se smanjile predrasude |
neznanje o provedenim aktivnostima.

Koristiti projektnu logiku
Promisljati projektno, koristiti projektnu logiku i raditi na obrazovanju djece i odraslih.

Partnerstvo OCD-a s javnim i gospodarskim sektorom
Stvarati partnerstva i suradnje s predstavnicima javnog i gospodarskog sektora kako bi
se djelovalo u skladu s misijom organizacije.

Dvosmijerni protok informacija
Stvarati dvosmjerno mogucnosti za protok informacija tijelu koje raspisuje natjecaje i
korisniku toga natjecaja.

Koristiti primjere dobre prakse
Koristiti primjere dobre prakse i po tom modelu pripremati nove natjecaje.
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Tema 10: Civino drustvo u Hrvatsko
2030. | buducnost Europske unije
pogled 1z buducnost

Sudionici okruglog stola na temu Civilno drustvo u Hrvatskoj 2030. | buducnost Europske
unije - pogled iz buducnosti utvrdili su znacenje i ulogu organizacija civinoga drustva. S
obzirom na razlicita djelovanja organizacija civiinoga drustva ciji su predstavnici sudjelovali
u raspravi, razumievanje civinoga drustva je bilo razlicito. Sudionici su detekdirali
probleme i izazove danasnjice drustva i organizacija civiinoga drustva, razgovarali o (ne)
funkcioniranju demokracije | nedostatku politicke kulture gradana i gradanki.

Odgojno-obrazovni sustav temelj je usvajanja demokratskih vrijednosti
Sudionici su istaknuli kako hrvatski odgojno-obrazovni sustav ne ostavija dovolino
prostora za razvijanje demokratskin vrijednosti kod djece i mladih te upravo zbog toga
nedostaje aktivnin sudionika civiinoga drustva. Isto tako, organizacije civinoga drustva
trebale bi biti korektiv i partner sustava.

Gradani su pasivni

Nedostaje odgovornosti kod gradana, a koja je pocetna pozicija za aktivho sudjelovanje u
drustvu. Pasivnost, nepoznavanje demokratskih postupaka, nedostatak politicke kulture
neki su od problema danasnjeg civiinoga drustva, najcesce i strah kao glavna kocnica za
djelovanje unutar drustva. Strah od neznanja, neuspjeha i strah od politicke podobnosti
koja je najcesci uzrok nepovjerenja u sustav. Osim toga, veliki problem je | odlazak i
mladin ljudi koji bi 2030. godine trebali biti nositelji civinoga drustva, a postavilo se pitanje
, Tko ¢e biti aktivan 2030. godine?”.

Organizacije civilnoga drustva i javno mnijenje

Velik je utjieca) medija na oblikovanje mnijenja 0 organizacijama civiinoga drustva koje u
posliednje vriieme nemaju dovolinu razinu pozitivne reputacije u javno medijskom prostoru
S obzirom na novonastale udruge i frakcije civinoga drustva koje svojim djelovanjem
ugrozavaju neka od osnovnih ljudskin prava i demokratskin vrijednosti koje su temelj za
funkcioniranje demokratskog drustva opcenito.

Gradani se ne osjecaju gradanima EU-a

Gradani nemaju povjerenja u javne institucije i u njihovo funkcioniranje, a sve ceSca
pojava korupcie u svim segmentima drustva koja ima izravan utjecaj na funkcioniranje
organizacija civilnoga drustva netransparentnost postupaka, odluka i dokumenata koji se
ticu civilnoga drustva. Kada govorimo o europskom kontekstu, sudionici su istaknuli kako
nedovolino poznaju funkcioniranje sustava unutar Europske unije, a na pitanje ,Osjecaju
i se kao gradani/ke Europske unije?” odgovorili su ,Ne”.

Dodatna izobrazba za razvijanje politi€ke kulture

Potrebna je dodatna izobrazba za razvijanje politicke kulture kroz odgojno-obrazovni
sustav, primjerice Gradanski odgoj i obrazovanje kao platforme za razvijanje demokratskin
vrijednosti djece i mladinh.

»Oorganizacije civilnoga drustva
djeluju sukladno svojof misiji,
ali su ponekad prinudene izaci
iz okvira svoga osnovnog
djelovanja kako bi osigurale
opstanak organizacije.”
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Dodatna izobrazba o pojavama unutar europskog konteksta
Potrebna dodatna izobrazba i informiranje © mogucnostima i pojavama unutar europskog
konteksta

Dodatna izobrazba za institucionalne podrske
Potrebna dodatna ulaganja u institucionalne podrske organizacijama civiinoga drustva s
ciliem stabiliziranja njihovog djelovanja u buducnosti

Dodatna procjena potreba unutar lokalnih zajednicama

Potrebna dodatna procjena potreba unutar lokalnih zajednica za pruzanje cjelovite podrske
u razlicitim podrucjima djelovanja, primjerice socijalne usluge, odgoj i obrazovanje, djeca,
miladih i osobe trece dobi.

Osnazivanje mladih

Osnazivanje mladih za razvijanje novih inicijativa i akcija u zajednici. Hrvatski odgojno-
obrazovni sustav ne ostavlja dovolino prostora za razvijanje demokratskin vrijednosti, a
upravo zbog toga nedostaje aktivnin sudionika civinoga drustva.
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Popis moderatora na regionalnim obiliezavanjima 15 godina rada

Nacionalne zaklade u Opatiji, Sibeniku, Varazdinu i Vukovaru

OPATIJA:

1. DAVOR MISKOVIC

2. DIANA KOVACIC

3. HANA GALOGAZA LANCA

4, HELENA TRAUB

5. VAN CEROVAC

6. IGOR BAJOK

7. MAJA URSIC STARAJ

8. NEVEN SANTIC

9. RENATA KIRSIC

10. ZVIJEZDANA SCHULZ VUGRIN

SIBENIK:

1. ALEKSANDRA JANJIC

2. ANA CVJETKOVIC

3. ANJA MARKOVIC
4.DRAGO LELAS

5. PORDANA BARBARIC

6. MARTIN MRSA

7. MIRJANA KUCER

8. NIVES IVELJA

9. SLOBODAN SKOPELJA
10. SNJEZANKA JADRIJEVIC

VARAZDIN:

1. ANDREA VUKOVIC BULJAN
2. BIANKA LOGOZAR

3. DARKO CIGLAR

4, HRVOJE KOVAC

5. MARGARETA MIHALIC

6. MARIJA BREBRIC

7. MIRELA DESPOTOVIC

8. RENATA KUBIK

9. RENATA POCEDULIC

10. SASA LONCARIC

VUKOVAR:

1. DIANA ANTUNOVIC LAZIC
2. IRENA MIKULIC

3. IVANA SIBALIC

4, JASMIN SADIKOVIC

5. JELENA GORDANA ZLOIC
6. MIRA ANIC

7. MIRELA ALAGIC

8. MIRNA SMIT

9. NIKOLETA POLJAK

10. SONJA VUKOVIC
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