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. ANALIZA STANJA

Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva (u daljnjem tekstu: Nacionalna zaklada)
osnovana je posebnim Zakonom (NN 173/03) kojeg je usvojio Hrvatski sabor 16.
listopada 2003. godine i to kao javna zaklada s osnovnom svrhom promicanja i podrske
razvoju civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj pomocu prihoda od upraviljanja
osnovnom zakladnom imovinom i kontinuiranim priljievom sredstava iz dijela prihoda od
igara na srecu.

Nacionalna zaklada pruza stru¢nu i financijsku podrSku razvoju civilnoga drustva,
programima koji promicu odrzivost neprofitnog, nevladinog sektora, medusektorsku
suradnju, gradanske inicijative, filantropiju, volonterstvo te unapreduju demokratske
institucije drustva.

Struktura Upravnog odbora Nacionalne zaklade odgovara njenoj osnovnoj svrsi
djelovanja s obzirom da od 9 ¢lanova Upravnog odbora njih 5 dolazi iz organizacija
civilnoga drustva ili iz redova struénjaka za pojedina podrucja razvoja civilnoga drustva,
jedan je predstavnik/predstavnica jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave,
a 3 su predstavnici ministarstava i to ministarstva zaduzenog za obrazovanje,
ministarstva za financije i ministarstva zaduzenog za vanjske i europske poslove.

S obzirom da je Nacionalna zaklada u proteklih 18 godina svog djelovanja postigla
zapazene rezultate i s obzirom da je prepoznata kao vazan dionik institucionalnog okvira
za podrsku razvoju civilnoga drustva, StrateSki plan djelovanja za iduc¢e CetverogodisSnje
razdoblje temeljit ¢e se na dosadasnjim postignu¢ima, ali i specificnostima i izazovima
odrzivog razvoja te druStveno-ekonomskim promjenama koje su obiljezile proteklo
razdoblje.

Prvo CetverogodiSnje djelovanje Nacionalne zaklade od 2003. do 2007. godine pruzilo je
podr8ku organizacijama civilnoga drustva kojom je omogucena stabilizacija i njihova
odrzivost. Naime, Nacionalna zaklada uspjela je tada, u klju€énom, prijelomnom razdoblju
za razvoj civilnoga drustva u Hrvatskoj kada je doslo do promjene u strukturi izvora
financiranja za projekte i programe organizacija civilnoga drustva odlaskom veéeg broja
medunarodnih donatora, svojim djelovanjem i programom financijskih podrski zaustaviti
mozebitne negativne trendove i stabilizirati daljnji razvoj organizacija civilnoga drustva. A
stabilizacija je nuzan preduvjet za daljnji razvoj tako da je djelovanje Nacionalne zaklade



u daljnjem CetverogodiSnjem razdoblju od 2008. do 2011. godine bilo usmjereno razvoju
odnosno podrsci razvoja civilnoga drustva u Hrvatskoj. Ocitovalo se to u ravnotezi
ulaganja Nacionalne zaklade, s jedne strane, u male gradanske akcije kojima se
unaprjedivala kvaliteta zivljenja gradana i gradanki u lokalnoj zajednici te ja¢ao drustveni
kapital u tim zajednicama, dok je s druge strane, istovremeno ulagano kroz
institucionalne podrSke u odrzivost i rast organizacija civilnoga drustva vaznih za
demokratizaciju hrvatskog drustva.

U treéem CetverogodiSnjem razdoblju, koje je produzeno za godinu dana prijelaznog
razdoblja, od 2012. do 2017. godine, uz kontinuitet prethodno navedenih aktivnosti,
najve¢e postignuée Nacionalne zaklade povezano je sa europskim fondovima te
Fondovima Europskog gospodarskog podrucja i Norveskih fondova.

lako je 2016. godina bila u znaku velikog smanjenja prihoda Nacionalne zaklade iz dijela
prihoda od igara na sre¢u te posljedi€no smanjenjem podrski organizacijama civilnoga
drustva ipak to nije dugoroCno naruS$ilo stabilnost djelovanja i podrSke Nacionalne
zaklade zahvaljujuéi racionalnom i vizionarskom upravljanju prihodima i imovinom
Nacionalne zaklade $to je osiguralo kontinuitet daljnje podrske organizacijama civilnoga
drustva ve¢ od 2017. godine.

Na temelju Odluke Viade Republike Hrvatske o strateSkim dokumentima i
institucionalnom okviru za koridtenje strukturnih instrumenata Europske unije u Republici
Hrvatskoj (NN 116/2010) Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva uklju¢ena je u
strukturu za koriStenje Europskog socijalnog fonda. U cilju kvalitetne pripreme za
navedeni zadatak, odluc¢eno je da Nacionalna zaklada i Ured za udruge kao nova tijela u
Operativnoj strukturi zapo€nu s aktivnim angaZmanom jo$ u pretpristupnom razdoblju u
okviru IV. komponente Instrumenta pretpristupne pomoc¢i IPA: Razvoj ljudskih
potencijala. Nakon provedenih revizija u Nacionalnoj zakladi od strane Vladinog Ureda
za unutarnju reviziju i Agencije za reviziju sustava provedbe programa Europske unije
(ARPA), Nacionalnoj zakladi je u listopadu 2011. godine dodijeliena nacionalna
akreditacija. U prosincu 2011. godine izvrSena je i zavrSna revizija od strane revizora iz
Bruxellesa pa je u 2012. godini Nacionalna zaklada sluzbeno akreditirana od strane
Europske komisije.

UspjesSna provedba svih aktivnosti u tom razdoblju bila je kvalitetna podloga za pripremu
koriStenja Europskog socijalnog fonda (ESF) kroz natjeCaje provedene u prijelaznom
razdoblju tzv. "mini ESF-a", a od 2016. godine zapocelo je koridtenje ESF-a kroz
Operativni program "UcCinkoviti ljudski potencijali" u okviru kojeg je Nacionalna zaklada
Provedbeno tijelo razine 2 za nekoliko Provedbenih tijela razine 1 od Ureda za udruge,
Ministarstva kulture i drugih tijela drzavne uprave.

U okviru Programa za civilno drustvo u Republici Hrvatskoj financiranog iz Fondova
Europskog gospodarskog prostora (EGP) i Norve$kih fondova, Nacionalna zaklada je
kao Provedbeno tijelo uspjedno provela 4 natje€aja za organizacije civilnoga drustva,
jedan predefinirani projekt, viSe bilateralnih susreta izmedu organizacija civilnoga
drustva iz ostalih 16 drzava ukljuéenih u EGP i NorveSke fondove te kampanju "Nije
smijeSno — govor mrznje je ozbiljna stvar".

U 2015. godini, Europskoj godini za razvoj, Nacionalna zaklada je pokrenula inovativni
model podrske razvoju civilnoga drustva kroz Tematski fond "Demokratizacija i razvoj
civilnoga drustva 2.0" kojim je po prvi put uvedeno sudioni¢ko planiranje i (su)upravljanje



sredstvima za 22 platforme organizacija civiinoga druStva sa ukupno preko 230
uklju€enih organizacija.

Ucinkovitost koriStenja bespovratnih sredstava iz EU fondova od strane organizacija
civilnoga drustva dodatno je viSestruko povecana uvodenjem Programa Europa plus
Nacionalne zaklade kojim je omoguceno pred i medufinanciranje odobrenih projekata
organizacija civilnoga drustva iz EU fondova.

Cetvrto &etverogodi$nje razdoblje djelovanja Nacionalne zaklade od 2017. do 2021.
godine bilo je u znaku daljnjeg ulaganja u profesionalizaciju i specijalizaciju organizacija
civilnoga drustva, njihovu odrzivost kao i odrzivost Nacionalne zaklade te kontinuiteta
financiranja organizacija civilnoga drustva.

U 2018. godini Nacionalna zaklada je radno obiljezila 15-godiSnjicu svog djelovanja
organiziranjem Cetiri regionalna dogadanja na kojima su provedeni strukturirani dijalozi s
organizacijama civilnoga drudtva na 10 kljuénih tema vazZnih za daljnji drustveno-
ekonomski razvoj Hrvatske te uklju€ivanje organizacija civilnoga drustva u raspravu o
buduc¢nosti Europske unije. U 2019. godini organizirana je vizionarska konferencije pod
nazivom ,Civilno drustvo 2030.: Hrvatska_Europska unija_Mediteran na kojoj je
sudjelovalo preko 400 sudionika iz organizacija civilnoga drustva, tijela drzavne uprave
te medunarodne zajednice. U 2020. godini, kada je Republika Hrvatska predsjedala
Vije¢em Europske unije, Nacionalna zaklada je trebala biti, zajedno s Ministarstvom
vanjskih i europskih poslova, domaéin Euro-Med Foruma 2020. u Sibeniku, a u
organizaciji Zaklade Anna Lindh za dijalog medu kulturama na Euro-Mediteranu. Forum
je trebao okupiti preko 1000 predstavnika organizacija civilnoga drustva iz 42 zemlje
Euro-Mediterana no, nazalost, nakon opseznih jednogodiSnjih priprema, neposredno
pred odrzavanje, Forum je ipak otkazan zbog pandemije COVID-19.

Pandemija je promijenila svijet koji smo do tada poznavali i uvela, do tada nevidene,
mjere zatvaranja poslovanja gotovo svih usluznih djelatnosti te mijere fiziCkog
udaljavanja ljudi $to je izazvalo velike promjene u osobnom i profesionalnom dijelu
zivota svih ljudi u svijetu. Gotovo preko noéi uvedeni su novi modeli rada koji su zbog
uzurbane digitalizacije poslovnih procesa omogucili velikom broju ljudi ,rad od kuée”.
Pored ove krizne situacije koja je zahvatila cijeli svijet, Hrvatska se suodila s joS jednom
teSkom situacijom zbog razornih zemljotresa koji su pogodili Zagreb te Sisacko-
moslavacku, Karlovacku i Zagrebacku zupaniju. Svi ovi problemi otvorili su i nove
mogucnosti koje je Nacionalna zaklada prepoznala te inicirala novi program pod
nazivom ,Potencijali zajednice” kojim je zajedno s organizacijama civilnoga drustva
potaknula prepoznavanje postojeéih i razvoj novih potencijala lokalnih zajednica u
Hrvatskoj u cilju stvaranja primjerenih modela njihove otpornosti i odrzivosti.

Veliki iskorak je napravljen i u podru¢ju djelovanja Nacionalne zaklade kao Provedbenog
tijela razine 2 (PT-2) jer se broj odobrenih projekata Cije provedba se prati u Nacionalnoj
zakladi poveéao za gotovo 700%, a svjedocili smo i novih temama natjecaja koje su bile
uskladene s potrebama kriznih situacija koje su obiljezile 2020. i 2021. godinu.

Iduce, peto CetverogodiSnje razdoblje biti ée u znaku novog drustveno-ekonomskog,
zdravstvenog i sigurnosnog okruzenja te sve vece digitalne transformacije. Veliki
naglasci stavljat ¢e se na postivanje, ali i provedbu 17 UN-ovih globalnih ciljeva za
odrzivi razvoj koji se mogu sazeti u 5 kljuénih skupina djelovanja: za ljude, za Planet, za
prosperitet, za mir i za partnerstvo. To ¢e ujedno biti i niti vodilje djelovanja Nacionalne
zaklade u idu¢em razdoblju od 2021. do 2025. godine. Organizacije civilnoga drustva u
Hrvatskoj nalazit ¢e se pred novim izazovima: specijalizacije i profesionalizacije,
iznalazenja novih izvora financiranja od individualne filantropije do fondova Europske



unije, uvodenja novih oblika rada i djelovanja kroz digitalnu transformaciju i komunikaciju
te privlacenja novih ljudskih resursa od novih volontera, ¢lanova do novih lidera/liderica
u organizacijama civilnoga drustva. U tom kontekstu, a imajuéi na umu i €injenicu kako
se nalazimo u razdoblju novih drudtveno-ekonomskih izazova, djelovanje Nacionalne
zaklade biti ¢e izuzetno vazno u smislu podrdke pozitivnim drustvenim procesima na
svim razinama i u svim oblicima djelovanja kako bi se odgovorilo na navedene izazove i
doprinijelo iznalaZzenju odgovaraju¢ih modela otpornosti i odrzZivosti lokalnih zajednica i
drustva u cjelini u Hrvatsko;j.

Il. DJELOVANJE | POSTIGNUCA OD 2003. DO 2021. GODINE

Nacionalna zaklada je u proteklih 18 godina izrasla u vodecCu javnu instituciju za
suradnju, povezivanje i izobrazbu neprofitnog, javnog i poslovnog sektora.

Prilagodavajuci se potrebama razvoja u Hrvatskoj i Europi, Nacionalna zaklada provodi
istraZivanja i prenosi informacije i znanja potrebna za razvoj aktivhog gradanstva i
medusektorske suradnje.

Kvalitetnim upravljanjem zakladnom imovinom i drugim prihodima Nacionalna zaklada
razvija i financira programe za razvoj civilnoga drustva.

Sustavnim ulaganjem u ljudske potencijale i razvijenom unutarnjom komunikacijom
Nacionalna zaklada je izgradila kompetentan tim kreativnih, sposobnih i motiviranih
zaposlenika s kojima ostvaruje zadane ciljeve.

Od 2004. do 2021. godine Nacionalna zaklada postigla je sliedece rezultate iskazano
kroz statisticke podatke:

* 108 raspisanih natjeCaja za dodjelu financijskih i nefinacijskih podrski

» 54 poziva za iskaz interesa za suradnju

* 6102 odobrenih financijskih i nefinancijskih podrski organizacijama civilnoga
drustva

+ 632.921.291,69 kuna uloZzeno u gradanske akcije/inicijative, projekte, programe,
institucionalne podrske, nagrade, suradnju i partnerstva

+ 28 nefinancijskih javnih nagrada dodijeljenih op¢inama, gradovima i Zupanijama
za dobru praksu razvoja sudionicke demokracije i suradnje s gradanima i
organizacijama civilnoga drustva

+ 171 nagrada "Otisak srca" (Skola — prijatelj zajednice) za razvoj volonterstva djece i
mladih

* 2 nagrade "Tvrtka — prijatelj zajednice" za razvoj korporativhog volonterstva

* 50 stipendija predstavnicima organizacija civilnoga drustva za pohadanje
programa informiranja i izobrazbe o EU

+ 32 stipendije predstavnicima organizacija civilnoga drustva za pohadanje
programa Akademije za politiCki razvoj i Vijeca Europe

+ 7 stipendija za predstavnike organizacija civilnoga drustva za pohadanje
CARNetove E-learning akademije

» 27 predstavnika(-ca) udruga zavrSili izobrazbu u CARNetu o stvaranju baza
znanja i koriStenju alata za u€enje na daljinu

» 6 stipendija za predstavnike(-ce) organizacija civilnoga drustva za staziranje u
IMPACT uredu u Bruxellesu



* 4 nacionalne konferencije o volonterstvu

* 12 nacionalnih konferencija Hrvatskog foruma zaklada "Za DobroBIT!"

* 18 medunarodnih ugovora o suradnji

* 9 projekata financiranih kroz CARDS 2002 primilo je jednogodi$nju tehniCku i
struénu podrSku Nacionalne zaklade u okviru Ugovora o pruzanju usluga s
Delegacijom Europske komisije u RH (Service Contract No. 96498)

» 3 natje€aja provedena u okviru IPA-e te programski i financijski praceno ukupno
29 projekata kroz ulogu Nacionalne zaklade kao Posrednickog tijela razine 2

* 2 natjeCaja provedena u okviru "mini" ESF-a te programski i financijski pracen
ukupno 71 projekt kroz ulogu Nacionalne zaklade kao Posrednickog tijela 2

» 23 natjeCaja provedena u okviru ESF-a uz programsko i financijsko pracenje
ukupno 686 ugovorenih projekata kroz ulogu Nacionalne zaklade kao
Posredni¢kog tijela razine 2 (PT-2), s ukupnom vrijednosti svih ugovorenih
projekata od Kn 896.244.221,60

* 4 raspisana natje€aja u okviru Programa za civilno drustvo u Republici Hrvatskoj
financiranih iz Fondova Europskog gospodarskog prostora i Norveskih fondova

* 9 kampanja (,Nije smijeSno — govor mrznje je ozbiljna stvar’, ,Mladi: snaga
zajednice”, ,Filantropija — kao stil Zivljenja”, ,OsmijehUspjeh” i dr.) te virtualne
izlozbe

» Tematski fond ,Demokratizacija i razvoj civilnoga drustva 2.0” ustrojen 2015.
godine s 4 skupine tematskih mreza

* Program ,Potencijali zajednice” - kao odgovor na pandemiju COVID-19

* Program ,Dobri gradovi” s 5 uklju¢enih gradova

» 369 okruglih stolova, seminara, savjetovanja, radionica, konferencija (ukljuéujuci I
medjunarodne)

» 23 brojeva ¢asopisa "Civilnodrustvo.hr"

* 50 brojeva e-Casopisa "Civilnodrustvo.eu"

» 34 brojeva e-novina "Civilno drustvo"

* 45 publikacija u izdanju Nacionalne zaklade

* 4 sporazuma s lokalnim zakladama u provedbi Programa ,Aktivni u zajednici”

+ 5 sporazuma s udrugama u provedbi Programa regionalnog razvoja civilnoga
drustva

e 7 sporazuma s organizacijama civilnoga drustva u provodenju Programske
suradnje u podrucju neprofitnin medija

* 4 specijalizirana raCunalna programa: Potpora_Plus namijenjena davateljima
financijskih podrski organizacijama civilnoga drusStva, ESF_Plus za pracenje
provedbe odobrenih projekata iz ESF-a koje prati Nacionalna zaklada kao
Provedbeno tijelo razine 2 (PT-2), Financijskepodrske.hr za internetske prijave i
upravljanje odobenim podrSkama kao i uvid javnosti u rezultate financiranih
podrski organizacijama civilnoga drustva te ESF_platforma za komunikaciju s
korisnicima i javnosti vezano uz provedbu projekata financiranih iz ESF-a

* oko 36000 jedinstvenih posjeta mreznim stranicama Nacionalne zaklade,
mjesecno

* 0ko 2000 vijesti na portalu www.civilnodrustvo.hr, godiSnje

Vazno je napomenuti da je u Nacionalnoj zakladi zaposleno 100 osoba, da je Upravni
odbor odrZzao u 1. sazivu 30 sjednica, u druge Cetiri godine djelovanja odnosno u 2.
sazivu 17 sjednica, u 3. sazivu 26 sjednica, u 4. sazivu 27 sjednica te da je zakladna
imovina u od pocCetne osnovne imovine od 2 milijuna kuna uvecana na 55 milijuna kuna
Sto pokazuje struénost zaposlenika i zaposlenica, redovitost odrZzavanja sjednica


http://www.civilnodrustvo.hr/

Upravnog odbora i kvalitetno upravljanje zakladnom imovinom u protekla Ccetiri
Cetverogodisnja razdoblja djelovanja Nacionalne zaklade.

Rezultati javnog savjetovanja provedenoga polovinom 2021. godine, na temelju kojeg je
i radena ova Strategija, ukazuju na zadovoljstvo korisnika sredstava Nacionalne zaklade
i drugih suradnih organizacija i pojedinaca nacCinom rada, komunikacijom i drugih
elementima djelovanja Nacionalne zaklade.

. 1ZAZOVI

Europski fondovi otvorili su dodatne financijske okvire kojima ¢e Nacionalne zaklada
modéi podrzati daljnji razvoj civilnoga drustva i njegove izvrsnosti u Republici Hrvatskoj
no, istovremeno predstavljaju i izazov u smislu iznalazenja nuZne ravnoteze, ali i
raznovrsnosti oblika financijske podrske iz nacionalnih i EU javnih izvora. Pri tom treba
voditi raCuna o tome kako veéi broj organizacija civilnoga drustva jo$S uvijek nema
dovoljno iskustva niti dostatne ljudske resurse za provodenje projekata financiranih iz
EU fondova, a narocito iz Europskog socijalnog fonda (ESF) za Sto bi trebalo dodatno
razviti i unaprijediti sustavnu infrastrukturu podrSke za jaanje sposobnosti organizacija
civilnoga drustva na lokalnoj i regionalnoj razini kroz djelovanje regionalnih podruznica
Nacionalne zaklade i drugih suradnih oblika podrske. U tom kontekstu izazov je i potreba
ukljuCivanja Sto viSe novih organizacija, koje nisu bile korisnice financijskih oblika
podrSke Nacionalne zaklade, u kontinuirane, ali i nove modele podrSke Nacionalne
zaklade iz svih izvora. Pri tome je vazna i izgradnja kapaciteta i izvrsnosti Nacionalne
zaklade za upravljanje ESF-om i drugim inovativnim oblicima podrSke razvoju civilnoga
drustva kao i izvrsnost organizacija civilnoga drustva za koriStenje ESF-a ¢ime ¢&e se
doprinijeti drudtveno-ekonomskom razvoju Republike Hrvatske.

Izazovi izazvani pandemijom COVID-19, zamoljotresima i promjenama u gospodarstvu
imati ¢e dalekosezne posljedice kako na drustveni razvoj u cjelini tako i na djelovanje
organizacija civilnoga drustva. To ¢e traziti od svih ¢imbenika drustveno-ekonomskog
razvoja pronalazenje novih oblika djelovanja, povezivanja, su-upravljanja i su-kreiranja
novih prilika za razvoj, ali i za osiguranje otpornosti i odrzivosti.

IV. MISIJA, VIZIJA | VRIJEDNOSTI

Misija

Misija Nacionalne zaklade je promicanje i podr8ka razvoju civilnoga drustva u Republici
Hrvatskoj.

Vizija

Nacionalna zaklada svojim djelovanjem teZi ostvarivanju aktivnoga gradanstva u razvoju
modernoga, demokratskog i ukljucivog drustva u Republici Hrvatsko;.

Vrijednosti

Vrijednosti na kojima se temelji djelovanje Nacionalne zaklade su:
- postivanje ljudskih prava,

- javnost djelovanja,

- odgovornost svih (su)dionika razvoja zajednice,



- suradnja i dijalog svih (su)dionika razvoja zajednice,
- informiranost,

- tolerancija, uvazavanje razliCitosti i ukljucivost, i

- nenasilje.

V. CILJEVI STRATESKOG PLANA DJELOVANJA OD 2021. DO 2025. GODINE

U svrhu ostvarenja vizije, temeljni ciljevi koje Nacionalna zaklada Zeli posti¢i svojim
djelovanjem u okviru StratesSkog plana od 2017. do 2021. godine, su:

1.

2.

3.
4.

5.

poticanje gradanstva na aktiviranje, na ukljucivanje i sudjelovanje u razvoju
lokalne zajednice i drustva

izgradnja otpornosti i sposobnosti civilnoga drustva za sudjelovanje u odrzivom
drustveno-ekonomskom razvoju

razvoj suradnje izmedu organizacija civilnoga drustva i medusektorske suradnje
povecanje vidljivosti aktivnosti organizacija civilnoga drustva i njihovog javnog
utjecaja

podrska drustvenim inovacijama i zaposljavanju u neprofithom sektoru

U okviru 1. cilja, Nacionalna zaklada ce djelovati na:

unaprjedenju kvalitete i broja akcija i inicijativa u lokalnoj zajednici kroz
decentraliziranu podrdku regionalnih podruznica Nacionalne zaklade,

promociji i razvoju filantropije,

podrsci razvoja volonterstva,

razvoju sposobnosti gradanskih inicijativa i organizacija civilnoga drustva u
lokalnoj zajednici za djelovanje za opc¢e dobro,

razvoju mehanizama samopomocéi i medusobne pomocdi u lokalnoj zajednici
razvoju drustvenoga kapitala,

poticanju suradnje, povjerenja i umrezavanja u lokalnoj zajednici,

razvoju sudionicke demokracije ukljuCivanjem gradana i gradanki u razvoj
lokalne zajednice

povecanje sposobnosti i otvorenosti jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave za suradnju s gradanima

U okviru 2. cilja, Nacionalna zaklada ¢e djelovati na:

razvoju infrastrukture podrSke i sustavnog modela financiranja aktivnosti
organizacija civilnoga drustva iz nacionalnih, EU i ostalih medunarodnih izvora
stjecanju i razmjeni znanja, vjestina i iskustava medu organizacijama civilnoga
drustva potrebnih za aktivno i poduzetno djelovanje u zajednici i drusStvu,

podrsci iznalaZzenju primjerenih modela financijske (samo)odrzivosti organizacija
civilnoga drustva,

ulaganju u prostorne preduvjete za rad i razvoj nevladinog, neprofitnog sektora
uklju€ujudi i kapitalne investicije,

poticanju koriStenja novih medija i tehnologija,

samoodrzivosti djelovanja i izgradnje sposobnosti i izvrsnosti Nacionalne zaklade u
upravljanju i pracenju projekata organizacija civilnoga drustva financiranih iz ESF-a i
drugih medunarodnih izvora,



* promicanju demokratskog ustroja u organizacijama civilnoga drustva i javnosti
njihovog djelovanja,

 izradi stratedkih dokumenata i politika vaznih za razvoj civilnoga drustva,

+ unaprjedenju kvalitete istrazivanja za i u civilnom drustvu,

» jaCanju kompetencija organizacija civilnoga drustva za sudjelovanje u procesima
donosenja javne politike u Republici Hrvatskoj i na razini Europske unije

U okviru 3. cilja, Nacionalna zaklada ce djelovati na:

» ucinkovitoj podrsci primjene mjera iz nacionalnih strateSkih planova i programa
vezanih za stvaranja poticajnog okruzenja za razvoj civilnoga drustva,

» promociji i stvaranju ucinkovitih oblika medusektorske suradnje, javno-privatnih
partnerstva te modela drustveno odgovornog poslovanja profitnog sektora,

* podrdci razvoju modela pruzanja javnih usluga na lokalnoj razini od strane
organizacija civilnoga drustva kroz medusektorsku suradnju,

» unapredenju kvalitete djelovanja organizacija civilnoga drustva,

* poticanje izvrsnosti organizacija civilnoga drustva

* uvodenju standarda i dobre prakse u medusektorskoj suradnji na lokalnoj,
regionalnoj i nacionalnoj razini te povezivanje s medunarodnim nositeljima,

* poticanju suradnje i umrezavanja organizacija civilnoga drudtva na svim
razinama u Republici Hrvatskoj kao i na europskoj odnosno medunarodnoj razini,

* podrsci daljnjeg razvoja raznih oblika povezivanja i koordinacije donatora i
zaklada u Republici Hrvatskoj, jugoisto¢noj Europi, Euro-Mediteranu, u Europskoj

uniji i medunarodnoj zajednici

U okviru 4. cilja, Nacionalna zaklada ¢e djelovati na:

* povecanju vidljivosti organizacija civilnoga drustva u svim oblicima medija,

* prepoznavanju uloge i doprinosa digitalnog civilnoga drustva,

+ osiguranju vidljivosti aktivnosti koje su financirane kroz programe financijskih
podrski Nacionalne zaklade,

» stvaranju javne vidljivosti i medijske prisutnosti programa i aktivnosti Nacionalne
zaklade,

* razvoju vjestina i znanja, vezanih uz odnose s javno3c¢u i drustveni marketing te
digitalnu transformaciju i komunikaciju

* unapredenju razine zagovaranja i javnih kampanja koje provode predstavnici

organizacija civilnoga drustva

U okviru 5. cilja, Nacionalna zaklada ce djelovati na:

» stvaranju uvjeta za zaposljavanje u neprofitnom sektoru,

* promicanju drustvenih inovacija za rjeSavanje i unapredenje drustvenih
djelatnosti na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini

* promicanju koncepta drustvenoga poduzetnistva,

» decentralizaciji i deetatizaciji pruzanja javnih usluga,

» sudjelovanju u procesu standardizacije uvjeta za pruzanje javnih usluga i razvoj
drustvenog poduzetnistva,

» osiguranju u€inkovitih modela podrske organizacijama civilnoga drustva i drugim
dionicima u svrhu uéinkovitog koristenja sredstava iz fondova Europske unije,



VI. STRATEGIJE DJELOVANJA

Nacionalna zaklada ¢e u provodenju misije i ciljeva postavljenih StrateSkim planom od
2021. do 2025. godine primijeniti sljedece strategije djelovanja:

a) Raznolikost djelatnosti

Nacionalna zaklada ¢e u svrhu $to uspjesnijeg zadovoljavanja prepoznatih potreba te
radi ostvarivanja postavljenih ciljeva, sukladno s praksom europskih/svjetskih zaklada
mjeSovitog tipa, djelovati, uz program financijskih podrski (Grant Giving Foundation) i
putem samostalnog vodenja programa i projekata (Operating Foundation) u suradnji s
drugim dionicima.

U skladu s tim, Nacionalna zaklada ée:

dodjeljivati financijske podrske putem natjeCaja

operativno voditi vlastite programe i projekte

narucivati i ugovarati projekte i poslove

suradivati s gradanskim inicijativama, organizacijama civilnog drustva, poslovnim
i javnim sektorom, na zajedni¢kim projektima i programima

suradivati i uspostavljati partnerstva s drugim donatorima i davateljima
financijskih podrski organizacijama civilnoga drustva na pojedinim programima i
projektima te financijskim podr§kama

6. unaprijedivati rad struénog tima Nacionalne zaklade za ostvarivanje strateskih
ciljeva
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b) Raznolikost izvora financiranja

U svrhu unapredenja raznolikih djelatnosti te odrzivog i neovisnog djelovanja,
Nacionalna zaklada ¢e pored ostvarivanja prihoda iz dijela prihoda od igara na srecu
iznalaziti i nove izvore financiranja u cilju kontinuirane podrSke organiziranom civilnom
drustvu u Hrvatsko;j.

¢) Decentralizacija djelovanja

Nacionalna zaklada ¢e provoditi model decentralizacije vlastitog djelovanja kroz
regionalne podruznice koje ¢e provoditi programe izobrazbe za koristenje financijskih
sredstava iz ESF-a i natjeCaja Nacionalne zaklade te programe dodjele i praéenja
financijskih podrski.

d) Samoodrzivost i ulaganja

U svrhu uspostavljanja dugoroCne samoodrZivosti, Nacionalna zaklada ¢e razviti
poslovni model za ulaganja i koriStenje zakladne imovine te osigurati izvore financiranja
kroz ulogu Provedbenog tijela za dodjelu i pracenje financijskih podrski organizacijama
civilnoga drustva te iz drugih domacih i medunarodnih izvora.

e) Razvoj sustava kvalitete i uinkovitosti djelovanja

Nacionalna zaklada ¢e djelovati na postavljanju standarda zakladni¢ke djelatnosti putem
visoke razine profesionalnog rada koji ¢e se odrazavati u uredenim postupcima te
javnosti i odgovornosti u radu. Ta visoka razina profesionalnosti osigurava se primjenom
sustava kvalitete djelovanja prema medunarodnim standardima.



UcCinkovitost svog djelovanja Nacionalna zaklada postize, pored profesionalnog i
odgovornog djelovanja, ulaganjem u razvoj i unapredenje sposobnosti i stru¢nosti
zaposlenika te njihove motiviranosti za rad koji se temelji na to¢nosti, preciznosti i brzini
obavljanja radnih zadataka, a koja se dodatno postize ulaganjem u digitalizaciju svih
postupaka koje provodi Nacionalna zaklada.

f) Razvoj partnerstava kroz medusektorsko povezivanje

Za ostvarenje postavljenih cilieva Nacionalna zaklada ¢e uspostavljati i razvijati
programe i projekte u suradnji sa javnim, poslovnim i neprofitnim, nevladinim sektorom
te ¢e takvu praksu kod drugih poticati i po potrebi osnazivati financijskim podr§kama. Pri
tom Ce koristiti infrastrukturu i moguénosti koje razvija IMPACT — Europski centar za
medusektorsku suradnju u Zadru.

g) Prijenos znanja

Razvijanjem specijaliziranih programa podrske Nacionalna zaklada ¢e podrzati prijenos i
razmjenu znanja za i medu organizacijama civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj i na
medunarodnoj razini uklju€ujuéi programe specijalizirane ustanove, centre znanja za
druStveni razvoj i regionalne podruznice Nacionalne zaklade te sa njima povezane
suradne organizacije koje ¢e provoditi programe izobrazbe na lokalnoj i regionalnoj
razini.

h) Javni utjecaj i vidljivost

Nacionalna zaklada ¢e svoju misiju i cilieve provoditi daljnjim razvijanjem javnog
utjecaja, na nacin da ce stvoriti vlastitu javnu prepoznatljivost i prepoznatljivost javnog
djelovanja, kao aktivan (su)dionik u procesima stvaranja javnog mijenja o pozitivhim
drustvenim promjenama kroz zagovaranje i zalaganje za nove oblike javne politike te
promicanje vrijednosti civilnoga drustva.

VIl. GODISNJI OPERATIVNI | FINANCIJSKI PLANOVI

Nacionalna zaklada ¢e za svaku godinu ¢etverogodiSnjeg plana donositi operativni plan
u kojem ¢e detaljnije utvrditi aktivnosti, rokove, strategije djelovanja, uvjete i kriterije za
provedbu aktivnosti, potrebne resurse i ciljeve koji se time postizu. Aktivnhosti predvidene
operativnim planovima trebaju biti utemeljene u godiSnjim financijskim planovima
Nacionalne zaklade.

VIIl. ANALIZA | VREDNOVANJE PROVEDBE

Na kraju svake godine CetverogodiSnjeg plana Nacionalna zaklada ¢e izvrSiti analizu
aktivnosti i rezultata u prethodnoj godini i na temelju tih saznanja unaprijediti djelovanje i
unijeti promjene/prilagodbe u operativnom i financijskom planu za narednu godinu.
Krajem posljednje godine Cetverogodidnjeg razdoblja Nacionalna zaklada ¢e kroz javno
savjetovanje izvrsiti vrednovanje provedenih aktivnosti tokom &etiri godine kako bi se na
temelju tih rezultata unaprijedilo djelovanje u iduéem CetverogodiSnjem razdoblju.

Strateski plan djelovanja za razdoblje od 2021. do 2025. godine usvojen je na
sjednici Upravnog odbora Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga drustva
odrzanoj 18. rujna 2021. godine.



