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Poslovni sektor, zajednice i gradani diliem Europe prilagodavaju se i u€e Zivjeti s
realno$¢u ekonomske globalizacije, tehnoloSke transformacije, demografskih promjena i
politicke tranzicije. Nove realnosti stvaraju neslu¢ene moguénosti za mnoge europske
gradane, dok istovremeno povecavaju nesigurnost i nejednake mogucnosti za druge. U
gotovo svakoj zemlji moguce je pronaci s jedne strane globalna okruzenja (razvijenu
tehnologiju, visoku razinu socijalnih usluga i rastu¢e ekonomsko natjecanje), a s druge
strane podrucja s visokom stopom nezaposlenosti, niskom razinom tehnoloSkog
napretka, niskim primanjima, loSim uvjetima stanovanja, problemati¢nim obiteljima,
kriminalom, etniCkim sukobima i oneciséenjem okoliSa. |zazov je za kreatore politika
razvoja sve vecdi jer je sve jasnije da se ravnoteza utjecaja i snage dijeli izmedu drzave,
trzista i civilnoga drustva. Tradicionalna hijerarhija modéi i utjecaja mijenja se u korist
gradana i tvrtki koji imaju sve aktivniju ulogu u definiranju drustveno-ekonomskih
promjena i isticanju problema, Sto je prije bila iskljuCivo odgovornost viade.

Republika Hrvatska uSla je u proces tranzicije s naslijedem od skoro pola stoljeca
totalitarne ideologije, Sto je doprinijelo tome da civilno drustvo u Hrvatskoj ima slabu
tradiciju, te da gradani nisu navikli na civilno/gradansko zauzimanje za rjeSavanje svojih
problema.

lako je od poletka 90-tih godina uclinjen znacCajan napredak u afirmaciji civilnoga
drustva, u relativno kratkom razdoblju nije bilo moguée otkloniti sve posljedice njegova
dugogodisSnjeg zanemarivanja. Posljedica je takvoga stanja da je i danas vecini gradana,
nenaviklih na to da gradani svojim zauzimanjem i inicijativama mogu sudjelovati u
rieS8avanju problema zajednice, pojam civilnoga drustva apstraktan i u osnovi
nerazumljiv.

Ovakvo stanje rezultat je neprilagodenosti i nedovoljne spremnosti struktura drustva da
prepoznaju vrijednosti za koje se zalaze civilno drustvo u Hrvatskoj. Dio toga su i mediji,
koji aktivnosti organizacija civilnoga drustva u pravilu ne prate sustavno, veé¢ povremeno
i Cesto senzacionalistiCki, Sto Siroj javnosti ne daje pravi uvid u njegovu strukturu i
znacenje njegovih aktivnosti.

| same institucije civilnoga drustva, uslijed neiskustva ili neznanja, svoj rad i vrijednosti
za koje se zalazu Cesto ne €ine dovoljno vidljivima. Propustaju izgraditi prepoznatljivost
u 8iroj javnosti, Cime gube mogucnost dobivanja znacajnije podrske za svoje djelovanje.



Na kraju, zbog dugotrajnog zatiranja tradicije mecenatstva i filantropije, civilno drustvo
jo§ duze vrijeme ne moze raCunati na privatni sektor kao vodedéi izvor financiranja.
Kratkotrajno razdoblje tijekom 90-tih u kojem je priliev stranih donacija popravio
materijalno stanje organizacija civilnoga drustva, zavrSeno je. Pritom, u tom razdoblju
znacajnijeg dotoka medunarodnih financijskih potpora mali je broj aktera naucio gdje su
potencijalni izvori novca i kako se do njih moze doci. S druge strane, nadin financiranja
koji je ustrojila drzava, i koji je u nekoliko posljednih godina predstavljao jedini
kontinuirani izvor prihoda za udruge, vide nije mogao udovoljiti rastu¢im potrebama. Kao
posljedica ovih okolnosti, i financijska je odrzivost sektora danas uglavnom nepovoljna.

OSNIVANJE NACIONALNE ZAKLADE

Kopenhaski kriteriji za pristupanje Europskoj uniji naglaSavaju, medu ostalim, da je
snaga civilnoga drustva pokazatelj vitalnosti moderne demokracije. Stoga, politiCki
kriteriji stabilnosti institucija koje jamc€e demokraciju, vladavinu prava, ljudska prava te
uvazavanje i za$titu manjina, razumijevaju i poticanje razvitka civilnoga druStva u
drzavama kanidatkinjama, odnosno dosizanje minimalne potrebne razine razvitka
civilnoga drustva prema kriterijima Europske unije.

S tim u vezi, Republika Hrvatska odlucila je u 2003. godini uvesti novi model
organizacijske strukture, koji ¢e omoguciti daljnje poticanje razvoja civilnoga drustva u
uvjetima decentraliziranog odlucivanja i financiranja. Znacajno mjesto u novom modelu
zauzima zakonom osnovana javna Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva, s
osnovnom svrhom promicanja i razvoja civilnoga drustva u Republici Hrvatsko;j.

Nacionalna zaklada registirana je 24. studenoga 2003. godine, s osnivackim ulogom od
dva milijuna kuna i kontinuiranim prilievom sredstava od dijela prihoda od igara na sre¢u
i sredstava drzavnoga proracuna, s ciliem pruzanja struéne i financijske potpore
programima koji poti€u odrzivost neprofitnog sektora, medusektorsku suradnju,
gradanske inicijative, filantropiju, volonterstvo te unaprjeduju demokratske institucije
drustva. Odredena razina nezavisnosti djelovanja Zaklade osigurana je strukturom
upravljanja, tako da vecina c¢lanova/Clanica Upravnog odbora (5) dolazi iz redova
civilnoga drustva, uz 3 predstavnika Vlade i jednog predstavnika lokalne i regionalne
(podru€ne) samouprave.

Nacionalnoj zakladi odobrena je financijska potpora Odjela britanske vlade za
medunarodni razvoj, DFID-a, za institucionalni razvoj i prve aktivnosti vezane uz
medusektorsku suradnju na lokalnoj razini. Nacionalna zaklada ¢e, zahvaljuju¢i CARDS-
programu Europske unije, usmjeravati financijsku potporu najkvalitetnijim programima
neprofitnih organizacija koje pruzaju usluge u socijalnoj skrbi, zastiti zdravlja te
izvaninstitucionalnoj naobrazbi i odgoju djece i mladih. S obzrom na navedene prihode,
druge donacije domacih i stranih fizickih i pravnih osoba, te prihode od vlastite
djelatnosti, Zaklada se svrstava u kategoriju javnih mjeSovitih zaklada (kombinacija
operativne zaklade i zaklade koja dodjeljuje financijske potpore).



MISIJA, VIZIJA | VRIJEDNOSTI

Misija

Misija Zaklade je promicanje i razvoj civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj.
Vizija

Vizija Zaklade je ostvarivanje aktivhoga gradanstva u razvoju modernoga drustva koje
tezi: uspostavljanju druStvene pravednosti, jednakih prilika za sve gradane, snosljivosti,
participativnoj demokraciji, boljim uvjetima i kvaliteti Zivota te Sirenju prostora javnosti.

Vrijednosti

Vrijednosti koje respektiraju aktivnost koje Zaklada provodi jesu vrijednosti na kojima
pociva vizija Zaklade i njezini ciljevi: :

- postivanje ljudskih prava,

- javnost djelovanja,

- odgovornost svih (su)dionika razvoja zajednice,

- suradnja i dijalog svih (su)dionika razvoja zajednice,

- informiranost,

- tolerancija i uvazavanije razliCitosti i

- nenasilje.

CILJEVI

U svrhu ostvarenja vizije, temeljni cilievi koje Nacionalna zaklada zeli posti¢i svojim
djelovanjem u okviru StrateSkog plana od 2008. do 2011. godine, jesu:

1. poticanje gradanstva na aktiviranje, uklju€ivanje i sudjelovanje u razvoju lokalne
zajednice

izgradnja kapaciteta civilnoga drustva

razvoj medusektorske suradnje i suradnje izmedu organizacija civilnoga drustva
povecanje javnog utjecaja i vidljivosti aktivnosti organizacija civilnoga drustva
razvoj drustvenog poduzetnistva i zapoSljavanja u neprofithom sektoru
povecanje utjecaja civilnoga drustva u procesima donoSenja raznih oblika javne
politike
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U okviru 1. cilja, Nacionalna zaklada ce djelovati na:

« unaprjedenju kvalitete i broja inicijativa u lokalnoj zajednici,

+ razvoju kapaciteta zagovaranja i lobiranja grupa i organizacija u zajednici za
opce dobro,

+ razvoju mehanizama samopomoci i medusobne pomoci u zajednici,

« razvoju servisa u lokalnoj zajednici,

« poticanju suradnje i umreZzavanja u lokalnoj zajednici,

« unaprjedenju i vrednovanju volonterstva,

« razvoju socijalnoga kapitala,

+ poticanju uvazavanja, tolerancije i suzivota u viSenacionalnim zajednicama,
osobito u podrucjima od posebne drzavne skrbi,

+ razvoju inicijativa koje unapreduju lokalnu zajednicu u ruralnim sredinama.



U okviru 2. cilja, Nacionalna zaklada ce djelovati na:

postizanju odrzivih struktura civilnoga drustva,

stjecanju znanja, vjestina i iskustava potrebnih za aktivno i poduzetno djelovanje
u zajednici (civilnom drustvu),

razvoju infrastrukture i sustavnog modela potpore organizacijama civilnoga
drustva,

izgradniji financijske (samo)odrzivosti organizacija civilnoga drustva,

ulaganje u infrastrukturu za razvoj sektora i kapitalne investicije,

poticanju koriStenja novih medija i tehnologija,

samoodrzivosti djelovanja Zaklade.

U okviru 3. cilja, Nacionalna zaklada ée djelovati na:

primjeni postoje¢eg Programa suradnje izmedu Vlade Republike Hrvatske i
nevladinog, neprofitnog sektora u Hrvatskoj (na nacionalnoj, regionalnoj,
podru¢noj i lokalnoj razini),

stvaranju ucinkovitih oblika medusektorske suradnje u pruzanju socijalnih usluga
na lokalnoj razini,

uspostavljanju lokalnog strateSkog partnerstva,

unaprjedenju kvalitete djelovanja organizacija civilnoga drustva,

uvodenju standarda i dobre prakse u medusektorskoj suradniji,

podizanju razine suradnje organizacija civilnoga drustva putem dinami¢ne
projektne oblike suradnje,

stvaranja Donatorskog foruma u Republici Hrvatskoj.

U okviru 4. cilia, Nacionalna zaklada ¢e djelovati na:

osiguraniju vidljivosti organizacija civilnoga drustva putem medijskih projekata u
komercijalnim i javnim medijima,

omogucavanju razvoja neprofitnih medijskih projekata,

osiguranju vidljivosti aktivnosti koje su financirane kroz programe financijskih
potpora Zaklade,

stvaranju javne vidljivosti i medijske prisutnosti programa i aktivnosti Zaklade
razvoju vjestina i znanja, vezanih uz odnose s javnosScu i socijalnog, neprofitnog
marketinga,

unapredenju razine zagovaranja i javnih kampanja koje provode predstavnici
civilnoga drustva.

U okviru 5. cilja, Nacionalna zaklada ce djelovati na:

stvaranju uvjeta za zaposljavanje u neprofitnom sektoru.

promicanju koncepta socijalnog poduzetnistva,

decentralizaciji i deetatizaciji pruzanja socijalnih usluga (socijalna skrb, zastita
zdravlja, obazovanje, zastita okoliSa, informiranje itd),

standardizaciji uvjeta za pruzanje socijalnih usluga i socijalno poduzetnistvo.

U okviru 6. cilja, Nacionalna zaklada ée djelovati na:

izradi strateSkih dokumenata i vaznih oblika politike za razvoj civilnoga drustva,
unaprjedenju kvalitete i broja istraZivanja za i u civilnom drustvu,



- poticanju osnivanja neovisnih organizacija za istrazivanja, strategiju i politiku
razvoja civilnoga drustva u Hrvatskoj.

STRATEGIJE DJELOVANJA

Nacionalna zaklada ¢e u provodenju misije i ciljeva primijeniti sliedece strategije
djelovanja:

a) Raznolikost djelatnosti

Zaklada ¢e u svrhu §to uspjesnijeg zadovoljavanja prepoznatih potreba te radi
ostvarivanja postavljenih ciljeva, sukladno s praksom zaklada tzv. mjeSovitog tipa,
djelovati, uz program financijskih potpora (grant giving fondation) i putem samostalnog
vodenja programa i projekata (operating fondation).

U skladu s tim, Nacionalna zaklada ¢e:

dodijeljivati financijskijske potpora putem natjecaja,

operativno voditi vlastite programe i projekate,

narucivati i ugovarati projekte i poslove,

suradivati i uspostavljati parterstva s gradanskim inticijativama, organizacijama

civilnog drustva, poslovnim i javnim sektorom, na zajednickim projektima i

programima,

5. suradivati i uspostavljati partnerstva s drugim donatorima na pojedinim
programima i projekatima te financijskim potporama,

6. pruzati usluge evaluacijskog servisa za vece financijske potpore drugih

donatora osobito medunarodnih agencija, EU i drzavne uprave.
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b) Raznolikost izvora financiranja

U svrhu unaprjedenja raznolikih djelatnosti te odrzivog i neovisnog djelovanja, Zaklada
se nece oslanjati samo na sredstva osigurana Uredbom o raspodijeli dijela prihoda od
igara na srecu i/ili sredstva osigurana u drzavnom proracunu, ve¢ ¢e teziti osiguravanju
sredstva i iz drugih izvora.

c) Decentralizacija djelovanja

Zaklada ce razvijati model decentralizacije vlastitog djelovanja, koje ¢e ukljuCivati
decentralizaciju raspolaganja sredstvima, na dva osnovna principa: regionalno
djelovanje i partnersvo sa lokalnim organizacijama i inicijativama civilnoga drustva.
Pocetak uspostavljanja ovog modela temelji se na zapoSljavanju suradnika za poticanje
razvoja i suradnje lokalnih zajednica u regiji.

d) Davanje usluga i ulaganja

U svhu uspostavljanja dugoro€ne samoodrzivosti, Zaklada ¢e neke od svojih usluga
ponuditi na trZidtu te ¢e razviti poslovni model za ulaganja i koriStenje imovine Zaklade.



e) Razvoj sustava kvalitete

Zaklada ¢e djelovati na postavljanju standarda zakladnicke djelatnosti putem visoke

razine profesionalnog rada koji ¢e se odrazavati u proceduralnosti, transparentosti te
javnosti i odgovornosti u radu. Kao rezultat toga nastojanja Zaklada ¢e uvesti sustav
kvalitete, razvijen za potrebe neprofitog sektora.

f) Razvoj partnerstava kroz medusektorsko povezivanje

U okviru relizacije postavljenih cilieva Zaklada ¢e uspostavljati i razvijati programe i
projekte u suradniji sa javnim, poslovnim i neprofitnim, nevladinim sektorom te ¢e takvu
praksu kod drugih poticati i po potrebi osnaZivati financijskim potporama.

g) Prijenos znanja

Razvijanjem vlastitinh kapaciteta za edukaciju, poticanjem uspostavljanja razliCitih servisa
kao i financijskim potporama za edukacijske programe, Zaklada ¢e aktivno sudjelovati u
standardiziranju i Sirenju znanja relevantnih za razvoj civilnoga drustva. Ciljne skupine
obuhvacaju predstavnike javnog, poslovnog te neprofitnog, nevladinog sektora.

h) Javni utjecaj i vidljivost

Zaklada ¢e svoju misiju i cilieve provoditi i razvijanjem javnog utjecaja tako Sto ¢e stvoriti
vlastitu javnu prepoznatljivost i prepoznatljivost javnog djelovanja, kao aktivan sudionik u
procesima stvaranja javnog mijenja i aktivnog gradanstva (zagovaranje, lobiranje,
zalaganje za nove oblike javne politike, promicanje specificnih vrijednosti civilnoga
drustva).



